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Backerei 2003 Tipps + Tricks

Backerei 2003 - Tipps + Tricks

Alle Fragen - Ubersicht

Taglich werden uns Fragen gestellt, die das Programm "Backerei 2003" betreffen. Im Grunde werden
die meisten Fragen immer wieder gestellt, kbnnen also mit Standard-Antworten beantwortet werden.
Hier listen wir alle diese haufigen Fragen samt den Antworten auf, um lhnen zu helfen, zu jeder Tages-
und Nachtzeit eine schnelle Losung lhres Problems zu erreichen.

1. Warnungen!

Wir warnen Sie hier vor bekannten Problemen und Fehlentscheidungen. Sparen Sie Zeit, Geld und
Nerven!

1.1. Druckerkauf fiirs Drucken unter 'Backerei 2003'
1.2. Programme unter Btrieve / Pervasive SQL / Novell Server + 'Backerei 2003’
1.3. Computerkauf fir 'Backerei 2003’

2. Aligemeine Fehlermeldungen

Beachten Sie bitte, dal® das Programm 'Backerei 2003' oder das Betriebssystem (DOS / Windows)
meist zu einem auftretenden Problem etwas 'zu sagen' haben und eine Meldung am Bildschirm
ausgeben. Es kann sein, dal} Sie wegen der Bildschirmfarben sehr genau schauen mussen, um die
Meldung sehen zu konnen oder es kann auch sein, dal® die Meldung blitzschnell auftaucht und wieder
verschwindet. Verwenden Sie dann die Pause-Taste am Computer bzw fligen Sie eine Befehlszeile
PAUSE in die aufrufende Batch-Datei von 'Backerei 2003' ein, damit Sie auch lesen kbnnen, was da
steht.

2.1. Geratefehler in Zeile .... oder Gerat nicht verfiigbar in Zeile ... .

2.2. Fehler: Nicht geniigend Platz fir Zeichenfolge ....

2.3. Zu wenig Speicher in Zeile / Modul xxx and Adresse yyyy

2.4. Windows XP-Fehlermeldung: Die Systemdatei ist nicht geeignet ...

3. Btrieve-Dateien: Fehler + Reparatur

Btrieve-Fehler werden aus 'Backerei 2003' mit einem kleinen Fenster gemeldet. Die
Informationen in diesem Fenster sollen lhnen helfen, das Problem zu lokalisieren. Sie konnen
auf dieser Seite keine Hilfe finden, wenn Sie diese Informationen nicht zur Hand haben.
Notieren Sie die Fehlermeldung, schreiben Sie sie genau ab. Auch fiir ein Telefonat sind diese
Inforamtionen unerlaBlich!

3.1. Btrieve-Fehler 85: File locked...

3.2. Btrieve-Fehler 22. Data Buffer Length ...

3.3. Die Namen der Btrieve-Dateien in "Backerei 2003”

3.4. Konflikte verschiedener Btrieve-Versionen

3.5. Datei BL...., Fehler 02 (Input/Output-Error), Fehler 14, Fehler 15, Fehler 22
3.6. Datei BL...., Fehler 86 - File full

3.7. Btrieve Dateien reparieren auf Windows XP Einzelplatz

3.8. Btrieve Dateien reparieren auf Windows 98 Einzelplatz
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3.9. Btrieve-Dateien reparieren auf Windows NT / Windows 2000 Einzelplatz mit UMW2K.BAT
3.10 Btrieve Dateien reparieren im Windows Netzwerk (alle Windows)

3.11. Btrieve-Dateien reparieren auf Novell-Server

3.12. Btrieve-Dateien reparieren auf NAS Medien (zB Snap-Server)

3.13. Weiter bestehende Probleme nach der Reparatur einer Btrieve-Datei

4. Datensicherung

Totaler Datenverlust ist bei Backern sehr haufig. Datensicherung ist unbekannt und wenn sie
gemacht wird, dann oft so, dall das Ergebnis den Aufwand nicht wert ist. Jeder Betrieb ist fiir
seine Daten selbst verantwortlich und mufl deshalb auch seine Datensicherung regelmaRig und
vollstandig durchfiihren. Das sieht auch der Gesetzgeber so: Auch auf Datentrager (Festplatte,
Disketten) gespeicherte Daten sind 'innerbetrieblich erstellte Unterlagen' und unterliegen daher
der Aufbewahrungspflicht von 7 Jahren!

4.1. Datensicherung, allgemein

4.2. Wie Datensichern?

4.3. Datensicherung auf normale Disketten?

4.4. Datensicherung per Kompression + Verspeicherung

4.5. Einrichtung der zip_sich.bat zur Daten-Sicherung auf ein ZIP-Laufwerk

5. Drucken auf Papier + Etiketten

5.1. Druckerkauf fiirs Drucken unter "Backerei 2003"

5.2. Der Nadeldrucker druckt Seiten kiirzer

5.3. Drucker druckt keine Lieferscheine Fehler: Drucken Wiederholen/Abbrechen?

5.4. Backerei 2003" und die richtige Adressierung fiir den Postversand

5.5. Nochmals: EPSON-kompatible Laserdrucker fiir ‘Backerei 2003’

5.6. Computer hiangt sich nach Etikettendruck und nach SchlieRen von 'Backerei 2003" auf
5.7.1-2-4-6: Die letzten Etiketten fehlen ...

5.8. Druck der Lieferscheine endet vorzeitig

5.9. Nochmals: Information liber Drucker und Schnittstelle

6. Rechnungen / Lieferscheine / Statistiken

6.1. Wie stelle ich die Preise in den Lieferscheinen automatisch um?

6.2. Bei einem oder mehreren Kunden habe ich falsche Preise und bekomme das Problem nicht
in den Griff

6.3. OPRODCOM-Statistik weist Summen in Tausend statt in Hundert aus

6.4. ATS-Ausweis auf Euro-Rechnungen abschalten

6.5. RLG-Anderung 2003: UID-Nummer, Rechnungsnummern etc.

6.6. Der Endrabatt eines Kunden ist verschwunden! Wo ist er hin?

6.7. Die Verwendung des richtigen Sammelrechnungsprogrammes

6.8. Kunden UID auf den Rechnungen

7. Sonstige Probleme

7.1. Windows XP: Datum blattert mit Bild-auf /-ab Tasten immer um 7 Tage

7.2. Einwahlprobleme mit BC-FTP (EANCOM / eXite)

7.3. Eingabe liber das Ende der Datei hinaus in Zeile 5000 von Modul BBSRxx
7.4. Die Verwendung von GLN-Nummern statt BBN-Nummern

7.5. Windows 2000 workstation + server, Windows 2003 server fir ‘Backerei 2003’
7.6. Zugriff eines WinXP-Computers auf einen Win98-Server
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8. Wichtige Informationen und Downloads

8.1. Alle EANCOM / eXite-Einwahlnummern in Osterreich

8.2. Hier gibts die neuesten BBASC.EXE und BBSCR.EXE fiir den Export aus "Backerei 2003" ->
"Backerei Plus!" + "Backerei 2004/Win"

8.3. Datenexport fiir spezielle Fille

8.4. Download der neuesten HOGAST-Versionen




1. Warnungen



1.1 Druckerkauf fur ‘Backerei 2003’

1.1 Druckerkauf fur 'Backerei 2003

Warnungq! Druckerkauf fiirs Drucken mit "Backerei 2003"

Backerei 2003 ist ein sogenanntes DOS-Programm und bringt damit beim Drucken einige Vorteile aber
auch Nachteile mit. Kaufen Sie nur Drucker, die EPSON-kompatibel sind oder eine entsprechende
EPSON-Emulation besitzen! Wenn Sie unsicher sind - rufen Sie bei uns an oder schreiben Sie

eine e-mail!l Wenn Sie dennoch einen anderen Drucker einsetzen wollen, dann mussen Sie das
Zusatzprogramm DOS2USB (ca 15,- Euro) verwenden! Informieren Sie sich in diesen FAQs zu
Backerei 2003 Uber das Drucken mit Computern oder Drucker ohne Parallel-Schnittstelle bzw auf
Drucker ohne EPSON-Kompatibilitat !

Vorteil der bewahrten Ablauf-Organisation:

Wenn Sie mit Nadeldrucker auf Endlos-Durchschlagpapier drucken, dann verwenden Sie meist auch
jene Ablauforganisation, mit der das Programm Backerei 2003 so viele Freunde gewonnen hat. Das
geht so: Sie liefern dem Kunden mit dem Lieferschein, tragen auf diesem alle Lieferanderungen und
Retouren ein, die schreiben sich auf die Durchschlag durch, dann wird das Original vom Durchschlag
getrennt - einer der beiden Belege verbleibt beim Kunden, den zweiten nehmen Sie mit nach Hause
und tragen diese Anderungen nun im Computer nach. Damit haben Sie Dokumentengleichheit erreicht
- der Kunde hat den gleichen Lieferschein wie Sie selbst und das gleiche steht wiederum im Computer!
Die Kontrolle von Rechnungen ist dann ein Klacks! Fehler lassen sich in mehreren Stufen des
Vorganges leicht aufdecken und korrigieren. Zudem ist auch ein Computerfehler nicht gleichbedeutend
mit dem Verlust des gesamten Abrechnungsmaterials fur die laufende Abrechnungs-Periode. Es ist
zwar muhsam, aber Sie konnen alle Lieferungen / Nachlieferungen / Retouren locker nachempfinden -
kein Euro geht bei der Abrechnung verloren!

Geht das Gleiche auch mit einem Laserdrucker oder einem Tintenstrahler?

Eigentlich nein, es sei denn, Sie drucken immer zwei gleiche Lieferscheine und tragen beim Kunden auf
beide Papiere die gleichen Informationen ein - doppelte Arbeit. Wenn Sie, was die meisten Anwender
eines Laser- oder Tintenstrahldruckers tun, die Lieferanderungen und Retouren in ein kleines Heft
eintragen und das dem Kunden am nachsten Tag auf seinen Lieferschein aufdrucken, dann haben sie
zwei Nachteile: Erstens ist die Dokumentengleichheit nicht gegeben, zweitens gibts nur einen Liefer-
Beleg und den hat der Kunde. Falls Ihre Computerfestplatte aus irgend einem Grunde den Heldentod
sterben sollte und Sie keine verlallliche Datensicherung besitzen - dann gute Nacht! Denken Sie mal
daruber nach!

Nachteil:

Nadeldrucker sind laut! Das ist richtig, doch sehen jedes Jahr viele Betriebe keine Alternative zum
Rasseldings. Immerhin werden jahrlich noch immer etwa 10.000 Nadeldrucker alleine in Osterreich
verkauft! Schauen Sie mal zu gréReren Firmen, schauen Sie sich die Lieferpapiere lhrer Lieferanten
an, Sie werden mit Erstaunen bemerken, daf’ gar nicht so wenige Firmen und Organisationen ihre
Dokumente per Nadeldrucker produzieren!

Vorteil:

Nichts druckt so billig wie ein Nadeldrucker! Das Verbrauchsmaterial von Laser- oder gar
Tintenstrahldruckern ist um ein zig-Faches teurer! Mit einem schwach druckenden Farbband kann
man immer noch drucken, mit einer leeren Tonerkassette oder einer leeren Tintenpatrone hat es sich
definitiv ausgedruckt!

Fazit:



Béackerei 2003 wurde aus den oben genannten Grinden ausschlieRlich fir Nadeldrucker konzipiert,
auch wenn so mancher glaubt, das sei "blof3 altmodisch"! Lassen Sie sich nicht durch dumme Reden
tauschen, Buromaschinenhandler haben es zumeist mit privater Kundschaft bzw. mit kleinen Firmen zu
tun, die nicht die Lieferorgansiation einer Backerei bendtigen. Denen kann man ohne weiteres einen
Laserdrucker oder einen Tintenstrahldrucker verkaufen.

Es ist natlrlich auch nichts dagegen zu sagen, dal} Sie sich einen Laserdrucker oder
Tintenstrahldrucker kaufen - fur Briefe, fur Werbeschreiben usw. ist das naturlich gut und interessant,
fur die Lieferabwicklung wohl nur dann, wenn Sie wenige Kunden beliefern, immer die richtigen Mengen
liefern kdnnen und nie Retourware zuricknehmen mussen. Wenn sie es anders machen, dann missen
Sie dafur bezahlen: Mit mehr Geld furs Verbrauchsmaterial, mit der Zeit fur die tagliche Datensicherung,
mit mehr Zeit firs Fehlersuchen bei Rechnungsproblemen.

Nun gut, Sie wollen trotzdem einen Laserdrucker oder Tintenstrahler fur die Verwendung mit "Backerei
2003"? Da das Programm auf Nadeldrucker eingestellt ist, missen Sie darauf schauen, dal} Sie einen
Drucker kaufen, der zu Nadeldruckern "kompatibel" ist!

Direkt mit Backerei 2003 verwendbare Drucker:

Sie kdnnen direkt und ohne zusatzliche Programme / Eingriffe fur Backerei 2003 nur einen
EPSON-kompatiblen Drucker mit Parallel-Schnittstelle verwenden ! Eine Reihe von Laser- oder
Tintenstrahl-Druckern hat sogenannte EPSON-kompatible Druckersprachen eingebaut, das ist jene
Druckersprache, mit der ein Nadeldrucker funktioniert. Zuvorderst sind naturlich einige Drucker

der Marke EPSON zu nennen, die diese Forderung erfullen - doch auch da nicht alle! Dann gibt es
einzelne Drucker diverser japanischer Hersteller, wie Brother, Panasonic, Kyocera und andere, die
diese Anforderung erflllen. Vor allem in Japan wird EPSON-Kompatibilitat in Drucker eingebaut.
Doch Vorsicht! Auch wenn Sie so einen Drucker kaufen, kann er in aller Regel nicht einfach an
den Computer angehangt werden und lauft da klaglos wie der Nadeldrucker! Da muf3 noch einiges
eingestellt werden!

Nicht direkt verwendbare Drucker:

Die meisten Tintenstrahl- und Laserdrucker haben eine der vielen Druckersprachen von Hewlett
Packard, kurz HP genannt, eingebaut. PCL5, PCL6 werden diese Druckersprachen genannt. Die sind
nicht direkt aus Backerei 2003 heraus verwendbar, nur indirekt! Eine ganze Reihe von Laserdruckern
sind sogenannte "Windows-Drucker", auch GDI-Drucker genannt. Was in klarem Deutsch heil3t, sie
konnen aus einer DOS-Anwendung heraus nicht direkt betrieben werden! Nicht direkt verwendbar
sind auch alle Drucker mit USB-Schnittstelle! Backerei 2003 druckt nur auf Standard-LPT-ports
(LPT1:, LPT2: oder LPT3:). Damit ist auch die Forderung verbunden, dass der verwendete Computer
eine solche Schnittstelle verwendet.

Indirekt verwendbare Drucker

Uber Drucker-Umleitung bzw Umkodierung der Druckbefehle ist heute praktisch jeder Drucker
zusammen mit Backerei 2003 verwendbar! Natlrlich kostet das - moglicherweise, nicht unbedingt -
ein wenig Geld und zuséatzliche, einmalige Arbeit, um so einen Drucker einzubinden. Aber dann arbeitet
er ganz normal mit Backerei 2003 zusammen! Lesen Sie hierzu das Kapitel Uber das Drucken ohne
Parallel-Schnittstelle bzw das Drucken auf Druckern ohne EPSON-Kompatibilitat .




1.2 Konflikt verschiedener Btrieve-Versionen

1.2 Konflikt verschiedener Btrieve-Versionen

Programme unter Btrieve bzw. Pervasive SQL bzw. Novell Server

Backerei 2003 verwendet als Datenbank Btrieve 5.10a - dies ist eine hochverlalRliche Datenbank unter
DOS. Wir haben seinerzeit von der Lieferfirma Novell die Lizenz erworben, dieses Programm beliebig
oft bei unseren Kunden installieren zu konnen.

Die Firma Novell hat, als es mal nicht so gut lief, das Produkt Btrieve an die ursprunglichen Ersteller
des Programmes zuruckverkauft. Die haben eine eigene Firma (Pervasive Inc.) gegrundet und die
in Btrieve steckende Datenbank-Technologie weiterentwickelt. Es entstand also eine Windows-
Datenbank, die sich nun nicht mehr "Btrieve" nannte sondern stolz "Pervasive SQL" hiel3. Trotzdem,
dahinter steckte immer noch das gute alte Btrieve!

Auf einem Computer kann immer nur ein Btrieve laufen! Wenn Sie also ein Kassabuch, eine
Finanzbuchhaltung oder irgend ein Programm erwerben, das ebenfalls mit Btrieve lauft, dann haben
wir einen klassischen Fall von Inkompatibilitat bzw eines Konfliktes. Backerei 2003 und das jeweils
andere Programm laufen mit Sicherheit mit einem Btrieve unterschiedlicher Version und machen sich
S0 gegenseitig das Leben schwer!

Wann immer sie auf einer solchen Maschine das Programm Backerei 2003 starten, so gibt’s in
der Batch-Datei (BACKEU.BAT) einen Btrieve-Aufruf. Der startet nun nicht das fur Backerei 2003
vorgesehene Btrieve, nein, er startet das Windows-Btrieve, also Pervasive-SQL!

Einzig bekannte Abhilfe nur unter Windows 98 : Nur wenn Backerei 2003 nicht im Netz lauft, dann kann
unter Windows 98 im Start-Icon (rechte Maustaste) angegeben werden, dal? das Programm im MS-
DOS-Mode laufen soll, damit wird wahrend des Arbeitens mit Backerei 2003 Windows ausgeschaltet
und folglich kann Backerei 2003 unbehelligt arbeiten.

Dieser Trick ist naturlich nicht mit Windows ME, NT, 2000, XP oder Vista einsetzbar! In einem Netzwerk
ist alles halb so schlimm, Sie kdnnen auf dem Computer mit Pervasive-SQL dann eben Backerei 2003
nicht laufen lassen!
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1.3 Computerkauf fur '‘Backerei 2003’

1.3 Computerkauf fur 'Backerei 2003’

Mindestanforderungen an einen Computer, um mit ‘Backerei 2003’ arbeiten zu kdnnen

‘Backerei 2003’ hat, weil es ein Console-Programm ist, keine besonderen Anspriche an die Leistung
eines Computers. Gewisse Dinge sollten Sie beim Kauf aber unbedingt beachten, weil es sonst
Probleme gibt:

1 - Das Betriebssystem sollte Windows XP sein. Mit Windows Vista lauft es zwar auch, aber
eingeschrankt. Falls Sie Vista verwenden wollen/mussen, dann lesen Sie bitte das Dokument beachten
Sie bitte die Vista-downloads und 'frischen’ Sie lhr ‘Backerei 2003' damit auf! Beachten Sie bitte, dal}
alle Windows 9x Betriebssysteme nicht mehr gewartet werden und dal® Windows 2000 mit B ackerei
2003 ein lastiges Druckerproblem hat.

2 - Der Computer sollte eine am motherboard vorhandene parallele Schnittstelle aufweisen! Viele
BlUrocomputer und Laptops werden heute ohne parallele Schnittstelle verkauft! Ein Computer ohne
parallele Schnittstelle kann aus Backerei 2003 nicht direkt und ohne Eingriffe Ihrerseits drucken! Wie
Sie einen Drucker mit Parallel-Schnittstelle fir Backerei 2003 dennoch in Betrieb setzen kdénnen,
obwohl es am Computer keinen Stecker fur das Parallel-Druckerkabel gibt, lesen Sie bitte im FAQ-
Kapitel Allgemeines zum Druck ohne Parallel-Port nach.

3 - Der Drucker fur Backerei 2003 sollte ein EPSON-kompatibler Drucker, vorzugsweise ein
Nadeldrucker mit paralleler Schnittstelle sein. (Drucker von Hewlett Packard bzw alle Drucker mit der
Druckersprache PCL5 oder PCL6 sind nicht ohne das Umkodierungsprogramm PRINTFIL verwendbar.)
Backerei 2003 druckt standardmaRig auf Nadeldrucker. Nadeldrucker sind praktisch durchgehend
EPSON-kompatibel oder lassen sich darauf einstellen. Backerei 2003 hat auch die Moglichkeit, die
EPSON-Druckkommandos auf IBM-Nadeldrucker umzustellen. Alle Drucker (auch solche mit USB-
Schnittstelle oder am Printserver im lokalen Netzwerk) konnen mit geringem bis etwas hoherem
Aufwand an einem Computer angeschlossen werden. Lesen Sie die Anleitung dazu im Kapitel Drucken
auf Druckern ohne EPSON-Kompatibilitat nach.

11


http://www.syspredl.at/html/vistadownloads.html

2. Allg. Fehlermeldungen

12



2.1 Geratefehler in Zeile ... Gerat nicht verfuigbar in Zeile ...

2.1 Geratefehler in Zeile ... Gerat nicht verfligbar in
Zeile ...

Geratefehler in Zeile ....
Gerat nicht verfiigbar in Zeile ....

Diese Fehlermeldungen verweisen in aller Regel auf den Drucker bzw die Druckerschnittstelle . In sehr
seltenen Fallen kann es sich auch um eine Festplatte oder um einen Etikettendrucker handeln etc.,
aber, wie gesagt, in aller Regel ists der an der parallelen Schnittstelle angeschlossene Drucker.

Geratefehler in Zeile .... sagt Ihnen, daf} der angeschlossene Drucker

a) nicht eingeschalten

b) nicht bereit zum Drucken ist oder nicht "online"

c) das Druckerkabel einen Defekt aufweist.

d) (sehr selten) die Druckerschnittstelle am Computer defekt ist.

e) ein anderes Programm (nochmals Backerei 2003 oder ein Windows-Programm) die
Druckerschnittstelle besetzt halt

f) im BIOS sollte die Druckerschnittstelle fur Backerei 2003 auf SPP (Standard Parallel Port) gestellt
werden.

zu e) Fall bisher mit dem Drucken alles funktionierte, sagt Ihnen die Meldung 'Gerat nicht verfugbar

in Zeile ...."' zumeist, dal’ Backerei 2003 mehrmals gestartet wurde und die Druckerschnittstelle

nur der ersten Instanz von Backerei 2003 zur Verfugung steht. Das Programm, mit dem Sie diesen
Fehler haben ist daher garantiert nicht das erste aufgerufene. Beenden Sie alle gestarteten "Backerei
2003", schauen Sie dazu in die Taskleiste und klicken Sie auf die dort als Schaltflachen angezeigten
Instanzen von "Backerei 2003". Gleiche Vorgangsweise wie beim Fehler "File locked" - allerdings wird
"Gerat nicht verfugbar in Zeile ..." auch im Mehrplatzbetrieb erscheinen, wahrend "File locked" nur im
Einplatzbetrieb mdglich ist.

zu f) In den BIOS kommen Sie, wenn Sie wahrend des Starts eines 'normalen’ Computers mehrmals
die Taste [Entf] dricken, es kdnnen aber auch andere Tasten fur den BIOS-Zutritt vorgesehen sein, bei
Fujitsu (Siemens) Computern ist es zB die [F2] -Taste. Wenn Sie die Taste [Pause / Untbr] wahrend
des Starts drlicken, dann wird der Startvorgang angehalten und Sie kdnnen am Bildschirm nachlesen,
welche Taste Sie dricken miussen, um in den BIOS zu gelangen. Im BIOS selbst suchen Sie die
Sektion 'onboard peripherals' (oder ahnlich), wo Sie dann die Einstellungen des Parallel Port zuerst
notieren und dann andern kénnen. Beachten Sie bitte, dass falsche Einstellungen im BIOS zum
Nichtfunktionieren des Computers fiihren konnen!
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2.2 Fehler: Nicht genugend Platz fur Zeichenfolge

2.2 Fehler: Nicht geniigend Platz fuir Zeichenfolge

Fehler: Nicht geniigend Platz fiir Zeichenfolge ....

Deutet darauf hin, dal® die DOS-box auf Inrem Computer nicht ausreichend konfiguriert ist! Kontrolle:
gehen Sie in die MS-DOS-Eingabe-Aufforderung und geben auf dem dann erscheinenden schwarzen
Bildschirm hinter der dort erscheinenden Meldung den Befehl

MEM und [Enter] ein. Sie sehen nun am Bildschirm eine ganze Liste angezeigt. Wirklich interessant ist
nur die Zeile:

Max. GrolRe fur ausfuhrbares Programm: 598K (611.872)

Der Wert sollte mindestens 598K betragen und wenns geht, eventuell sogar noch ein wenig groRer
sein! Wie Sie dies erreichen, das steht in den

Dokumentationen fur lhr Windows und Backerei 2003 drin! Laden Sie lhre Dokumentation herunter
oder offnen Sie sie und drucken Sie aus. Falls Sie sich das selbst nicht zutrauen, dann muf} eben ein
"Fachmann" her, der das fur Sie macht.

Windows XP, Windows Vista und Windows 7 definieren die Konfiguration der DOS-box Uber

die Dateien config.nt und autoexec.nt, die sich in \Windows\System32 befinden. Individuelle
Konfigurationen konnten einer Anwendung Uber eine PIF-Datei mitgegeben werden, was wir hier nur
erwahnen, um Kollegen darauf aufmerksam zu machen, falls einmal so etwas notig sein sollte.

- Windows XP ist meist von Haus aus richtig konfiguriert.

- In Windows Vista und Windows 7 mussen die config.nt und autoexec.nt meist angepal3t werden.
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2.4 Windows XP-Fehler: Die Systemdatei ist nicht geeignet ....

2.4 Windows XP-Fehler: Die Systemdatei ist nicht
geeignet ....

Windows XP - Fehlermeldung: Die Systemdatei ist nicht geeignet.

Gelegentlich gibt es unter Windows NT, Windows 2000 und Windows XP eine eher verbl Uffende Fehlermeldung.
Beim Versuch, Backerel 2003 per Doppelklick auf ein Icon am Desktop zu starten kommt eiln Windows-Fenster
mit der folgenden Fehlermeldung:

Die Systemdatei ist nicht geeignet, um Anwendungen fir MS-DOS oder Microsoft Windows auszufihren.
Klicken Sie auf SCHLIESSEN, um die Anwendung zu beenden."

Diese Fehlermeldung ist eine von mehreren moglichen Meldungen. Sie kdnnen alle eventuell vorkommenden
Meldungen hier bei Microsoft sehen.

Behebung: Sie konnen diesen Fehler entweder beheben, indem Sie eine der von Microsoft vorgeschlagenen
Prozeduren durchfiihren ODER Sie konnen die hier von mir angefuhrte vereinfachte Prozedur erledigen:

- Beenden Sie dle eventuell am Computer laufenden Programme.

- Offnen Sie den Windows Explorer (rechte Maustaste auf 'Start' und aus dem Kontext-Menii die Zeile Explorer
auswahlen und mit linker Maustaste anklicken)

- Klicken Sie in der rechten oberen Ecke des Explorer-Fensters auf das Bildschirm-Symbol (= 'maximieren’), um
den Windows-Explorer Giber den ganzen Bildschirm zu sehen.

- Suchen Sieim linken Fensterteil nach 'Arbeitsplatz’. Falls links neben dem Wort 'Arbeitsplatz' ein Pluszeichen
zu sehen ist, so klicken Sie damit der linken Maustaste drauf, um die Eintragungen darunter sichtbar zu machen.

- Suchen Sie'Lokaler Datentréger (C:)' unter Arbeitsplatz. Falls links vom zugehdrigen Symbol ein Pluszeichen
zu sehen ist, so klicken Sie da drauf, um die Ordner und Dateien des Laufwerks C: sichtbar zu machen.

- Suchen Sie nun im linken Fensterteil unter 'Lokaler Datentrager (C:)' das Wort 'WINDOWS' neben einem gelben
Ordnersymbol. Eventuell missen Sie das Bild mit dem Laufbalken nach oben verschieben. Klicken Sie nun mit
der linken Maustaste einmal auf dieses Ordnersymbol.

- Im rechten Fensterteil sind nun eine Menge gelber Ordnersymbole und anderer Dateien sichtbar - der Inhalt

des Verzeichnisses 'WINDOWS'. Suchen Sieim rechten Fensterteil den Ordner mit der Bezeichnung 'repair’.
Doppelklicken Sie mit der linken Maustaste auf dieses Ordnersymbol. Es erscheint nun im rechten Fensterteil eine
eher kurze Liste von Dateien.

- Klicken Sie in dieser Dateiliste mit der linken Maustaste auf das Symbol links neben dem Dateinamen
‘autoexec.nt’, der Dateiname erscheint nun hinterlegt. Driicken und halten Sie nun die Taste 'Strg’ (in der linken
unteren Ecke der Tastatur) und klicken mit der linken Maustaste auf das Symbol links neben dem Dateinamen
‘config.nt’. Nun sollten zwei Dateinamen hinterlegt erscheinen - config.nt und autoexec.nt. Sie kdnnen die 'Strg'-
Taste wieder auslassen.

- Fuhren Sie nun den Mauszeiger tiber einen der beiden hinterlegten Dateinamen und klicken die rechte

Maustaste. Im erscheinenden Kontextmeni wéhlen Sie die Zeile 'Kopieren' und klicken einmal mit der linken
Maustaste drauf.
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- Suchen Sie nun im linken Fensterteil das Verzeichnis'system32' und klicken mit der rechten Maustaste auf das
gelbe Ordnersymbol links neben dem V erzei chnisnamen. Im erscheinenden Kontextmeni suchen Sie die Zeile
‘Einfigen’ und klicken die mit der linken Maustaste an.

- Es erscheint nun ein Fenster, das fragt, ob die Datei(en) Uberschrieben werden sollen. Klicken Sie auf die
Schaltflache 'Ja, all€'.

- Damit sollte die kleine Operation erledigt sein. Schlief3en Sie das Explorerfenster und starten Sie nun den
Computer neu . Nun sollte '‘Béckerei 2003' wieder problemlos zu starten sein!
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2.3 Zu wenig Speicher in Zeile / Modul .... und Adresse ....

2.3 Zu wenig Speicher in Zeile / Modul .... und
Adresse ....

Zu weniq Speicher in Zeile..../ Modul .... an Adresse....

Sehr 1&stig. Man wechselt ein- oder zweimal zwischen Lieferschein-Erfassung und Rechnungsprogramm und
pl6tzlich fliegt man aus dem Programm heraus, mul? neu starten. Warum? Gibt’ s eine L ésung dafir?

1) Sie konnten tatsachlich zu wenig Speicher haben. Es handelt sich dabel nicht um den kauflichen RAM-Speicher
im Computer, sondern nur um eine falsche oder schlechte Konfiguration des DOS-Fensters (der 'DOS-box’)

unter Windows. Das kann man bei fast allen Windows-Betriebssystemen beheben, nur unter Windows ME gibt's
massive Probleme.

Zur Uberpriifung, ob Sie tatsachlich 'zu wenig' Speicher fiirs Programm zur Verfiigung haben, gehen Siein die
M S-DOS-Eingabeaufforderung und geben dort MEM ein und driicken die Enter-Taste. Das System antwortet mit
einigen Zeilen:

= Eingabeaufforderung

S ""'-.,1:'1."1 NDOWS=mem

s konventionel ler Speicher
MS-DOS verfiigbar
Grolke fur ausftihrbares Programm

gesamter fortlaufender Erweiterungsspeicher
\ tlaufender Erweiterungsspeicher verfiigbar
941056 Byt -Speicher verfiigbar
=t resident im oberen Speicherbereich (HMA).

T - I.I"-_IllllrI NDOWS -

Wichtig ist es nun, sich die Zeile mit ‘maximale Grof3e fur ausfuhrbares Programm’ genauer anzusehen! Wenn

die Zahl dort wesentlich unter 590000 liegt, dann muf3 in punkto Konfiguration was geschehen! Rufen Sie unter
'diverse Dokumente' jenes fur IThr Windows-System auf und drucken es aus. Gehen Sie dann mit der Konfiguration
von CONFIG.SYSund AUTOEXEC.BAT (Wind 95/98/ME) so vor, wie dort beschrieben! Unter Windows
NT/2000/X P sollte automatisch gentigend Speicher vorhanden sein. Wenn nicht, so bearbeiten Sie die beiden
Dateien CONFIG.NT und AUTOEXEC.NT wie im Dokument fir Windows 2000 beschrieben.Sie konnen den
Erfolg Ihrer Arbeit stets mit dem Befehl MEM kontrollieren.

2) Wenn nun der verfligbare Speicher gentigend grof3ist, also definitiv gleich oder gréf3er 590000 bytes, und
dennoch dauernd Abstirze passieren, dann konnen Sie mit den Werten in der Aufruf-Batchdatei fur "Béckerel
2003" einige Versuche anstellen. Im Normalfall sollten Sie das Problem hiermit in den Griff bekommen! Die
BACKEU.BAT sieht normalerweise so aus:

CD C:\BACKEURO

BTRIEVE /M:48/T:C:\BACKEURO\BTRIEVE.TRN /P:4096 /1:C /B:10/C /U:10/F:15 /E
DEL BLINTCOM.001

SET OVERLAY_HEAP=55

SET OVERLAY_XM S=200
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SET OVERLAY_EMS=0
BBINIT

REM BBDATUM 001
BBMEN 001

BBSTOP

CDC:\

Der Befehl SET OVERLAY _HEAP=55 kann, je nach Betriebssystem, auf 60, 65, 70 oder gar 75 gestellt
werden. Dieser Wert ist es, der die Stabilitéat von "Béackerei 2003" beeinflusst!

Der Wert SET OVERLAY _XM S=200 kann unter den heute allgemein anzutreffenden Verhéltnissen grof3ziigig
auf 300 oder 400 gestellt werden.

Der Wert SET_OVERLAY_EM S=0 muf3 unverandert bleiben!

3) Aus Grunden, die uns nicht einsichtig sind und wahrscheinlich nicht mehr geklart werden konnen, kann es
vorkommen, dass man von der Lieferschein-Erfassung kommend in eines der Programme fir die Aufstellungen
(1-3-n) einsteigend, mit 'zu wenig Speicher .." aus dem Programm herausfallt. Wenn man dann nochmals einsteigt,
ist alles problemlos mdglich. Wir miissen Sie bitten, dieses Problem im Moment al's 'gottgegeben’ zu nehmen und
damit zu leben bis zu einem eventuellen Umstieg auf Backerei Super! oder Backerei Prima! Vielen Dank!
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3. Btrieve Fehler + Reparatur
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3.1 Btrieve Fehler 85: File locked ...

3.1 Btrieve Fehler 85: File locked ...

Btrieve-Fehlermeldung "85 File locked"

Dieser "Fehler" wird in aller Regel erst dann angezeigt, wenn man das Programm 1-2-1 (Lieferschein-
Erfassung) anwahlt. Was ist passiert?

Fir Einzelplatz-Versionen von "Backerei 2003" ist das gleichzeitige Offnen der Lieferscheindatei
auf mehreren Computern bzw. auch am gleichen Computer gesperrt! Meist wurde "Backerei 2003"
mehrmals gestartet - Windows ist ja ein Multi-tasking-Betriebssystem, das heil3t es konnen daher
mehrere Programme zu gleicher Zeit problemlos auf dem gleichen Computer laufen.

Abhilfe: "Backerei 2003" verlassen (mit "X" zu Windows zurlck!) und in der Taskleiste (das ist die
meist graue Leiste, die mit der Schaltflache [Start] beginnt!) nach einer weiteren gestarteten Kopie
von "Backerei 2003" suchen. Auf jede dieser Kopien klicken Sie und beenden das Programm, bis die
Taskleiste leer ist. Nun kdnnen Sie "Backerei 2003" wieder starten und problemlos arbeiten.

Problem: In Einzelfallen kann es vorkommen, dal} das Problem weiterhin besteht, obwohl Sie keine
Kopie von "Backerei 2003" mehr in der Taskleiste sehen kdnnen. Losung: Windows neu starten, da
dieses in so einem Falle die aktiven Programme nicht mehr korrekt anzeigt.

Wie kommt es dazu?

a) Der Doppelklick auf das Icon von "Backerei 2003" am Desktop kann leicht zu einem Dreifach-, ja
Vierfachklick werden. So wird "Backerei 2003" ziemlich unbemerkt mehrmals gestartet. Wenns zu oft
passiert, dann verlegen Sie den Aufruf von "Backerei 2003" ins Startmenl, da passiert das nicht.

b) Wenn bei der Erstellung des Icons von "Backerei 2003" am Windows-Desktop das Starten des
Bildschirmschoners wahrend der Arbeit mit "Backerei 2003" nicht ausgeschaltet wurde, dann lauft
der eben irgendwann los. Mit einer kleinen Bewegung der Maus oder einem Tastenanschlag wird
der Bildschirmschoner wieder beendet - "Backerei 2003" ist nun nicht mehr am Bildschirm zu finden,
sondern nur mehr in der Taskleiste als Schaltflache zu sehen.

Wer nun meint, "Backerei 2003" ware beendet und zum Start von "Backerei 2003" wieder aufs lcon am
desktop klickt, der hat "Backerei 2003" zum zweiten Male gestartet und das oben genannte Problem
nimmt seinen Lauf - File locked ... Abhilfe:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste aufs Icon und wahlen aus dem Kontextmenu "Eigenschaften".
Unter dem Karteireiter "Sonstiges" finden Sie eine check-box mit "Bildschirmschoner zulassen".

Das Kreuzchen wegklicken und das Fenster mit OK schlieRen. Sie kdnnen aber auch generell den
Bildschirmschoner wegschalten, indem Sie irgendwo mit der rechten Maustaste auf den desktop klicken
(nicht auf ein lIcon!) und den Karteireiter "Bildschirmschoner" anklicken und in der dargestellten Listbox
der verfigbaren Bildschirmschoner "(Kein)" auswahlen.

Der mehrfache Aufruf von "Backerei 2003" verursacht auch noch andere Probleme, zum Beispiel mit
dem Drucker.

Btrieve Fehler 85 - Filelocked
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Dieser Fehler entsteht, wenn '‘Béckerei 2003' auf einem Einplatz-System ofter als einmal aufgerufen wird und
versucht wird, Lieferscheine zu erfassen.

Losung: Sehen Sie hitte in der Task-L eiste (unten am Windows-Desktop) nach und identifizieren Sie, ob 'Backerei
2003 mehr a's einmal aufgerufen wurde. Beenden Sie alle anderen 'Backerel 2003' aul3er jenem, mit dem Sie
gerade arbeiten.

Erklérung: Einplatz-Systeme von 'Backerei 2003' sperren bei zugriff dioe Lieferscheindatei und verhindern
dadurch die Benutzung auf mehreren Arbeitspldtzen bzw die mehrmalige Benutzung am gleichen Computer. Die
Erweiterung auf eine Mehrplatz-Lizenz von 'Backerel 2003' kostet 500,- Euro.
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3.2 Btrieve Fehler 22: Data Buffer Length ...

3.2 Btrieve Fehler 22: Data Buffer Length ...

Btrieve-Fehler 22. Data Buffer L ength

Der Btrieve-Fehler 22 deutet auf eine beschadigte Btrieve-Datei hin. Wann immer Sie diesen Fehler erhalten, so
ist die betroffene Datei umzuspielen (zu reparieren wie bei Fehler 02 - 1/O-Error ).

Achtung! Diese Meldung besagt nicht nur wie Fehler 02, dal? die Schltsselinformation in der Datel beschadigt
ist, sondern daf3 auch die Daten beschadigt sind!! Aus der Datei fehlen also Datensétze und sind nicht wieder
herauszuholen!

Ursachen: Fehler 22-Meldungen sind selten. Meist griinden sich Fehlermeldungen 22 auf technische Probleme (zB
Festplatte mit Lesefehler, Festplatten-Controller) oder - seltener - mit mehr oder weniger Ignoranz tibergangene
Fehler 02. Die Freude, dal3 'es schon wieder geht, obwohl gerade Fehler 02 auftauchte, ist verfriht! Ohne
Umspielen (=reparieren) der Datel werden sich die Fehler vermehren und irgendwann einmal ganz grof3
zuschlagen. Friihestens beim nachsten Sammelrechnungslauf, spatestens dann, wenn Lieferscheine gel6scht oder
dem Finanzbeamten gezeigt werden sollen.

Tip 1: Nach der Katastrophe. Wenn Sie regelméal3ig Daten gesichert haben, dann miissen Sie das Vorhandensein
aler Lieferscheine seit der |etzten Datensicherung kontrollieren! Ansonsten gibt's keine Garantie, dal3 alle
Lieferscheine in den Sammelrechnungen beinhaltet sind.

Tip 2: Verwenden Sie Windows XP und das Dateisystem NTFS an Stelle von Windows 98 mit FAT. Unter
allen NT-Type-Betriebssystemen, wozu auch Windows X P gehort, werden auftretende Festplattenfehler besser
behandelt. Im Extremfall verschwindet die Datel ganz von der Festplatte, was noch immer besser ist, als ohne es
zu wissen, unter Win98 mit einer defekten Festplatte zu |eben.

Info: Mit einigem Aufwand lassen sich Dateistiicke defekter Lieferscheindateien und Teile von
Sicherungsbestanden wieder zusammenbasteln, sodal’ sich eine weitgehend fehlerfreie Datel ergibt.

Strategien :
1) Ignorieren Sie keine Fehler 02! Reparieren Sie die betroffene Datei immer. Lassen Sie diesen Fehler nicht

anstehen und hoffen Sie nicht, dal3 der Fehler 02 schon irgendwie weggehen wird. Wenn Sie geniigend lange
herumpfuschen, dann geht er weg, seien Sie versichert! Ihre Datei ist und bleibt dennoch defek!

2) Gegen defekte Festplatten, die eine Datei nachtraglich und sozusagen hinter dem Riicken des
Datenbankprogrammes beschadigen, ist kaum ein Kraut gewachsen, auf3er: Regelmailige Datensicherung !
Sichern Sie Ihre Daten jede Woche einmal mit dem CD-Brenner auf CD-Rohlinge. Verwenden Sie auf keinen
Fall ‘wiederbeschreibbare Medien'! Archivieren Sie die so wdochentlich gesicherten Daten in lhrem Safe oder
aulRer Haus. Kopieren Sie zur Datensicherung immer das ganze Verzeichnis von '‘Béckerei 2003' auf die CD. Da
dann immer noch genug Platz auf der CD ist, sichern Sie gleich auch ale anderen wichtigen Daten (Buchhaltung,
Briefe, Angebote, Excel-Dateien, Silodaten usw.) auf die CD.

Zusatz: Wer sich Lieferscheine mit Durchschlag ‘ersparen’ will, also mit einfachem Papier arbeitet, der mul
ohnehin taglich sichern!
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3.3 Die Namen der Btrieve-Dateien in '‘Backerei 2003’

3.3 Die Namen der Btrieve-Dateien in 'Backerei 2003’

Die Namen der Btrieve-Dateien in "Backerei 2003 "

BLAKT.DAT .... die Aktionsdatei (wird in 1-1-5 erstellt)

BLARB.DAT .... die Arbeitsgangdatei (2-2-2)

BLARSTK.DAT ... Sticklistendatei ARA

BLART.DAT .... die Artikeldatei (wird in 1-1-2 erstellt)

BLARZUT.DAT ... Wertstoffe ARA

BLBACK.DAT ... Backzetteldatei fir den kompl. Backzettel 1-2-4-7
BLBDEF.DAT ... Backzettel-Definitionsdatei fir den kompl. Backzettel 1-2-4-7
BLDLS.DAT .... Dauerlieferscheindatei (1-1-6)

BLDRU.DAT ... Druckeranpassungsdatei (4-8)

BLETI.DAT .... Etikettendatei fur Etiketten ohne Strichcode (4-1 und 4-2)
BLEZT.DAT ... Festlegungen fur Einzahltabellen-Datei (1-2-3-6-2)
BLIND.DAT ... Spezialpreisdatei (1-1-3)

BLINH.DAT ... Preislistenbezeichnungstexte zu den Preislisten (1-1-3)
BLJOU.DAT .... Fakturenjournaldatei (zB 1-5-1)

BLKAKOM.DAT bzw. BLKAKOM2.DAT Kassendefinition KAKOM
BLKASSA.DAT ... Kassendefinition VECTRON

BLKPRCHG.DAT .... Preisdnderungsdatei KAKOM + Vectron
BLKUN.DAT ... Kundendatei (1-1-4)

BLLIE.DAT .... Lieferantendatei (2-2-3)

BLPAR.DAT ..... PalRwortdatei (P)

BLREZ.DAT .... Rezepturendatei (2-1)

BLSORT.DAT .... Sortimentsdatei (1-1-7)

BLSTA.DAT ... Unternehmensstamm (1-1-1)

BLTEIG.DAT ... Teiglistendatei fur den kompl. Backzettel 1-2-4-7
BLSAM.DAT ... Lieferscheindatei (1-2-1)

BLVER.DAT ... Verweisdatei fur den Etikettendruck (1-2-4-5)
BLZUT.DAT .... Zutatendatei (2-2-1)

BLUMSPO01.DAT ... Auslagerungsdatei fur Lieferscheine (S-7) hat gleiche Struktur wie die
Lieferscheindatei BLSAM.DAT

BLADRNN.DAT , BLFGONnn.DAT , BLHILnnn.DAT , BLSRF.DAT , BLSRL.DAT, BLLSL.DAT und alle
anderen, oben nicht aufgefuhrten Dateien: dies sind KEINE Btrieve-Dateien , kdnnen daher auch nicht
mit UM.BAT oder UMW2K.BAT repariert werden.
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3.4 Konflikte verschiedener Btrieve-Versionen

3.4 Konflikte verschiedener Btrieve-Versionen

Programme unter Btrieve bzw. Pervasive SQL bzw. Novell Server

Backerei 2003 verwendet als Datenbank Btrieve 5.10a - dies ist eine hochverlalRliche Datenbank unter
DOS. Wir haben seinerzeit von der Lieferfirma Novell die Lizenz erworben, dieses Programm beliebig
oft bei unseren Kunden installieren zu konnen.

Die Firma Novell hat, als es mal nicht so gut lief, das Datenbankprodukt Btrieve an die ursprtinglichen
Ersteller des Programmes zuruckverkauft. Die haben eine eigene Firma (Pervasive Inc.) gegrindet und
die in Btrieve steckende Datenbank-Technologie in Richtung SQL weiterentwickelt. Es entstand also
eine Windows-Datenbank, die sich nun nicht mehr "Btrieve" nennt sondern stolz " Pervasive SQL "
hiel3. Trotzdem, dahinter steckt immer noch das gute alte Btrieve! Pervasive SQL wird nicht mehr - wie
Btrieve - beim Start des Programmes geladen und bei Beendigung ebenfalls wider beendet, sondern
Pervaisve SQL bleibt permanent auf einem PC oder einem Server installiert.

Auf einem Computer kann aber immer nur ein Btrieve laufen! Wenn Sie also ein Kassabuch, eine
Finanzbuchhaltung oder irgend ein Programm erwerben, das ebenfalls mit Btrieve |auft, dann haben wir
einen klassischen Fall von Inkompatibilitat bzw eines Konfliktes der beiden Btrieve-Versionen. Backerei
2003 und das jeweils andere Programm laufen mit Sicherheit mit einem Btrieve unterschiedlicher
Version und machen sich so gegenseitig das Leben schwer!

Wann immer sie auf einer solchen Maschine das Programm Backerei 2003 starten, so gibt’s in der
Batch-Datei (BACKEU.BAT) einen Btrieve-Aufruf. Der startet nun nicht mehr das flr Backerei 2003
vorgesehene Btrieve, nein, er startet das Windows-Btrieve, also Pervasive-SQL! Von nun an gehts
bergab.

Eine bekannte Abhilfe unter Windows 98 : Nur wenn Backerei 2003 nicht im Netz lauft, dann kann unter
Windows 98 im Start-lcon (rechte Maustaste) angegeben werden, dal} das Programm im MS-DOS-
Mode laufen soll, damit wird wahrend des Arbeitens mit Backerei 2003 Windows ausgeschaltet und
folglich kann Backerei 2003 unbehelligt arbeiten.

Dieser Trick ist naturlich nicht mit Windows ME, NT, 2000, XP oder Vista einsetzbar! In einem Netzwerk
ist alles halb so schlimm, Sie kdnnen auf dem Computer mit Pervasive-SQL dann eben Backerei 2003
nicht laufen lassen!

LOSUNG

Eine vernunftige Lésung zum Isolieren von Backerei 2003 vom unter Pervasive SQL laufenden
Windows-Programm ist der Einsatz einer Virtual Machine, also zB der DOSBox . Die DOSBox lauft auf
jedem Windows Computer, auch unter Windows XP*32. Man muss also nicht unbedingt auf Windows 7
umstellen, um in den Genuss der Vorteile einer Virtual Machine zu kommen. DOSBox hat den fiur uns
unschatzbare Vorteil, dass man die Laufwerke des Host-Computers mit jenen der VM identisch halten
kann! Es gibt eine Sammlung von Tipps fur den Einsatz von Backerei 2003 unter Windows 7 und unter
der DOSBox: http://www.syspred|.at/back2003vista7/index.html
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3.5 Datei BL...., Fehler 02 (Input/Output Error), Fehler 14, 15, 22

3.5 Datei BL...., Fehler 02 (Input/Output Error),
Fehler 14, 15, 22

02 - Input / Output error
14 - Preimage Error
22 - Data Buffer length

Meist unter Windows, aul3erst selten unter DOS, kann es zu einer Zerstérung einer der in "Backerei
2003" verwendeten Datenbanken kommen. Die Ursache ist in aller Regel ein Stromausfall, ein
Computerabsturz oder das unbeabsichtigte Abschalten des Computers. In den allermeisten Fallen laft
sich das Problem ganz einfach durch "Umspielen" der betroffenen Datei reparieren! Sie missen immer
rechnen, dal zumindest ein Datensatz der betroffenen Datei pfutsch ist! Welcher bzw. welche? Kann
man nicht sagen, meist ist es der zuletzt bearbeitete Datensatz, das mulf} aber nicht sein.

Wichtig! Sie sollten taglich Ihre Daten sichern! Wer das nicht tut, der mul} zumindest alle verarbeiteten
Belege seit der letzten Datensicherung aufbewahren. Langere Zeit nicht die Daten sichern? Tja, das
tun nur die Risikofreudigen! Mit einem Computer kann so viel passieren - in den meisten Fallen sind die
Daten weg. Wer dann keine externe Datensicherung zur Hand hat, der hat verloren. Meist buchstablich
- einen ganzen Haufen Geld. Nur wird das halt vielen Firmen erst dann bewuft, wenn das Unglick
bereits geschehen ist!

Zuerst immer versuchen, die betroffene Datei zu reparieren ! Schon mal deswegen, weil dies die
allerletzten Daten sind und meist nicht allzu viel verloren wird. Zumindest versuchen kann man es
immer, wenn der Versuch fehlschlagt, was selten, aber doch vorkommt, dann hilft nichts anderes als auf
der Datensicherung aufzusetzen und alle Daten seit der letzten Datensicherung einzutippen.

1) Genau abschreiben , was in der Fehlermeldung am Bildschirm steht. Das hilft Ihnen spater ordentlich
weiter. Jeder DOS-Bildschirm unter Windows kann mit der Tastenkombination GroR - Druck auch
ausgedruckt werden!

2) Gehen Sie zuruck ins Hauptmenu des Programmes und notieren Sie den Pfad von "Backerei 2003":
Rechts oben im Hauptmenu, gleich unter dem Wort "Station", neben dem P: steht der Pfad - der ist zu
notieren.

3) Verlassen Sie "Backerei 2003" (mit "x" beenden!). Vergewissern Sie sich, dall "Backerei 2003" nicht
noch mehrmals aufgerufen ist. Wenn ja, dann sehen Sie in der Task-Leiste [BACKEU ....] stehen.
Klicken Sie drauf und beenden Sie alle eventuell noch laufenden "B2003"-Programme.

4) Den Namen der betroffenen Datei ermitteln und notieren, hier die am haufigsten betroffenen
Dateinamen:

BLSAM.DAT .... die Lieferscheindatei

BLART.DAT ..... die Artikeldatei

BLKUN.DAT .... die Kundendatei

BLIND.DAT ..... die Preislistendatei

BLJOU.DAT ..... die Fakturenjournaldatei

Die Namen fur alle anderen Dateien finden Sie hier

5) Falls der verwendete Computer sich im Netzwerk befindet, dann miissen alle Computer "Backerei
2003" jetzt verlassen ! Falls Sie ein Netzwerk von mehreren Windows Computern haben, dann gehen
Sie nun zu dem Computer, auf dem sich "Backerei 2003" befindet.
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"Novell-Server": Zur Datei-Reparatur gehen Sie hierher
"Snap-Server": Zur Datei-Reparatur gehen Sie hierher

6) Welches Windows haben Sie ? Den Namen lhres Windows-Programmes finden Sie, wenn Sie auf
die Schaltflache "Start" klicken und auf den linken Rand des aufgehenden MenUs schauen. Notieren!

7) Die betroffene Datei sichern !

- entweder Ihre normale Datensicherung auf ein frisches Medium . Auf keinen Fall Uber eine bisherige
Datensicherung druberspielen , die brauchen Sie vielleicht noch

- oder, falls es noch genugend Platz auf der Festplatte gibt, die Datei (eventuell unter einem anderen
Namen) als Sicherung ablegen. Das machen wir dann im Punkt 14)

8) Klicken Sie auf [Start] im aufgehenden Menu dann auf [Programme]. Bei Windows 95 oder 98
suchen Sie nun [MS-DOS-Eingabeaufforderung] und klicken drauf. In Windows ME klicken Sie auf
[Zubehdr] und finden dort die [MS-DOS-Eingabeaufforderung] und klicken drauf. In Windows 2000,
NT oder XP finden Sie unter [Zubehdr] das Symbol [C:\>] was in etwa das gleiche wie die MS-DOS-
Eingabeaufforderung ist --> draufklicken.

9) Es tut sich nun ein schwarzer Bildschirm auf. Wenn es nur ein kleines schwarzes Fenster ist, dann
klicken Sie auf diese Schaltflache -> um die grof3tmdgliche schwarze Flache zu erhalten. Sie werden
links eine Meldung in weil3er Schrift auf schwarzem Hintergrund sehen. Meist lautet sie C:\WINDOWS>
und rechts daneben blinkt ein waagrechter kleiner Strich - der cursor.

10) Nun schauen Sie sich mal an, was Sie in Punkt 2) als Programmpfad von "Backerei 2003" notiert
haben! Meist heildt er C:\BACKEURO - aber nicht immer. Er kdnnte auch D:\BACKEURO heiflzen oder
ganz anders! Geben Sie den ersten Buchstaben des Pfades ein und einen Doppelpunkt und die Enter-
Taste hintennach, also zB C:[Enter] als Ergebnis befinden Sie sich nun auf der richtigen Festplatte!

11) Geben Sie ein CD .. [Enter] , jetzt sollten Sie in jedem Fall am Bildschirm die Meldung C:\> oder D:
\> sehen, je nachdem, daneben den blinkenden cursor.

12) Bewegen Sie sich jetzt in das Unterverzeichnis von "Backerei 2003", indem Sie in den zweiten Teil
des Pfades wechseln:

CD BACKEUROI[Enter] - zwischen dem CD und dem BACKEURO muf einmal die Leertaste getippt
werden! Achtung, das Ganze funktioniert genau gleich mit Kleinbuchstaben, es missen keine
Gro3buchstaben sein! Im Ergebnis stehen Sie nun im Unterverzeichnis von "Backerei 2003" und die
Eingabeaufforderung sollte zB C:\BACKEURO> lauten, also genau den in Punkt 2) notierten Pfad
anzeigen.

13) Zuerst mussen wir uns vergewissern, dald genugend Platz auf der Festplatte dafur und fur das
nachfolgende Umspielen vorhanden ist:

DIR BLxxx.DAT[Enter] (Das "BLxxx.DAT" ist mit dem in Punkt 4)notierten Dateinamen zu ersetzen!!
heil3t als zB DIR BLSAM.DAT )

Nun erhalten Sie mehrere wichtige Informationen:

a) rechts neben dem Dateinamen steht die Gro3e der Datei. Die ist wichtig - notieren! Da steht zB
BLSAM DAT 32.675.766 usw. Die GroRe der Datei ist also 32,6 Millionen Zeichen.

b) Unten steht, wieviel noch Platz auf der Platte ist, das ist auch wichtig. Da steht zB 120.765.990 frei,
also 120,7 Millionen Zeichen frei oder es steht da 19.564,67 Mb frei, das heil3t also, es sind 19564,6
Millionen Zeichen frei. Notieren und denken: Wir wollen die Datei sichern, das heif3t, wir bendtigen
die Grolie der Datei UND nochmals die Grofde der Datei zum Umspielen vom Platz der Festplatte.

In unserem Falle brauchen wir auf der Festplatte also mindestens 2x32,6 Mio Zeichen = 65,2 Mio.
Zeichen frei!
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Gut, wir stellen also im Normalfall fest, dal® noch gentigend Platz vorhanden ist. Wenn nicht gentigend
Platz ist, dann mRte eine Datensicherung auf ein externes Medium oder eine andere Festplatte
erfolgen, wir mif3ten dann mit einer einfachen Reserve zum Umspielen tber die Runden kommen, also
muften in unserem Beispiel mindestens noch 32,6 Mio Zeichen (="bytes") auf der Platte frei sein! Das
ware das absolute Minimum!

Wenn weniger Platz ist, dann kann die Dateireparatur auf diesem Computer nicht vorgenommen
werden, es bleibt nur, auf eine Datensicherung auszuweichen oder das ganze Unterverzeichnis
BACKEURO zur Dateireparatur auf eine andere Festplatte umzukopieren!

14) Wir haben also festgestellt, dal} auf der Festplatte zumindest noch Platz in der doppelten Grolde der
umzuspielenden (= zu reparierenden) Datei vorhanden ist! Wir sichern die Datei

COPY BLxxx.DAT *.SAV[Enter] (statt BLxxx.DAT ist wieder der in Punkt 4) notierte Dateiname
einzusetzen!). Nun sollte das System nach einigen Sekunden bis Minuten sich mit der Meldung "eine
Datei kopiert" zurickmelden. Die Datei ist im (defekten) Urzustand gesichert worden. Sollte hier ein
Festplattenfehler (Lesefehler oder Schreibfehler) zurlickgemeldet werden, dann ist mit ziemlicher
Sicherheit anzunehmen, dal die Festplatte selbst Ursache der Datei-Zerstérung war! Holen Sie einen
Techniker und beten Sie, dal} lhre Datensicherung in Ordnung ist!

15) Die Datei ist gesichert, jetzt geht's ans eigentliche Umspielen:

Fir Windows 95, 98 , ME und XP geben Sie nun ein:
UM BLxxx[Enter]

Fir Windows NT oder Windows 2000 geben Sie nun ein:
UMW2K BLxxx[Enter] (Falls die UMW2K fehlt, hier herunterladen)

Statt dem BLxxx ist naturlich wieder der in 4) notierte Dateiname einzugeben, allerdings OHNE die
Endung ".DAT"!

Zuerst erhalten Sie eine Menge Warnungen, wenn Sie alles korrekt gemacht haben, dann sollte
eigentlich alles stimmen - kontrollieren Sie trotzdem! Drlicken Sie nach der Kontrolle die [Enter] -Taste!

Nun erhalten Sie nochmals die DateigroRe prasentiert sowie den verbleibenden Platz auf der
Festplatte. Kontrollieren Sie kurz nochmals, ob noch genugend Platz fur die 1-fache GroRe der datei
vorhanden ist. Dricken Sie dann die [Enter] -Taste!

Nun lauft der eigentliche Umspielvorgang ab und die Datei sollte somit repariert sein. Das kann auf
einem schnellen System relativ rasch durchgefuhrt sein, auf alteren Geraten kann es bis zu einigen
Stunden dauern!

16) Sie verlassen den MS-DOS-Bereich mittels der Eingabe:
EXIT[Enter]

Mogliche Probleme:
1) Sie stellen fest, dald der vorhin angezeigte Fehler nach wie vor vorhanden ist. -> Aufsetzen auf der
Datensicherung, mdglicherweise eine defekte Festplatte.
2) Wahrend des Umspielens erschienen haufenweise Fehlermeldungen, spater finden Sie nur mehr
wenige der ursprunglich vorhandenen Datensatze in der Datei. -> Aufsetzen auf der Datensicherung
3) Am Anfang und am Ende der Lieferscheindatei befinden sich nun defekte Lieferscheine.
Kontrollieren mit Tippen der GroRB-Pfeil-links und der GroB-Pfeil-rechts -Tasten. Sie fliegen da gleich
aus dem Programm heraus oder bekommen wirre Anzeigen. Verwenden Sie das Programm S-4 und
dort die Funktionen "A" bzw. "Z" um jeweils einen ersten oder letzten Lieferschein aus der Datei zu
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[6schen. Kontrollieren Sie wieder und l6schen eventuell wieder, bis Sie unbeschadet den ersten und
den letzten Lieferschein aufrufen kdnnen! Entscheiden Sie dann, ob Sie die Zahl der nun fehlenden
Lieferscheine verkraften konnen.

4) Falls einzelne Lieferscheine hartnackig defekt sind und Sie beim Aufruf so eines Lieferscheines
immer wieder mit Fehlermeldung aus dem Programm fliegen, kdnnte in S-4 auch die Funktion

"X" helfen. Sie mussen allerdings die Aufrufdaten des defekten Lieferscheines exakt kennen:
Kundennummer, Lieferscheindatum und Lieferscheinnummer!

5) In Programm 4-3 befinden entsprechende Funktionen zum Léschen defekter Datensatze aus
Artikeldatei, Kundendatei, Dauerlieferschein-Datei. Andere Dateien mussen, falls schwer beschadigt,
von der Datensicherung her ersetzt werden.
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3.6 Datei BL...., Fehler 86 (File Full)

3.6 Datei BL...., Fehler 86 (File Full)

Datei x, Fehler 86 - File full

Die Btrieve-Fehlermeldung 86 - File full deutet normalerweise auf den Umstand hin, dal "Backerei
2003" unter Windows mehrmals gestartet wurde. Andernfalls ist es kaum maoglich, die im Parameter /
F: des BTRIEVE-Aufrufes der batch-Datei (BACKEU.BAT) definierte maximale Anzahl von Dateien zu
uberschreiten!

Abhilfe: Verlassen Sie "Backerei 2003" und schauen Sie nach, ob in der Task-Leiste (Das ist die
Leiste von Windows, die mit der Schaltflache [Start] beginnt) noch andere laufende Backerei 2003
-Programme zu sehen sind. Klicken Sie da drauf und beenden Sie jedes der Programme mit "x"
solange, bis da kein Programm mehr zu sehen ist. Es kann durchaus sein, daf} auf Grund von
Windows-Fehlfunktionen diese weiteren Programme in der Task-Leiste nicht zu sehen sind, dann
starten Sie Windows einfach neu! ( Start - Beenden - neu starten) Nun sollte dieser Fehler nicht mehr
auftreten.
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3.7 Btrieve Dateien reparieren auf Windows XP / Vista Einzelplatz

3.7 Btrieve Dateien reparieren auf Windows XP /
Vista Einzelplatz

Es ist relativ einfach, eine defekte Btrieve-Datei in Backerei 2003 zu reparieren! Die Fehlermeldung
lautet zumeist: Fehler 02 (Input/Output Error) auf Datei BLxxxx aber auch andere Defekte (14, 15, 22
etc) kdonnen mit dieser Anleitung zur Datei-Reparatur behoben werden!

Achtung! Dateien sind zumeist nur strukturell 'kaputt', da steckt also keine defekte Festplatte dahinter.
Wenn aber - sehr, sehr selten - dennoch eine defekte Festplatte dahinter steckt, dann ist damit zu
rechnen, dass die Dateireparatur entweder gar nicht durchfiihrbar ist oder schon sehr bald wieder ein
Defekt auftritt.

Wichtig! Notieren Sie von der Fehlermeldung her den Namen der defekten Datei! Die Lieferscheindatei
heit zB BLSAM, die Artikeldatei BLART etc ( Dateinamen in Backerei 2003 )

Sie mussen das Programm Backerei 2003 nach der Fehlermeldung beenden.
Sie sehen den desktop von Windows XP

Kontrollieren Sie noch in der Task-Leiste, ob eventuell andere Instanzen von Backerei 2003 auf Ihrem
Computer laufen. Entweder klicken Sie auf darauf und beenden sie oder fahren Sie einfach Ihren
Computer herunter und starten ihn neu!

Haben Sie Ihr Backerei 2003 schon gesichert ? Sie sollten nun unbedingt auf ein unabhangiges
Medium (CD/DVD) sichern ! Auf keinen Fall sollten Sie UBER eine vorhandene Datensicherung
kopieren und damit die vorhandenen und einwandfreien Dateien mit eventuell kaputten Dateien
ersetzen ! Falls Sie keine Datensicherung durchfiihren wollen oder kdnnen, dann zeigen wir Ihnen
weiter unten, wie Sie eine Kopie der zu reparierenden Datei anfertigen konnen.

Anmerkung: Fur die folgende Reparatur-Anleitung ist anzumerken, dass angenommen wird, dass |hr
Backerei 2003 in C:\BACKEURO lauft. Sollte es auf einem anderen Laufwerk oder in einem anderen
Verzeichnisnamen laufen, so mussen Sie die folgende Anleitung entsprechend 'umkodieren' - also
uberall, wo C: oder C steht, mussten Sie lhren tatsachlichen Laufwerksbuchstaben einsetzen oder/
und Uberall, wo BACKEURO steht, das tatsachliche Verzeichnis Ilhres Backerei 2003 einsetzen. Den
tatsachlichen Laufwerksbuchstaben bzw das tatsachliche Verzeichnis kdnnen Sie einfach herausfinden,
indem Sie |hr Backerei 2003 nochmals kurz starten und im Hauptmentu rechts oben auf die beiden
Zeilen unter Station: .. schauen. Entscheidend ist hier, dass die beiden Zeilen identisch sind - bis auf
den Umstand, dass die Zeile D ... mit einem \ abgeschlossen ist und die Zeile P ... das nicht hat. Falls
Laufwerksbuchstabe und/oder Verzeichnisname von C: bzw BACKEURO abweichen, so sollten Sie
diesen Umstand JETZT notieren und die tatsachlichen Daten auf einem Zettel aufschreiben!

Klicken Sie auf [ Start ]
Klicken Sie auf Ausfiihren...
Geben Sie dort ein: ecmd

und klicken auf [ OK ]
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Ein schwarzes Fenster erscheint oder der ganze Bildschirm wird schwarz. Der Cursor blinkt neben der
Meldung
C:\Dokumente und Einstellungen\Benutzername>_

Geben Sie ein: CD\ und drticken die Enter-Taste
(Der rickliegende Schragstrich wird mit gleichzeitigem Dricken der Tasten AItGR + B erzeugt )

Als Antwort sollten Sie sehen:
C:\>_

Nun geben Sie ein: CD BACKEURO und drucken die Enter-Taste

Als Anwort sollten Sie sehen:
C:\BACKEURO>_

OPTIONAL: Wenn Sie diesen Vorgang der Datei-Reparatur noch nie durchgefuhrt haben, so sollten
Sie jetzt kontrollieren, ob die Datei UM.BAT im Verzeichnis BACKEURO richtig konfiguriert ist. Ist

diese Datei - aus welchen Griinden auch immer - falsch konfiguriert, so kann die zu 'reparierende’

Datei bei dem folgenden Vorgang ganz geléscht werden. Dann ware alles futsch! Eine Datensicherung
schiitzt zwar dagegen, doch wir wollen uns jetzt den Arger des Wiedereinspielens einer Datensicherung
ersparen. Nachsehen kostet nichts und beruhigt!

Geben Sie ein: TYPE UM.BAT und schlielen mit der Enter-Taste ab. Auf dem Bildschirm muf3te nun
der Inhalt der UM.BAT aufgelistet werden:

ECHO OFF

ECHO Umspielen von BTRIEVE-Dateien BLxxx.DAT

ECHO des Backerprogrammes BACKEREI 2003

ECHO Korrekter Befehl: UM BLxxx

ECHO Wenn falsche Eingabe, dann schalten Sie JETZT das Geréat ab!!
PAUSE

DIR $%$1.DAT

ECHO Entscheiden Sie nun, ob genug Platz auf Ihrer Festplatte ist!
ECHO Wenn die %$1-Datei groéBer ist als der noch freie Platz auf der
ECHO Festplatte, dann ist die Umspielung sehr gefahrlich. Mdglicherweise
ECHO konnen Sie die entstandenen Probleme dann nicht mehr reparieren!
ECHO Wenn nicht genug Platz - dann schalten Sie das Gerat JETZT AB!
PAUSE

ECHO ON

BUTIL -STOP

btrieve /M:48 /T:C:\BACKEURO\BTRIEVE.TRN /P:4096 /I:C /U:9 /C /B:15 /F:15 /E
DEL X.DAT

BUTIL -RECOVER %1.DAT X.DAT

BUTIL -CLONE %1X.DAT $%1.NUL

DEL $%1.DAT

REN %1X.DAT %1.DAT

BUTIL -LOAD X.DAT $%1.DAT

DEL X.DAT

BUTIL -stop

Wichtig ist, dass die Zeile beginnend mit btrieve .. exakt so aussieht wie hier dargestellt. Wichtig ist
dabei, dass /T:C:\BACKEUROL\... und /I:C zu sehen sind. Falls hier Unterschiede zu den tatsachlichen
Gegebenheiten sehen sind, dann rufen Sie den MS-DOS Editor auf mit EDIT UM.BAT und Enter-Taste
und andern die btrieve..-Zeile entsprechend. Mit Alt-D und B und Enter konnen Sie den Editor wieder
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verlassen. Kontrollieren Sie mit der Eingabe TYPE UM.BAT und Enter ob Ihre Anderungen tatséchlich
‘angekommen’' sind.

OPTIONAL.: Falls Sie vorher (siehe oben) nicht in der Lage waren, eine vollstandige Datensicherung
durchzuflhren, so kénnten wir noch hier eine Kopie nur der defekten Datei anlegen. Damit ware
sichergestellt, dass wenigstens die Kopie noch da ist. Es KANN namlich vorkommen, dass auf NTFS-
Platten (dieses Festplattenformat ist meist bei Windows XP, aber immer bei Windows Vista zu finden)
bei einer falsch eingestellten UM.BAT oder bei einem Festplattenfehler die defekte Datei wahrend der
Reparatur spurlos verschwindet ! Deswegen auch die Vorsicht. Mehrere Schritte:

- Finden Sie die Grole der zu reparierenden Datei heraus. ( hier sehen Sie das Beispiel fiir die
Lieferscheindatei BLSAM , setzen Sie Uberall den Namen der oben notierten defekten Datei ein!)
Eingabe: DIR BLSAM.DAT und Enter-Taste.

Beispiel:
Volume in Laufwerk C: hat keine Bezeichnung.
Volumeseriennummer: A60A-3C4A

Verzeichnis von C:\backeuro

20.07.2008 21:11 45.868.545 BLSAM.DAT
1 Datei (en), 45.868.545 Bytes
0 Verzeichnis(se), 229.931.884.544 Bytes frei

- Links neben dem Dateinamen BLSAM.DAT steht die GroRRe in bytes. (Kilobytes (kb) waren mit 1000
zu multiplizieren, Megabytes (Mb) 1000000 ). Notieren Sie die GroRRe. In diesem Beispiel ist die Datei
also ca. 46 Megabytes grol3.

- Als letzte Zeile sehen Sie, wieviel Platz Sie noch auf der Festplatte haben. (im Beispiel waren es fast
230 Gigabytes, also 229931 Megabytes)

- Nun massen Sie kontrollieren, ob noch gentgend Platz fur eine Kopie der Datei und die nachfolgende
Datenreparatur auf der Platte bleibt. Der Wert sollte das 3,5-fache der Dateigrdf3e nicht unterschritten
haben! Also: wir bendtigen 3,5 x 46 = 161 Megabytes an unbedingt erforderlichem Platz. Wir haben hier
aber 229931 Megabytes zur Verfugung - es gibt nicht das geringste Problem dabei, weiterzumachen!

- Wir geben dann ein: XCOPY BLSAM.DAT BLSAM.SAV ein und schliefen mit der Enter-Taste ab.
- Eventuell gibts schon eine solche Kopie, dann wird gefragt: BLSAM.SAV liberschreiben? (Ja/Nein/
Alle) Tippen Sie als Antwort ein J oder ein A und die Enter-Taste , dann beginnt das Kopieren.

Die Ruckmeldung des Computers mit '1 Datei kopiert' bendtigt je nach Grolke der zu kopierenden Datei
und nach Computer- und Festplattengeschwindigkeit einige Zeit, also nicht gleich nervés werden!

Nun haben Sie eine Kopie der defekten Datei erzeugt, auf die wir im Falle eines Falles zurlckgreifen
kénnen.

Nun konnen wir die eigentliche Reparatur durchfihren!
Eingabe: UM BLSAM und dann die Enter-Taste

Erster Stopp: Das dient zur optischen Uberpriifung der Eingabe des Befehls UM BLSAM Wenn Sie den
Befehl richtig eingegeben haben, dann konnen Sie nun die Enter-Taste drucken.
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Zweiter Stopp: Dient zur Uberpriifung der Platzverhéltnisse anhand der angezeigten GroRe der zu
reparierenden Datei. Bedenken Sie: Sie bendtigen hier das 2,5-fache der Grol3e der Datei, um die Datei
erfolgreich reparieren zu kdnnen! Wenn alles in Ordnung ist, dann driicken Sie die Enter-Taste .

Jetzt 1auft der Reparatur-Vorgang. Beachten Sie, ob Fehlermeldungen am Bildschirm angezeigt
werden! Fehlermeldungen deuten in jedem Fall auf verlorene Datensatze (Lieferscheine, Kunden,
Artikel, je nach umzuspielender Datei) hin. Wahrend der Reparatur geschieht folgendes: Die Daten der
Datei werden in eine Pseudo-ASCIlI-Datei herausgespielt und dann wieder in eine neu erzeugte, leere
Datei eingefuttert. Es kann sein (selten), dass beschadigte Dateninhalte in die Datei eingefugt werden,
diese rutschen aber so gut wie immer an den Anfang oder ans Ende der Datei. Die Lieferscheindatei
(nur diese!) kann dann noch nachbearbeitet werden und die defekten Lieferscheine vom Anfang

bzw Ende der Datei kdnnen geloscht werden. Wenn die Reparatur beendet ist, wird die Meldung C:
\BACKEURO angezeigt werden.

Fertig!

Verlassen Sie die Console mit der Eingabe EXIT und der Enter-Taste
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3.8 Btrieve Dateien reparieren auf Windows 95 / 98 Einzelplatz

3.8 Btrieve Dateien reparieren auf Windows 95/98
Einzelplatz

Es ist relativ einfach, eine defekte Btrieve-Datei in Backerei 2003 zu reparieren! Die Fehlermeldung
lautet zumeist: Fehler 02 (Input/Output Error) auf Datei BLxxxx aber auch andere Defekte (14, 15, 22
etc) konnen mit dieser Anleitung zur Datei-Reparatur behoben werden!

Achtung! Dateien sind zumeist nur strukturell 'kaputt', da steckt kaum eine defekte Festplatte dahinter.
Wenn aber - sehr, sehr selten - dennoch eine defekte Festplatte dahinter steckt, dann ist damit zu
rechnen, dass die Dateireparatur entweder gar nicht durchfiihrbar ist oder schon sehr bald wieder ein
Defekt auftritt.

Wichtig! Notieren Sie von der Fehlermeldung her den Namen der defekten Datei! Die Lieferscheindatei
heilt zB BLSAM, die Artikeldatei BLART etc ( Dateinamen in Backerei 2003 )

Sie mussen das Programm Backerei 2003 nach der Fehlermeldung beenden.
Sie sehen nun den desktop von Windows 98

Kontrollieren Sie noch in der Task-Leiste, ob eventuell andere Instanzen von Backerei 2003 auf Ihrem
Computer laufen. Entweder klicken Sie auf darauf und beenden sie oder fahren Sie einfach Ihren
Computer herunter und starten ihn neu!

Windows 98 lauft meist auf Computern mit einer FAT-16 oder FAT-32 -formatierten Festplatte. Ahnlich
wie vorher schon MS-DOS kann Windows 95/98 sogenannte 'verlorene Bereiche' aufweisen, das sind
Festplattenbereiche, die, weil das Gerat plotzlich abgeschaltet wurde (Stromausfall) oder abgestirzt ist,
also das laufende Programm beendet wurde, ohne dass die wichtigen Querverweise des Dateisystems
auf die Festplatte zurickgeschrieben werden konnten. Es hat wenig Sinn, eine defekte Datei zu
reparieren und wieder auf eine strukturell defekte Festplatte zu schreiben! Es muld vorher die Festplatte
repariert werden - das kdnnen Sie mit bordeigenen Mitteln von Windows 9x tun, mit dem Programm
ScanDisk ! Start .. Programme .. Zubehor .. Systemprogramme .. ScanDisk Erst dann weitermachen -
alles andere konnte Pfusch sein und alles schlimmer machen als es schon ist.

Haben Sie Ihr Backerei 2003 schon gesichert ? Sie sollten nun unbedingt auf ein unabhangiges
Medium (CD/DVD) sichern ! Auf keinen Fall sollten Sie UBER eine vorhandene Datensicherung
kopieren und damit die vorhandenen und einwandfreien Dateien mit eventuell kaputten Dateien
ersetzen ! Falls Sie keine Datensicherung durchfiihren wollen oder kdnnen, dann zeigen wir Ihnen
weiter unten, wie Sie eine Kopie der zu reparierenden Datei anfertigen kénnen.

Anmerkung: Fur die folgende Reparatur-Anleitung ist anzumerken, dass angenommen wird, dass |hr
Backerei 2003 in C:\BACKEURUO lauft. Sollte es auf einem anderen Laufwerk oder in einem anderen
Verzeichnisnamen laufen, so missen Sie die folgende Anleitung entsprechend 'umkodieren' - also
uberall, wo C: oder C steht, mussten Sie lhren tatsachlichen Laufwerksbuchstaben einsetzen oder/
und uberall, wo BACKEURO steht, das tatsachliche Verzeichnis lhres Backerei 2003 einsetzen. Den
tatsachlichen Laufwerksbuchstaben bzw das tatsachliche Verzeichnis kdnnen Sie einfach herausfinden,
indem Sie |hr Backerei 2003 nochmals kurz starten und im Hauptmenu rechts oben auf die beiden
Zeilen unter Station: .. schauen. Entscheidend ist hier, dass die beiden Zeilen identisch sind - bis auf
den Umstand, dass die Zeile D ... mit einem \ abgeschlossen ist und die Zeile P ... das nicht hat. Falls
Laufwerksbuchstabe und/oder Verzeichnisname von C: bzw BACKEURO abweichen, so sollten Sie
diesen Umstand JETZT notieren und die tatsachlichen Daten auf einem Zettel aufschreiben!
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Klicken Sie auf [ Start ]

Klicken Sie auf Ausfiihren...

Geben Sie dort ein: command

und klicken auf [ OK ]

Ein schwarzes Fenster erscheint oder der ganze Bildschirm wird schwarz. Der Cursor blinkt neben der
Meldung

C:\Windows\Desktop>_

Geben Sie ein: CD\ und drucken die Enter-Taste
(Der ruckliegende Schragstrich wird mit gleichzeitigem Drucken der Tasten AItGR + B erzeugt )

Als Antwort sollten Sie sehen:
C:\>_

Nun geben Sie ein: CD BACKEURO und driicken die Enter-Taste

Als Anwort sollten Sie sehen:
C:\BACKEURO>_

OPTIONAL: Wenn Sie diesen Vorgang der Datei-Reparatur noch nie durchgeftihrt haben, so sollten
Sie jetzt kontrollieren, ob die Datei UM.BAT im Verzeichnis BACKEURO richtig konfiguriert ist. Ist

diese Datei - aus welchen Grinden auch immer - falsch konfiguriert, so kann die zu 'reparierende’

Datei bei dem folgenden Vorgang ganz geldscht werden. Dann ware alles futsch! Eine Datensicherung
schiitzt zwar dagegen, doch wir wollen uns jetzt den Arger des Wiedereinspielens einer Datensicherung
ersparen. Nachsehen kostet nichts und beruhigt!

Geben Sie ein: TYPE UM.BAT und schlie3en mit der Enter-Taste ab. Auf dem Bildschirm muf3te nun
der Inhalt der UM.BAT aufgelistet werden:

ECHO OFF

ECHO Umspielen von BTRIEVE-Dateien BLxxx.DAT

ECHO des Bickerprogrammes BACKEREI 2003

ECHO Korrekter Befehl: UM BLxxx

ECHO Wenn falsche Eingabe, dann schalten Sie JETZT das Gerat ab!!
PAUSE

DIR $%$1.DAT

ECHO Entscheiden Sie nun, ob genug Platz auf Ihrer Festplatte ist!
ECHO Wenn die %$1-Datei groBer ist als der noch freie Platz auf der
ECHO Festplatte, dann ist die Umspielung sehr gefdhrlich. Méglicherweise
ECHO koénnen Sie die entstandenen Probleme dann nicht mehr reparieren!
ECHO Wenn nicht genug Platz - dann schalten Sie das Gera&t JETZT AB!
PAUSE

ECHO ON

BUTIL -STOP

btrieve /M:48 /T:C:\BACKEURO\BTRIEVE.TRN /P:4096 /I:C /U:9 /C /B:15 /F:15 /E
DEL X.DAT

BUTIL -RECOVER %1.DAT X.DAT

BUTIL -CLONE $%$1X.DAT %1.NUL

DEL $%$1.DAT

REN %1X.DAT $%$1.DAT

BUTIL -LOAD X.DAT %1.DAT

35



DEL X.DAT
BUTIL -stop

Wichtig ist, dass die Zeile beginnend mit btrieve .. exakt so aussieht wie hier dargestellt. Wichtig ist
dabei, dass IT:C:\BACKEURO\... und /I:C zu sehen sind. Falls hier Unterschiede zu den tatsachlichen
Gegebenheiten sehen sind, dann rufen Sie den MS-DOS Editor auf mit EDIT UM.BAT und Enter-Taste
und andern die btrieve..-Zeile entsprechend. Mit Alt-D und B und Enter kdnnen Sie den Editor wieder
verlassen. Kontrollieren Sie mit der Eingabe TYPE UM.BAT und Enter ob lhre Anderungen tatséchlich
'‘angekommen’ sind.

OPTIONAL.: Falls Sie vorher (siehe oben) nicht in der Lage waren, eine vollstandige Datensicherung
durchzuflhren, so kénnten wir noch hier eine Kopie nur der defekten Datei anlegen. Damit ware
sichergestellt, dass wenigstens die Kopie noch da ist. Es KANN namlich vorkommen, dass auf NTFS-
Platten (dieses Festplattenformat ist meist bei Windows XP, aber immer bei Windows Vista zu finden)
bei einer falsch eingestellten UM.BAT oder bei einem Festplattenfehler die defekte Datei wahrend der
Reparatur spurlos verschwindet ! Deswegen auch die Vorsicht. Mehrere Schritte:

- Finden Sie die Grolke der zu reparierenden Datei heraus. ( hier sehen Sie das Beispiel fiir die
Lieferscheindatei BLSAM , setzen Sie Uberall den Namen der oben notierten defekten Datei ein!)
Eingabe: DIR BLSAM.DAT und Enter-Taste.

Beispiel:
Volume in Laufwerk C: hat keine Bezeichnung.
Volumeseriennummer: A60A-3C4A

Verzeichnis von C:\backeuro

20.07.2008 21:11 45.868.545 BLSAM.DAT
1 Datei (en), 45.868.545 Bytes
0 Verzeichnis(se), 229.931.884.544 Bytes frei

- Links neben dem Dateinamen BLSAM.DAT steht die GroRRe in bytes. (Kilobytes (kb) waren mit 1000
zu multiplizieren, Megabytes (Mb) 1000000 ). Notieren Sie die GroRRe. In diesem Beispiel ist die Datei
also ca. 46 Megabytes grol3.

- Als letzte Zeile sehen Sie, wieviel Platz Sie noch auf der Festplatte haben. (im Beispiel waren es fast
230 Gigabytes, also 229931 Megabytes)

- Nun mussen Sie kontrollieren, ob noch genugend Platz fur eine Kopie der Datei und die nachfolgende
Datenreparatur auf der Platte bleibt. Der Wert sollte das 3,5-fache der Dateigrof3e nicht unterschritten
haben! Also: wir bendtigen 3,5 x 46 = 161 Megabytes an unbedingt erforderlichem Platz. Wir haben hier
aber 229931 Megabytes zur Verfligung - es gibt nicht das geringste Problem dabei, weiterzumachen!

- Wir geben dann ein: XCOPY BLSAM.DAT BLSAM.SAV ein und schlielRen mit der Enter-Taste ab.
- Eventuell gibts schon eine solche Kopie, dann wird gefragt: BLSAM.SAV uberschreiben? (Ja/Nein/
Alle) Tippen Sie als Antwort ein J oder ein A und die Enter-Taste , dann beginnt das Kopieren.

Die Ruckmeldung des Computers mit '1 Datei kopiert' bendtigt je nach Grolke der zu kopierenden Datei
und nach Computer- und Festplattengeschwindigkeit einige Zeit, also nicht gleich nervos werden!

Nun haben Sie eine Kopie der defekten Datei erzeugt, auf die wir im Falle eines Falles zurtckgreifen
konnen.

Nun konnen wir die eigentliche Reparatur durchfuhren!
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Eingabe: UM BLSAM und dann die Enter-Taste

Erster Stopp: Das dient zur optischen Uberpriifung der Eingabe des Befehls UM BLSAM Wenn Sie den
Befehl richtig eingegeben haben, dann kénnen Sie nun die Enter-Taste dricken.

Zweiter Stopp: Dient zur Uberpriifung der Platzverhaltnisse anhand der angezeigten GréRe der zu
reparierenden Datei. Bedenken Sie: Sie bendtigen hier das 2,5-fache der Grol3e der Datei, um die Datei
erfolgreich reparieren zu kdnnen! Wenn alles in Ordnung ist, dann driicken Sie die Enter-Taste .

Jetzt lauft der Reparatur-Vorgang. Beachten Sie, ob Fehlermeldungen am Bildschirm angezeigt
werden! Fehlermeldungen deuten in jedem Fall auf verlorene Datensatze (Lieferscheine, Kunden,
Artikel, je nach umzuspielender Datei) hin. Wahrend der Reparatur geschieht folgendes: Die Daten der
Datei werden in eine Pseudo-ASCII-Datei herausgespielt und dann wieder in eine neu erzeugte, leere
Datei eingefuttert. Es kann sein (selten), dass beschadigte Dateninhalte in die Datei eingefligt werden,
diese rutschen aber so gut wie immer an den Anfang oder ans Ende der Datei. Die Lieferscheindatei
(nur diese!) kann dann noch nachbearbeitet werden und die defekten Lieferscheine vom Anfang

bzw Ende der Datei kbnnen geldscht werden. Wenn die Reparatur beendet ist, wird die Meldung C:
\BACKEURO angezeigt werden.

Fertig!

Verlassen Sie die Console mit der Eingabe EXIT und der Enter-Taste
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3.9 Btrieve Dateien reparieren Windows NT / Win2000 Einzelplatz

3.9 Btrieve Dateien reparieren Windows NT /
Win2000 Einzelplatz

Dateien reparieren unter Windows 2000 / NT

Windows 2000 bzw. Windows NT "verstehen" den Befehl BUTIL in der UM.BAT nicht, dazu muB der
Befehl FORCEDOS und ein Leerzeichen vor jeder Zeile, die mit BUTIL beginnt, eingeflugt werden:

ECHO OFF

ECHO **** Nur fur Windows NT und 2000 !! ****

ECHO Umspielen von BTRIEVE-Dateien BLxxX.DAT

ECHO des Backerprogrammes BACK EREI 2003

ECHO Korrekter Befehl war: UM BLxxx

ECHO ** Haben Sie Ihre Daten schon gesichert?? **

ECHO Wenn keine Datensicherung, schalten Sie JETZT das Gerét ab!!
ECHO Wenn falsche Eingabe, dann schalten Sie JETZT das Gerét ab!!
ECHO Abbruch auch mit Strg-C oder Ctrl-C Tastenkombination méglich
ECHO
ECHO ACHTUNG! Wenn Sie DOS, Windows 3.11, Windows 9x oder Windows M E verwenden:
ECHO BRECHEN SIE DIESES PROGRAMM SOFORT AB!! Verwenden Sie statt UMW2K
ECHO den Befehl UM da das hier aufgerufene Programm nur mit

ECHO Windows NT oder Windows 2000 funktioniert!

ECHO Wenn Sie unter Windows DOS/W3.11/W9x/ME weitermachen, dann verlieren Sie

ECHO die umzuspielenden Daten vollsténdig!

ECHO
PAUSE

DIR %1.DAT

ECHO Entscheiden Sie nun, ob genug Platz auf I hrer Festplatte ist!

ECHO Wenn die %1-Datei grofier ist als der noch freie Platz auf der

ECHO Festplatte, dann ist die Umspielung sehr geféhrlich. M6glicherweise

ECHO konnen Sie die entstandenen Probleme dann nicht mehr reparieren!

ECHO Wenn nicht genug Platz - dann schalten Sie das Gerdt JETZT AB!

PAUSE

ECHO ON

FORCEDOSBUTIL -STOP

BTRIEVE /M:48 /T:C:\BACKEURO\BTRIEVE.TRN /P:4096 /1:C /B:30 /C /U:10 /F:15 /E
DEL X.DAT

FORCEDOS BUTIL -RECOVER %1.DAT X.DAT

FORCEDOS BUTIL -CLONE %1X.DAT %1.NUL

DEL %1.DAT

REN %1X.DAT %1.DAT

FORCEDOS BUTIL -LOAD X.DAT %1.DAT

DEL X.DAT

FORCEDOS BUTIL -stop

Tipp: Im download-Bereich von Backerei 2003 steht Innen kostenlos ein vollstandiges gezipptes
Programm Backerei 2003 zum download zur Verfigung. Sie finden die UMW2K.BAT in dem
Verzeichnis, in das Sie BACK.ZIP entpacken.
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3.10 Btrieve Dateien reparieren im Windows-Netzwerk (XP/ Vista)

3.10 Btrieve Dateien reparieren im Windows-
Netzwerk (Windows XP / Vista)

Es ist relativ einfach, eine defekte Btrieve-Datei in Backerei 2003 zu reparieren! Die Fehlermeldung
lautet zumeist: Fehler 02 (Input/Output Error) auf Datei BLxxxx aber auch andere Defekte (14, 15, 22
etc) kdonnen mit dieser Anleitung zur Datei-Reparatur behoben werden!

Achtung! Dateien sind zumeist nur strukturell 'kaputt', da steckt also keine defekte Festplatte dahinter.
Wenn aber - sehr, sehr selten - dennoch eine defekte Festplatte dahinter steckt, dann ist damit zu
rechnen, dass die Dateireparatur entweder gar nicht durchfiihrbar ist oder schon sehr bald wieder ein
Defekt auftritt.

Wichtig! Notieren Sie von der Fehlermeldung her den Namen der defekten Datei! Die Lieferscheindatei
heit zB BLSAM, die Artikeldatei BLART etc ( Dateinamen in Backerei 2003 )

Sie mussen das Programm Backerei 2003 nach der Fehlermeldung beenden.
Sie sehen den desktop von Windows XP

Anmerkung: Wir gehen in dieser Anleitung davon aus, dass Sie sich auf einem anderen Arbeitsplatz
als dem Hauptgerat mit dem Programm Backerei 2003 und den Btrieve-Dateien befinden. Jeder
Arbeitsstation 'sieht' den Server unter einem eigenen Netzlaufwerk - idealerweise sehen alle
Arbeitsstationen den Server unter dem gleichen Netzlaufwerk, also zB Z: Das Backeriprogramm
Backerei 2003 wirde dann von der Arbeitsstation her gesehen in Z2\BACKEURO\ zu finden sein.
Den tatsachlichen Laufwerksbuchstaben bzw das tatsachliche Verzeichnis kdnnen Sie sehr einfach
herausfinden, indem Sie |hr Backerei 2003 auf dieser Arbeitsstation nochmals kurz starten und im
Hauptmenu rechts oben auf die beiden Zeilen unter Station: .. schauen. Entscheidend ist hier, dass
die beiden Zeilen identisch sind - bis auf den Umstand, dass die Zeile D ... mit einem \ abgeschlossen
ist und die Zeile P ... das nicht hat. Notieren Sie JETZT auf einem Zettel Laufwerksbuchstabe und
Verzeichnis!

Kontrollieren Sie noch in der Task-Leiste, ob eventuell andere Instanzen von Backerei 2003 auf Ihrem
Computer laufen. Entweder klicken Sie auf darauf und beenden sie oder fahren Sie einfach Ihren
Computer herunter und starten ihn neul!

Haben Sie Ihr Backerei 2003 schon gesichert ? Sie sollten nun unbedingt auf ein unabhangiges
Medium (CD/DVD) sichern ! Auf keinen Fall sollten Sie UBER eine vorhandene Datensicherung
kopieren und damit die vorhandenen und einwandfreien Dateien der vorherigen Sicherung mit eventuell
kaputten Dateien ersetzen ! Falls Sie keine Datensicherung durchfiihren wollen oder kénnen, dann
zeigen wir Ihnen weiter unten, wie Sie eine Kopie der zu reparierenden Datei anfertigen kdnnen.

Annahme: Fir die folgende Reparatur-Anleitung nehmen wir an, dass |hr Backerei 2003 in Z:
\BACKEURO lauft. Sollte es auf einem anderen Laufwerk oder in einem anderen Verzeichnisnamen
laufen, so mussen Sie die folgende Anleitung entsprechend 'umkodieren’ - also Uberall, wo Z: oder
Z steht, mussten Sie lhren tatsachlichen Laufwerksbuchstaben einsetzen oder/und Uberall, wo
BACKEURO steht, das tatsachliche Verzeichnis |lhres Backerei 2003 einsetzen!

Klicken Sie auf [ Start ]

Klicken Sie auf Ausfiihren...
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Geben Sie dort ein: ecmd
und klicken auf [ OK ]

Ein schwarzes Fenster erscheint oder der ganze Bildschirm wird schwarz. Der Cursor blinkt neben der
Meldung
C:\Dokumente und Einstellungen\Benutzername>_

Geben Sie ein: CD\ und drucken die Enter-Taste
(Der ruckliegende Schragstrich wird mit gleichzeitigem Drucken der Tasten AItGR + B erzeugt )

Als Antwort sollten Sie sehen:
C:\>_

Nun geben Sie ein: Z: und dricken die Enter-Taste
Als Antwort sollten Sie sehen:
Z>_

Nun geben Sie ein: CD BACKEURO und drlcken die Enter-Taste

Als Anwort sollten Sie sehen:
Z:\BACKEURO>_

WICHTIG: Wenn Sie diesen Vorgang der Datei-Reparatur noch nie von dieser Arbeitsstation her
durchgefuhrt haben, so sollten Sie jetzt kontrollieren, ob die Datei UM.BAT im Verzeichnis BACKEURO
richtig konfiguriert ist. Ist diese Datei - aus welchen Grinden auch immer - falsch konfiguriert, so kann
die zu 'reparierende’ Datei bei dem folgenden Vorgang ganz geldscht werden! Dann ware alles futsch!
Eine Datensicherung schiitzt zwar dagegen, doch wir wollen uns jetzt den Arger des Wiedereinspielens
einer Datensicherung ersparen. Nachsehen kostet nichts und beruhigt!

Geben Sie ein: TYPE UM.BAT und schliel3en mit der Enter-Taste ab. Auf dem Bildschirm muf3te nun
der Inhalt der UM.BAT aufgelistet werden:

ECHO OFF

ECHO Umspielen von BTRIEVE-Dateien BLxxx.DAT

ECHO des Bickerprogrammes BACKEREI 2003

ECHO Korrekter Befehl: UM BLxxx

ECHO Wenn falsche Eingabe, dann schalten Sie JETZT das Gerat ab!!

PAUSE

DIR $%$1.DAT

ECHO Entscheiden Sie nun, ob genug Platz auf Ihrer Festplatte ist!

ECHO Wenn die %$1-Datei groBer ist als der noch freie Platz auf der

ECHO Festplatte, dann ist die Umspielung sehr gefé&hrlich. Moglicherweise
ECHO koénnen Sie die entstandenen Probleme dann nicht mehr reparieren!
ECHO Wenn nicht genug Platz - dann schalten Sie das Gerat JETZT AB!
PAUSE

ECHO ON

BUTIL -STOP

btrieve /M:48 /T: Z :\ BACKEURO \BTRIEVE.TRN /P:4096 /I:Z /U:9 /C /B:15 /F:15 /E
DEL X.DAT

BUTIL -RECOVER %1.DAT X.DAT

BUTIL -CLONE %1X.DAT $%$1.NUL

DEL %$1.DAT
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REN %1X.DAT %1.DAT

BUTIL -LOAD X.DAT $1.DAT
DEL X.DAT

BUTIL -stop

Wichtig ist, dass die Zeile beginnend mit btrieve .. an lhre Bedirfnisse anpassen ! Die beiden, zur
besseren Sichtbarkeit in rot gezeigten Laufwerksbuchstaben und das in rot geschriebene Verzeichnis
BACKEURO mdussen die tatsachlichen Verhaltnisse widerspiegeln! Falls hier Unterschiede zu den
tatsachlichen Gegebenheiten sehen sind, dann rufen Sie den MS-DOS Editor auf mit EDIT UM.BAT
und Enter-Taste und andern die btrieve..-Zeile entsprechend. Mit Alt-D und B und Enter kbnnen Sie
den Editor wieder verlassen. Kontrollieren Sie mit der Eingabe TYPE UM.BAT und Enter ob |hre
Anderungen tats&chlich 'angekommen' sind.

OPTIONAL.: Falls Sie vorher (siehe oben) nicht in der Lage waren, eine vollstandige Datensicherung
durchzufuhren, so kénnten wir noch hier eine Kopie nur der defekten Datei anlegen. Damit ware
sichergestellt, dass wenigstens die Kopie noch da ist. Es KANN namlich vorkommen, dass auf NTFS-
Platten (dieses Festplattenformat ist meist bei Windows XP, aber immer bei Windows Vista zu finden)
bei einer falsch eingestellten UM.BAT oder bei einem Festplattenfehler die defekte Datei wahrend der
Reparatur spurlos verschwindet ! Deswegen auch die Vorsicht. Mehrere Schritte:

- Finden Sie die Grolke der zu reparierenden Datei heraus. ( hier sehen Sie das Beispiel fiir die
Lieferscheindatei BLSAM , setzen Sie Uberall den Namen der oben notierten defekten Datei ein!)
Eingabe: DIR BLSAM.DAT und Enter-Taste.

Beispiel:
Volume in Laufwerk Z: hat keine Bezeichnung.
Volumeseriennummer: A60A-3C4A

Verzeichnis von Z:\backeuro

20.07.2008 21:11 45.868.545 BLSAM.DAT
1 Datei (en), 45.868.545 Bytes
0 Verzeichnis(se), 229.931.884.544 Bytes frei

- Links neben dem Dateinamen BLSAM.DAT steht die GroR3e in bytes. (Kilobytes (kb) waren mit 1000
zu multiplizieren, Megabytes (Mb) 1000000 ). Notieren Sie die GroR3e. In diesem Beispiel ist die Datei
also ca. 46 Megabytes grol3.

- Als letzte Zeile sehen Sie, wieviel Platz Sie noch auf der Festplatte haben. (im Beispiel waren es fast
230 Gigabytes, also 229931 Megabytes)

- Nun missen Sie kontrollieren, ob noch gentigend Platz flir eine Kopie der Datei und die nachfolgende
Datenreparatur auf der Platte bleibt. Der Wert sollte das 3,5-fache der Dateigréf3e nicht unterschritten
haben! Also: wir benotigen 3,5 x 46 = 161 Megabytes an unbedingt erforderlichem Platz. Wir haben hier
aber 229931 Megabytes zur Verfligung - es gibt nicht das geringste Problem dabei, weiterzumachen!

- Wir geben dann ein: XCOPY BLSAM.DAT BLSAM.SAV ein und schliel3en mit der Enter-Taste ab.
- Eventuell gibts schon eine solche Kopie, dann wird gefragt: BLSAM.SAV uberschreiben? (Ja/Nein/
Alle) Tippen Sie als Antwort ein J oder ein A und die Enter-Taste , dann beginnt das Kopieren.

Die Ruckmeldung des Computers mit '1 Datei kopiert' bendtigt je nach GrolRe der zu kopierenden Datei
und nach Computer- und Festplattengeschwindigkeit einige Zeit, also nicht gleich nervos werden!

Nun haben Sie eine Kopie der defekten Datei erzeugt, auf die wir im Falle eines Falles zurtckgreifen
konnen.
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Nun kénnen wir die eigentliche Reparatur durchfuhren!
Eingabe: UM BLSAM und dann die Enter-Taste

Erster Stopp: Das dient zur optischen Uberpriifung der Eingabe des Befehls UM BLSAM Wenn Sie den
Befehl richtig eingegeben haben, dann kénnen Sie nun die Enter-Taste driicken.

Zweiter Stopp: Dient zur Uberpriifung der Platzverhéltnisse anhand der angezeigten GréRe der zu
reparierenden Datei. Bedenken Sie: Sie bendtigen hier das 2,5-fache der Grol3e der Datei, um die Datei
erfolgreich reparieren zu kdnnen! Wenn alles in Ordnung ist, dann driicken Sie die Enter-Taste .

Jetzt lauft der Reparatur-Vorgang. Beachten Sie, ob Fehlermeldungen am Bildschirm angezeigt
werden! Fehlermeldungen deuten in jedem Fall auf verlorene Datensatze (Lieferscheine, Kunden,
Artikel, je nach umzuspielender Datei) hin. Wahrend der Reparatur geschieht folgendes: Die Daten der
Datei werden in eine Pseudo-ASCIlI-Datei herausgespielt und dann wieder in eine neu erzeugte, leere
Datei eingefuttert. Es kann sein (selten), dass beschadigte Dateninhalte in die Datei eingefiigt werden,
diese rutschen aber so gut wie immer an den Anfang oder ans Ende der Datei. Die Lieferscheindatei
(nur diese!) kann dann noch nachbearbeitet werden und die defekten Lieferscheine vom Anfang

bzw Ende der Datei kbnnen geldscht werden. Wenn die Reparatur beendet ist, wird die Meldung C:
\BACKEURO angezeigt werden.

Fertig!

Verlassen Sie die Console mit der Eingabe EXIT und der Enter-Taste
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3.11 Btrieve Dateien reparieren auf Novell-Server

3.11 Btrieve Dateien reparieren auf Novell-Server

Dateien reparieren auf einem Novell 3.12 - Server

Normalerweise ist es fast unmdglich, Dateien eines auf einem Novell-3.12 Server richtig installierten
"Backerei 2003" zu zerstoren! Zerstorte Dateien weisen entweder auf eine falsche Installation oder auf
ein technisches Gebrechen des Servers oder Netzwerkes hin.

1) Installieren (nicht vom Server kopieren!) Sie von der Original-CD auf einem (schnellen) Computer
"Backerei 2003" auf der Festplatte C: - Sie sollten gentugend Platz auf der Festplatte haben, was bei
einem modernen Computer an sich kein Problem ist.

2) Auf MS-DOS-Ebene wechseln Sie auf F: und in das Verzeichnis von "Backerei 2003" (und stehen
dann zB in F:\\BACKEURO> )

3) Mit dem Befehl FLAG *.* N und [Enter] entfernen Sie alle Dateikennzeichen, die flr die folgenden
Vorgange hinderlich waren.

4) Wechseln Sie zurlck auf die lokale Festplatte ins Verzeichnis des hier installierten "Backerei
2003" (und stehen dann zB in C:\BACKEURO> )

5) Kopieren Sie nun alle Dateien vom Server in |hr lokales Verzeichnis des hier installierten "Backerei
2003" zB mit dem Befehl
XCOPY F:\BACKEURO\BL*.* und [Enter]

6) Reparieren Sie die betreffende Datei nun wie hier beschrieben

7) Kopieren Sie nur die reparierte Datei zurlick auf den Server mit
XCOPY BLxxx.DAT F:\BACKEURO und [Enter]

8) Wechseln Sie ins Unterverzeichnis von "Backerei 2003" am Server und geben dort ein NWFLAG und
[Enter] damit werden die richtigen Datei-Kennzeichen wieder gesetzt. Fertig!

Achtung! Beachten Sie, daB Sie fiir alle Vorgange die richtigen Namen fiir das Unterverzeichnis
von "Backerei 2003" einsetzen miissen!!
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3.12 Btrieve Dateien reparieren auf NAS Medien (zB
Snap Server)

Dateien reparieren auf einem Snap-Server

Die Reparatur defekter Dateien auf einem Snap-Server geschieht im Normalfall von einer Station aus.
Beachten Sie also, dal3 Sie nicht auf einer lokalen Festplatte wie C: arbeiten, sondern eben auf der
Snap-Server Platte, die wahrscheinlich X: oder Z: heil3t.

Dateien auf einem Snap-Server zu beschadigen ist relativ schwierig, Sie sollte also immer auch einen
technischen Defekt ins Auge fassen.

Vor dem Umspielen:
1) Datensichern!!!

2) Kontrolle, ob die Befehle in der Batch-Datei UM.BAT (fur Windows 95, 98, ME auf der Station) oder
UMW2K.BAT (Windows NT, 2000, XP) auf das korrekte Laufwerk verweisen!

3) Fuhren Sie die Reparatur wie hier erklart durch! Wechseln Sie dazu in das Verzeichnis von "Backerei

2003" auf Inrem Snap-Server, also zB nach Z:\BACKEURO und gaben die entsprechenden Befehle
ein.
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3.13 weiter bestehende Probleme nach Reparatur
einer Btrieve-Datei

Weiter nach der Datei-Reparatur bestehende Probleme

'‘Béckerel 2003' besitzt ein umfangreiches Instrumentarium, um nach der Datei-Reparatur in der Lieferscheindatel
weiter bestehende Probleme zu beheben.

Solche Probleme kénnen verschiedener Art sein:
a) Defekte Lieferscheine am Anfang oder am Ende . Driicken Sie in der Lieferschein-Erfassung die Tasten

Shift+Pfeil-rechts oder Shift+Pfeil-links. Hiermit sollten Sie normalerweise an den Anfang oder ans Ende der
Lieferscheindatei gelangen und den letzten bzw ersten Lieferschein in der Datei sehen konnen.

Wenn Sie hier einen wirren Datensatz sehen oder gleich abstiirzen, d.h. aus dem Programm herausfallen, so
wurden beim Reparieren defekte Lieferscheine an den Anfang oder das Ende der Lieferscheindatel gesetzt. Meist
sind die Zugriffsschiissel defekter Lieferscheine 'voll an', dann kommt der Lieferschein ans Ende oder 'voll weg',
dann kommt der Lieferschein an den Anfang.

Loschen Sie diese Lieferscheine mit den Instrumenten, die lhnen 'Béckerel 2003 in Punkt S-4 L 6schung
Liefer scheine bietet!

LOSCHUNG der LIEFERSCHEINE Datum: 16-06-2004

18 Lieferscheine in der LS-Datej!
1 Loschung der abgerechneten Lieferscheine
2 Loschung ALLER Lieferscheine, auch der
noch nicht verrechneten Lieferscheine
T TURBO-LGschung AUS (vorher unbedingt SICHERN!)
A/Z Losche ERSTEN/LETZTEN LS aus LS-Datei (ohne Ansicht!)
X Bestimnten LS ohne Ansicht 1dschen
E Ende, zurick zum Hauptmeni
Wahlen Sie: §

Ls=Kunde: .... (1-9999)
ES-DEtuns: Siiian
NoraDatims e s Ls=Nummer .. (1-992)
B Dt e
Von Kunde: e
Bis Kunde: .... Léschinformation
DATONE. e ey
LOSCHUNG STARTEN? . (3/N) Kundes. . ...

Abbruch Léschung mit ESC-Taste!

LUnverkaufliche VORFUHRVERSION 2003

Siewissen also, dal’ zumindest ein Lieferschein am Anfang oder am Ende defekt ist. Sie wahlen in 'Béckerei
2003 den Punkt S-4 und tippen hier auf A oder Z, je nach 'Anfang’ oder 'Ende’. Der Lieferschein wird, ohne dal3
Sieihn sehen, geldscht. 'Ansehen’ wére schlecht, denn dann wirde das Programm mdglicherwei se sofort beendet!

Kontrollieren Sie die Lieferscheindatel nach jeder einzelnen Léschung! Léschen Sie nie mehr as einen

Lieferschein auf einmal! Beachten Sie, dal? diese Lieferscheine moglicherweise aus der Abrechnungsperiode
fehlen kdnnten und erfassen Sie sie gegebenenfalls nochmals nach!
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b) Defekter Lieferschein mittendrin . Sie blattern mit Pfeil-rechts oder Pfeil-links vorwarts bzw riickwarts
durch die Lieferscheindatei. PI6tzlich gibt's einen Absturz! Sie sind auf den etwas seltenen Fall eines defekten
Lieferscheines mitten in der Lieferscheindatei gestol3en!

Versuchen Sie nun herauszufinden, um welchen Lieferschein es sich handelt! Sie bendtigen

- das Datum
- die Kundennummer
- die Lieferscheinnummer (1-99, intern)

Damit ware der zu |6schende Lieferschein definiert! Wahlen Siein 'Backerei 2003' nun das Programm S-4 und
tippen da die Taste X und dann geben Sie die drei festgestellten Daten ein und [6schen Sie den Lieferschein. Nun
sollten Siein der Lieferscheindatel Uber diesen Platz driberblé&ttern konnen!

Kontrollieren Sie die Lieferscheindatel nach jeder einzelnen Léschung! Léschen Sie nie mehr as einen
Lieferschein auf einmal! Beachten Sie, dal? diese Lieferscheine moglicherweise aus der Abrechnungsperiode
fehlen kdnnten und erfassen Sie sie gegebenenfalls nochmals nach.

Datensicherung

Es mul’ hier nochmals auf die nétige regelmaidige, vollstandige Datensicherung hingewiesen werden! Denn,

wenn eine Lieferscheindatel nicht mehr rettbar ist, so ist auf einem bekannterweise in Ordnung befindlichen
Sicherungsstand aufzusetzen und alle Lieferscheine seither sind nachzutragen. Selbstverstandlich gilt das auch fir
alle anderen Dateien. Je ofter Sie regelmaliig sichern, um so weniger Arbeit haben Sie bei einer eventuell nétigen
Nacharbeit!
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4.1 Datensicherung allgemein

4.1 Datensicherung allgemein

Datensicherung

Was immer wieder zu grauslichen Vorfallen fuhrt, das ist eine fehlende oder verstandnislos angefertigte
Datensicherung! Inzwischen sollte es sich auch bei kompletten Laien herumgesprochen haben, daf}
bei einem technischen Defekt des Computers grundsatzlich auch mit dem Komplett-Verlust der darauf
befindlichen Daten zu rechnen ist! Auch wenn "es" jahrelang gut gegangen ist, so heil3t das noch lange
nicht, daf} heute oder morgen noch alles gut geht. Man muR sich nur vorstellen, was man tun wurde,
wenn der Computer am 28. des Monats abbrennen wiirde! Oder gestohlen wirde, oder, oder ...

Die heute verfligbaren Speichermedien erlauben eine komplette Sicherung des Unterverzeichnisses
von "Backerei 2003" - und das sollten Sie auch tun. Hierher, um zu erfahren wie die Daten zu sichern
sind.

Worauf sichern?

Disketten sind absolut out! Sichern Sie nicht auf Disketten , kaufen Sie statt dessen einen
vernunftigen Zusatz zum Computer, auf den eine verlalliche Datensicherung erfolgen kann.
Abgesehen von der Tatsache, dal Disketten ein absolut unsicheres Medium sind, ist die Dauer der
Datensicherung mit Disketten untragbar.

Magnetband-Laufwerke. Magnetbandlaufwerke sind schon lange als Massenspeicher fur Computer
verfugbar. Die heute verfugbaren Festplatten-Gro3en lassen es aber nur angezeigt erscheinen,
sogenannte DAT-streamer einzusetzen, die auch relativ teuer sind. Auf modernen DAT-streamern findet
die Datensicherung einer kompletten Festplatte mit 40 Gigabytes und mehr Platz.

DAT-streamer machen auf Einzelplatz-Computern wegen ihres hohen Preises allerdings nur wenig
Sinn, ihr Einsatzgebiet sind Server! Da wird zB zeitgesteuert jede Nacht eine exakte Kopie der ganzen
Festplatte gezogen. Achtung! Sichern Sie immer auf andere Bander bzw. erstellen Sie auf einem Band
einen weiteren Sicherungssatz. Das Sichern auf Bander macht nur dann Sinn, wenn Sie im Falle des
Falles auf eine langer zuruckliegende Datensicherung zuruckgreifen kdnnen!

CD- und DVD-Brenner . Fir Einzelplatz-Computer das ideale Medium fur die Datensicherung! Noch
dazu kann man das Ding fur andere Aufgaben auch noch einsetzen. Auch empfehlenswert fur jene
Installationen, bei denen das Unterverzeichnis von "Backerei 2003" um die 80 Megabyte grol} ist oder
mehr, wo also der Einsatz eines ZIP-Laufwerkes eventuell oder bereits sicher an seine Grenzen stof3t.
Allerdings: Sie mussen lernen, die Software flir den Brenner zu bedienen. Verwenden Sie zum Sichern
unbedingt CD-R Rohlinge ! RW-Rohlinge (wiederbeschreibbar) haben den Nachteil, dal} sie oft auf
anderen Computern nicht oder nur mit Lesefehlern gelesen werden kdnnen.

ZIP - Laufwerke . Zip-Laufwerke und die dazu gehérenden ZIP-Disketten gibt’s in zwei Speichergrofien
und verschiedenen Lieferformen. Eine mit 100 Megabyte und eine mit 250 Megabyte. Dann gibt's
externe ZIP-Laufwerke (parallel und USB) sowie interne ATAPI-Laufwerke. Bei den externen
Laufwerken ist USB vorzuziehen, da gleich schnell wie das interne ATAPI-Laufwerk. SCSI-Laufwerke
wurden aufgelassen. Es ist gleichgultig, ob Sie originale iomega oder billiger kompatible Disketten
einsetzen.

ZIP-Laufwerke haben den Vorteil, dal} sie sich wie eine Festplatte oder Diskette verhalten, ein Icon
(Symbol) kann also aufs desktop des Computers gelegt werden und mit einem Anklicken kann das
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Verzeichnis von "Backerei 2003" komplett auf die ZIP-Diskette gesichert werden. Sie sollten nur die
batch-Datei zum Sichern auf desktop legen, nicht aber jene zu Ricksichern! Seit geraumer Zeit werden
die Rohdateien ZIP_SICH.NUL und ZIP_RUCK.NUL zusammen mit "Backerei 2003" ausgeliefert. Diese
mussen in ZIP_SICH.BAT bzw. ZIP_RUCK.BAT umbenannt und dann auf die spezielle Laufwerks/
Verzeichnis-Situation ihres Computers geandert werden.

MO-Laufwerke . Einige japanische Hersteller haben magneto-optische Massenspeicher im Programm.
Die Handhabung ist ahnlich wie das ZIP-Laufwerk, nur warten diese Laufwerke mit wesentlich hdheren
Speicher-Kapazitaten bzw. Geschwindigkeiten auf. Entsprechend ist der Preis von Laufwerk und
Medium.

Memory-stick . Inzwischen gibt es sogenannte memory-sticks (moderne Fototechnik!), die in den USB-
Anschlul® eines Computers eingesteckt werden kdnnen und auf die (nur mittels Windows explorer!) das
ganze Verzeichnis von "Backerei 2003" gesichert werden kann.

Andere Festplatte im Netzwerk oder am gleichen Computer. Solche Datensicherungen sind

schnell angefertigt, da die Transfergeschwindigkeiten relativ hoch sind. Doch kénnen solche
Schnell-Sicherungen keine regulare Datensicherung ersetzen! Lesen Sie hier welche Merkmale die
Datensicherung haben sollte. Diese Art von Schnell-Sicherung kann Ihnen zB vor der Erstellung der
Sammelrechnungen im Falle eines Irrtums die Ruckkehr zur Ausgangsstellung ermaéglichen, sie ist
jedoch nicht dazu geeignet, Daten wieder aufzufinden, die irrtimlich im letzten Monat geldscht wurden!

Datenverlust durch Server und Raid-arrays vermeiden . Die vorgenannten Moglichkeiten
ermoglichen nur die Wiederherstellung von verloren gegangenen Daten bis zu jenem Zeitpunkt, an
dem die letzte Datensicherung stattgefunden hat. Der laufende Schutz gegen Datenverlust kann durch
Server mit gespiegelten Festplatten erfolgen bzw. durch sog. Raid-arrays auf Einzelplatz-Computern.
Da macht dann der Komplett-Ausfall einer Festplatte nichts mehr aus. Snap-Server, Novell-Server,
NT-Server oder Linux-Server ermoéglichen auch den Einsatz von gespiegelten Festplatten, wo oft eine
defekte Festplatte vom System weggeschaltet wird und innerhalb weniger Minuten weitergearbeitet
werden kann.

Datenverluste durch Stromausfille . Die meisten Datenverluste entstehen durch Stromausfalle.

In einer Backerei durchaus nicht ungewohnlich. Schitzen Sie sich dagegen mittels einer USV-
Anlage! Eine USV (nicht unterbrechbare Stromversorgung) ist ein Kastchen mit einer Batterie, das bei
Stromausfall den Computer nahtlos weiterarbeiten lat. Um bei Stromausfall etwas sehen zu kénnen,
muf3 auch der Bildschirm an der USV angeschlossen sein!! Luxus-USVs sind mit dem Computer per
Kabel verbunden und fahren das System vor dem Leerwerden der Batterie zuverlassig herunter.
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4.2 Wie sollen wir die Daten sichern ?

Wie soll man die Daten sichern ?

" Datensicherung " liegt in Ihrere eigenen Verantwortung! Es sind ja IHRE Daten, auf die Sie selbst
achtgeben mussen! Niemand sonst kann und wird sich um dieses Thema kimmern! Informieren Sie
sich hier worauf Sie |hre Daten sichern konnen.

Jede vernunftige Datensicherungs-Prozedur schlie3t mehrere Satze von Sicherungsmedien ein!
Beachten Sie, dal’ Sie im Falle eines kompletten Ausfalles Ihres Computers oder der Festplatte alle
bisher nicht gesicherten Daten nacharbeiten missen, dal} also fir diese Zeit schriftliche Unterlagen
uber alle Vorgange vorhanden sein mussen!

Der einfachste Weg ist die von uns vorgeschlagene Ablauforganisation:

Wenn Sie alle Lieferscheine bzw. Rechnungen mit Nadeldrucker auf Durchschlagpapier drucken

und im Besitze aller Durchschlage sind, so muRte es ein leichtes sein, alle Vorgange seit der letzten
Datensicherung zu wiederholen. Wenn Sie aus Ersparnisgrinden ohne Durchschlage arbeiten oder
gar keine Papiere fur manche oder alle Warenbewegungen ausstellen, also nur der Computer auf lhrer
Seite ist, so sollte Datensicherung ein ganz wesentlicher Bestandteil lhrer Arbeit sein!

Beispiel. Nehmen wir an, Sie sichern auf ZIP-Disketten :

Sichern Sie jeden Tag zur gleichen Zeit auf eine ZIP-Diskette. Entweder schaffen Sie sich dafur 7
Disketten an, fur jeden Wochentag eine - oder Sie wechseln zwei Medien, die Sie A und B benennen,
bei der Datensicherung ab, zB an geraden Tagen die Diskette A und an ungeraden Tagen die Diskette
B. Zusatzlich sollten Sie jedes Monat eine Datensicherung auf eine weitere Diskette C anfertigen,

die Sie dann zur Seite legen. Am Jahresende kénnen Sie diese Diskette dann zB mit dem Vermerk
"Backerei-Sicherung Jahr 2002" in den Safe legen und sich statt dessen eine neue anschaffen. Bei
dieser Art von Datensicherung kdnnen Sie eigentlich nur maximal einen Arbeitstag verlieren.

Merksatze:

- Wenn Sie glauben oder wissen, daf} die nun am Computer befindlichen Daten beschadigt sind, dann
sichern Sie auf keinen Fall Uber eine bestehende Datensicherung. Sichern Sie dann auf ein frisches
Medium! Alle bestehenden Medien sind dann als "heilig" zu betrachten und durfen so lange nicht zur
Datensicherung hergenommen werden, bis eine Klarung des Sachverhaltes erfolgt ist.

- Bewahren Sie Datensicherungs-Medien raumlich getrennt vom Computer auf. Eventuell in einem
anderen Haus. Oder in einem feuersicheren Kasten oder Safe. Denken Sie an Wasser und Feuer!
Denken Sie an Diebstahl und Vandalismus.

- Falls Sie selbst nicht fir die Datensicherung verantwortlich sind, so schulen Sie lhr Personal und

kontrollieren Sie, ob dieser wichtige Bestandteil der Arbeit am Computer auch wirklich durchgeftihrt
wird!
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4.3 Datensicherung auf Disketten ?

Datensicherung auf normale Disketten (1,44 oder 2,88 Mb GroRe)

Wir machen Sie ausdrucklich darauf aufmerksam, daf} die Datensicherung auf Disketten eine aul3erst
unsichere Angelegenheit ist! Wir empfehlen daher, andere Medien fur die Sicherung der Daten von
"Backerei 2003" zu verwenden ! Die folgenden Probleme warten bei Sicherung auf Disketten auf Sie:

- In aller Regel Uberpruft das Betriebssystem nicht, ob die geschriebenen Daten auch tatsachlich auf
den Disketten ankommen. Defekte Disketten bleiben daher meist unbemerkt , bis zu dem Zeitpunkt an
dem Sie versuchen, lhre Daten wieder zu rekonstruieren!

- Da die zu sichernden Daten-Bestande von "Backerei 2003" recht grol} werden kdénnen, ist eine grolde
Zahl von Disketten nétig. Irrtimer in der Reihenfolge bzw. ausgelassene Disketten fuhren zu nicht mehr
wiederherstellbaren Sicherungsbestanden!

Unter Windows 95/98/ME kénnen die Programme BACKUP.EXE und RESTORE.EXE voriger MS-DOS-
Systeme (MS-DOS 6.20) verwendet werden. Sie werden mit "Backerei 2003" als BACKUP.620 und
RESTORE.620 mitgeliefert. Lesen Sie im Dokument "Windows98+Backerei 2003" den folgenden Text
(hier sinngemaf fur \BACKEURO statt \BACK )

Das alte BACKUP.EXE und RESTORE.EXE von MS-DOS 6.20 aktivieren:
Mit Start | Programme | MS-DOS-Eingabeaufforderung auf C:\WINDOWS>
Dann mit CD .. und CD BACKEURUO ins Verzeichnis C:\BACKEURO> wechseln

C:\BACKEURO>COPY *.620 *.EXE

Sinngemafl melden dann die Befehle

SETVER RESTORE.EXE 6.20

SETVER BACKUP.EXE 6.20

die beiden Programme aus MSDOS 6.20 zur Verwendung an.

Vor der erstmaligen Verwendung: Start / Beenden/ Windows neu starten

Die Datei CONFIG.SYS mul} dazu den Befehl device=c:\windows\setver.exe enthalten!!! <---

Wenn Sie BACKUP.EXE und RESTORE.EXE nicht oder mit einer falschen DOS-Version bei
SETVER anmelden, wird der Aufruf dieser Programme mit der Fehlermeldung "Falsche DOS-
Version" oder "incorrect DOS Version" beantwortet!!!

Nochmals: Es gibt heute eine Vielzahl von Moglichkeiten, die Daten von "Backerei 2003"
ordnungsgemal zu sichern! Die Methode, daflir Disketten zu verwenden, stammt noch aus den Zeiten,
wo es nur Magnetbander als ebenfalls aulderst umstandliche, teure und nicht sehr sichere Alternative
gab. Der Anwahlpunkt fur die Datensicherung auf Disketten wurde aus Grinden der Ruckwarts-
Kompatibilitat erhalten.

Lesen Sie hier mehr zum Thema Datensicherung:

Worauf Datensichern?
Wie Datensichern?
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4.4 Datensicherung per Kompression +
Verspeicherung (ZIP)

Datensicherung per Kompression und Verspeicherung

Far Zwecke der Datensicherung und Archivierung gibt es heute recht effiziente Programme (zB WinZIP,
WinRAR, PKZIP oder ARJ) zur Kompression von Daten. Die grofte Datei von Backerei 2003 , die
Lieferscheindatei BLSAM.DAT ist sehr gut komprimierbar. Der Datenbestand kann mit WinZIP auf

ca. 1/3 der Originalgréfie komprimiert werden und bendtigt daher auch viel weniger Platz auf einem
Speichermedium.

Auch diverse Programme flr die Datensicherung arbeiten mit Kompressions-Methoden, um den

Platz am Speichermedium mdglichst effizient zu nutzen. Dazu gehoért sowohl das mit mit einigen
Windows-Versionen gelieferte Windows-Backup-Programm wie auch alle Programme, die Daten

auf Magnetbander schreiben. Bei Magnetbandern wird gleich die Kapazitat fur komprimierte Daten
angegeben, in Klammer steht dann verschamt die tatsachliche Kapazitat ohne Kompression: zB 10 Gb
(5 Gb)

Wer preiswerte, aber ordentliche Programme fur Datensicherung sucht, der wird auf http://
www.novastor.com/index.asp fundig. Hier gibt's um vergleichsweise wenig Geld Programme zum Kauf
und Herunterladen. Novastor war urspringlich eine Firma fir Magnetband-Sicherungsprogramme,
heute kann man mit diesen Programmen auf jedes Medium sichern sowie Notfalls-Sicherungen
erstellen, die nach dem Defektwerden einer Festplatte den exakten Wiederaufbau des Datenbestandes
auf einer neuen Platte ermoglichen.

ACHTUNG! Auch wenn Sie komprimierte Sicherungsarchive erstellen - sichern Sie diese Archive auf
einen externen Datentrager! Brennen Sie also das Archiv auf eine CD-ROM oder DVD oder kopieren
Sie sie auf eine ZIP-Diskette oder ein Magnetband. Wenn die Festplatte defekt wird, dann waren auch
alle lhre Datensicherungen nicht mehr lesbar!

a) Stellen Sie sicher, dal® Daten vom Sicherungsdatentrager immer rekonstruierbar bleiben!

b) Sogenannte "Differenzsicherungen"” taugen absolut nicht als verlaRliche Datensicherung !

c) Beachten Sie, dal} die Aufbewahrungsdauer lhrer Daten 7 Jahre betragt - falls Sie nicht

eine lickenlose Papierablage fur diesen Zeitraum haben, so missen die Datentrager fur die
Jahressicherungen auch nach sieben Jahren noch lesbar sein! Beachten Sie, dass auch bei
vorhandener Papierablage von der Steuerbehoérde ein intakter Datenbestand bis auf 7 Jahre zurlick
gefordert werden kann !

d) Vor allem magnetische Datentrager miussen vor Sonne, Warme und magnetischen Streufeldern
geschutzt gelagert werden. Am besten im Tresor lagern!
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Einrichtung der zip_sich.bat zur Daten-Sicherung
auf ein ZIP-Laufwerk

Mit "Backerei 2003" wird die Befehlsdatei zip_sich.nul mitgeliefert, die es nach Umkopieren
und geringen Anderungen erlauben soll, die Daten oder das Unterverzeichnis von "Backerei
2003/Euro" auf eine ZIP-Diskette zu sichern. Diese Datei befindet sich nach der Installation
von "Backerei 2003/Euro” im Unterverzeichnis des Backereiprogrammes, das ist meist
C:\BACKEURO kann aber auch jedes andere Unterverzeichnis sein. Die mitgelieferte

Datei zip_sich.nul wurde so benannt, damit sie nicht eine eventuell vorhandene, von lhnen
eingerichtete zip_sich.bat Gberschreibt. Um sie also Uberhaupt funtionstichtig zu machen, mul}
auf zip_sich.bat umbenannt oder gleich umkopiert werden. Der Inhalt der gelieferten Datei:

REM In diesem Batch-Programm ist die Laufwerksnummer X:
REM mit der aktuellen Laufwerksnummer des ZIP-Laufwerkes
REM zu ersetzen. Erst dann lauft es!

echo off

echo Datensicherung von Backerei 2003/EURO auf ZIP-Diskette
echo ZIP-Diskette in ZIP-Laufwerk einlegen und ....

pause

echo on

md X:\BACKEURO

xcopy c:\BACKEURO\*.* X\BACKEURO

echo off

echo Datensicherung auf ZIP beendet

echo warten Sie, bis das grune Lampchen

echo erloschen ist und dann entnehmen

echo Sie die ZIP-Diskette dem Laufwerk und ...

pause

cls

Die Einrichtung

1) Zuerst mussen Sie die Laufwerksnummer |hres ZIP-Laufwerkes in Erfahrung bringen .
Doppel-Klicken Sie dazu am desktop auf das Icon (Symbolbild) 'Arbeitsplatz' - Sie sehen da die
Laufwerke Ihres Computers aufgelistet.

Das ZIP-Laufwerk sollte da zu sehen sein, entweder als 'Wechsellaufwerk' oder gleich mit dem
Namen 'ZIP'. Daneben steht die sogenannte 'Laufwerksnummer’, die in Wahrheit ein Buchstabe
mit einem dahintergestellten Doppelpunkt ist. Diese Laufwerksnummer notieren Sie ! (zB D:

, E: oder F: etc.) Wenn Sie unsicher sind, ob es sich wirklich um das ZIP-Laufwerk handelt, so
doppelklicken Sie doch auf das ganz links stehende zugehoérige Symbol des Laufwerkes, das
ZIP-Laufwerk hat ein Lampchen, das sollte nun aufleuchten, wenn eine ZIP-Diskette iengelegt
ist, dann wird nun deren Inhalt gezeigt!
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2) Bringen Sie in Erfahrung, wo Ihr "Backerei 2003" auf der Festplatte 1auft . Das ist einfacher

als Sie denken! Starten Sie Ihr "Backerei 2003" und lesen Sie rechts oben im Schirm unter der
Stationsnummer gleich neben dem Buchstaben 'P' das Unterverzeichnis aus. Da wird meist C:
\BACKEURO stehen, muf} aber nicht. Notieren Sie den Laufwerks- und Verzeichnisnamen !

3) Als nachstes wird die installierte Befehlsdatei umkopiert . Auf Windows 95/98/ME-Computern
klicken Sie auf Start -> Programme -> MS-DOS-Eingabeaufforderung, auf Windows NT/2000/
XP-Computern klicken Sie auf Start -> Ausfihren und geben da die drei Buchstaben cmd ein
und klicken auf OK. In jedem Falle erscheint ein schwarzer Bildschirm oder nur ein Fenster mit
schwarzem Hintergrund. Der cursor (das ist der kleine Unterstreichungsstrich) blinkt einsam
neben der Eingabe-Aufforderung.

Geben Sie nun die drei Zeichen CD\ und Enter ein, um ins Wurzelverzeichnis des Laufwerkes
zu kommen. Den rlckliegenden Schragstrich erzeugen Sie mit der Tastenkombination Alt-Gr
und dem B . Nun sollten Sie den cursor rechts neben einem C:\> blinken haben.

Wechseln Sie nun ins Verzeichnis von "Backerei 2003" indem Sie die zwei Zeichen CD
eingeben, einmal die Leertaste, den vorhin notierten Verzeichnisnamen lhres "Backerei 2003"
und dann Enter drucken, also zB CD BACKEURO - nun sollten Sie sich im Verzeichnis C:
\BACKEURO> befinden. Beachten Sie, wenn bei Ihnen das Verzeichnis nicht BACKEURO
heil’t, dann befinden Sie sich eben in dem auf lhren Computer gtiltigen Verzeichnis!

Mit der Eingabe dir zip_sich.bat und der Enter-Taste kontrollieren Sie, ob es denn die
zip_sich.bat schon gibt. Wenn es diese Datei schon gibt, dann wird eine Zeile mit dem
Dateinamen, GrofRe und datum angezeigt - wir beenden diesen Punkt, wir brauchen nichts
umkopieren, denn die Datei existiert schon!! Gibt es die Ruckmeldung 'Datei nicht gefunden’,
dann mussen wir sehr wohl umkopieren.

Kopieren. Geben Sie nun ein copy zip_sich.nul *.bat und die Enter-Taste. Es sollte 'eine
Datei kopiert' als Rickmeldung kommen.

4) Die Datei zip_sich.bat andern . Mit der Eingabe edit zip_sich.bat und der Enter-Taste
offnet sich ein Fenster mit einem meist blauen Hintergrund. Sie sollten in etwa den oben
augelisteten Inhalt der zip_sich.bat sehen kénnen. Mit den Pfeiltasten kdnnen Sie herumfahren
und konnen auch Anderungen vornehmen. Uberschreiben Sie die beiden Male, wo Sie die
Laufwerksnummer X: sehen mit der vorhin notierten Laufwerksnummer lhres ZIP-Laufwerkes.
Nun mussen Sie nur mehr abspeichern, indem Sie auf 'Datei' oben in der Menu-Leiste klicken
oder Alt-D tippen, dann auf 'Beenden’' klicken oder die Taste 'B' antippen, dann die Frage,

ob Sie abspeichern wollen, mit JA bestatigen und Sie stehen nun wieder auf der Eingabe-
Aufforderung.

Test: Sie kdnnen sofort probieren, ob alles richtig ist! Eine leere ZIP-Diskette ins ZIP-
Laufwerk einlegen und dann mit der Eingabe zip_sich und der Enter-Taste geht's los mit dem
Datensichern! Lief alles OK, so konnen Sie mit der Eingabe exit und der Enter-Taste das
schwarze fenster schliel3en.

5) Nun muf nur mehr ein Ilcon am desktop eingerichtet werden . Klicken Sie mit der rechten
Maustaste und gehen Sie auf 'Neu' und klicken dann '"Verknipfung' an.

Es erscheint das Fenster "VerknUpfung erstellen”, Sie klicken auf "Durchsuchen" und
suchen und finden die eben erstellte Datei zip_sich.bat im Verzeichnis von "Backerei
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2003" (wahrscheinlich C:\BACKEURO ), tbernehmen diesen Dateinamen und klicken im
Assistenten auf "Weiter". Geben Sie nun einen Namen fur die VerknlUpfung ein, zB "Sicherung
BACKEURO auf ZIP", suchen dann, je nach Windows-Betriebssystem ein passendes Symbol
aus und klicken auf "Fertigstellen". Nun erscheint das Ilcon am desktop. Klicken Sie nun mit der
rechten Maustaste aufs Icon und wahlen Sie aus dem Kontextmenu "Eigenschaften" aus.

Je nach Windows-Betriebssystem wahlen Sie nun, dal} die Ausfuhrung "Maximiert" oder
in Vollbild zu erfolgen hat und "Nach Beenden schlieen". Auch unter 'Optionen' wahlen
Sie Vollbild. Fur XP/W2k/NT ist fur den Befehlsspeicher die Pufferzahl auf 1 zu stellen, die
Fensterpuffergrofie UND die FenstergrofRe auf Breite = 80 und Hohe = 25. Klicken Sie auf
Ubernehmen und OK.

6) Das wars . Nun mussten Sie mit Doppelklick die Datensicherung auf ZIP-Diskette problemlos
aufrufen kdnnen und es musste sich das aufgegangene Fenster nach der Sicherung auch
wieder automatisch schliel3en.

ACHTUNG! Diese Sicherungs-Prozedur sichert immer das ganze Unterverzeichnis von
"Backerei 2003" auf die ZIP-Diskette. Sie sollten mehrere ZIP-Disketten besitzen und
abwechselnd auf diese Disketten sichern. Mindestanforderung sind zwei Disketten, eine fur
gerade und eine flir ungerade Tage, besser ist eine dritte Diskette firs Monatsende, ideal ist
eine ZIP-Diskette fur jeden Tage PLUS einer furs Monatsende.

Die Kapazitat: ZIP-Laufwerke / Disketten gibt's inzwischen in 3 verschiedenen Kapazitaten
100, 250 und 750 Mb. Je grolder, umso besser, aber auch umso empfindlicher das Medium.
Kontrollieren Sie von Zeit zu Zeit, ob |hre Daten auch auf eine ZIP-Diskette passen!! Auf
'‘Arbeitsplatz' am desktop klicken, am Laufwerk von "Backerei 2003" doppelklicken, mit rechter
Maustaste auf das verzeichnis von "Backerei 2003" klicken und im aufgehenden Kontextmeni
'Eigenschaften’ auswahlen. Sie sehen hier die Gralle des Verzeichnisses und kdnnen mit der
ZIP-Kapazitat vergleichen. Wenns nicht reicht, dann gibt's Alarm, denn lhre Datensicherungen
sind unvollstandig! Was kann getan werden?

- Nur die Daten sichern, nicht das ganze Verzeichnis, erspart ca 20Mb fur die Programme
- Kompressionsverfahren beim Sichern anwenden (WinZIP aus dem Internet besorgen)
- GroReres ZIP-Laufwerk oder CD-Brenner anschaffen
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5. Drucken auf Papier + Etiketten
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5.1 Druckerkauf furs Drucken aus 'Backerei 2003’

5.1 Druckerkauf fiirs Drucken aus 'Backerei 2003’

Warnung! Druckerkauf furs Drucken mit "Backerei 2003"

"Backerei 2003" ist ein sogenanntes DOS-Programm und bringt damit beim Drucken
einige Vorteile aber auch Nachteile mit. Kaufen Sie nur Drucker, die EPSON-kompatibel
sind oder eine entsprechende EPSON-Emulation besitzen! Wenn Sie unsicher sind

- rufen Sie bei uns an! Der Anruf kommt Sie mit Garantie billiger als der Kauf eines
falschen Druckers!

Vorteil:

Wenn Sie mit Nadeldrucker auf Endlos-Durchschlagpapier drucken, dann verwenden
Sie meist auch jene Ablauforganisation, mit der das Programm "Backerei 2003" so viele
Freunde gewonnen hat. Das geht so: Sie liefern dem Kunden mit dem Lieferschein,
tragen auf diesem alle Lieferanderungen und Retouren ein, die schreiben sich auf die
Durchschlag durch, dann wird das Original vom Durchschlag getrennt - einer der beiden
Belege verbleibt beim Kunden, den zweiten nehmen Sie mit nach Hause und tragen
diese Anderungen nunim Computer nach. Damit haben Sie Dokumentengleichheit
erreicht - der Kunde hat den gleichen Lieferschein wie Sie selbst und das gleiche steht
wiederum im Computer. Die Kontrolle von Rechnungen ist ein Klacks! Fehler lassen sich
in mehreren Stufen des Vorganges leicht aufdecken und korrigieren.

Geht das Gleiche auch mit einem Laserdrucker oder einem Tintenstrahler?
Eigentlich nein, es sei denn, Sie drucken immer zwei gleiche Lieferscheine und tragen
beim Kunden auf beide Papiere die gleichen Informationen ein. Wenn Sie, was die
meisten Anwender eines Laser- oder Tintenstrahldruckers tun, die Lieferanderungen
und Retouren in ein kleines Heft eintragen und das dem Kunden am nachsten Tag
auf seinen Lieferschein aufdrucken, dann haben sie zwei Nachteile: Erstens ist die
Dokumentengleichheit nicht gegeben, zweitens gibts nur einen Liefer-Beleg und den
hat der Kunde. Falls Ihre Computerfestplatte aus irgend einem Grunde den Heldentod
sterben sollte und Sie keine verlalliche Datensicherung besitzen - dann gute Nacht!
Denken Sie mal dartber nach!

Nachteil:

Nadeldrucker sind laut! Das ist richtig, doch sehen jedes Jahr viele Betriebe keine
Alternative zum Rasseldings. Immerhin werden jahrlich noch immer etwa 20.000
Nadeldrucker alleine in Osterreich verkauft! Schauen Sie mal zu gréReren Firmen,
schauen Sie sich die Lieferpapiere lhrer Lieferanten an, Sie werden mit Erstaunen
bemerken, daf’ gar nicht so wenige Firmen und Organisationen ihre Dokumente per
Nadeldrucker produzieren!

Vorteil:

Nichts druckt so billig wie ein Nadeldrucker! Das Verbrauchsmaterial von Laser- oder

gar Tintenstrahldruckern ist um ein zig-Faches teurer! Mit einem schwach druckenden
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Farbband kann man immer noch drucken, mit einer leeren Tonerkassette oder einer
leeren Tintenpatrone ist es definitiv aus!

Fazit:

"Backerei 2003" wurde aus den genannten Grunden ausschliel3lich fur Nadeldrucker
konzipiert, auch wenn so mancher glaubt, das sei "blof3 altmodisch" samt mitgelieferter
Ausrede! Lassen Sie sich nicht durch dumme Reden tauschen, Buromaschinenhandler
haben es zumeist mit privater Kundschaft bzw. mit kleinen Firmen zu tun, die nicht die
Lieferorgansiation einer Backerei brauchen. Denen kann man ohne weiteres einen
Laserdrucker oder einen Tintenstrahldrucker verkaufen.

Es ist naturlich auch nichts dagegen zu sagen, dal} SIE sich einen Laserdrucker oder
Tintenstrahldrucker kaufen - fur Briefe, fur Werbeschreiben usw. ist das naturlich gut und
interessant, fUr die Lieferabwicklung wohl nur dann, wenn Sie wenige Kunden beliefern,
immer die richtigen Mengen liefern kdnnen und nie Retourware zuricknehmen mussen.
Wenn sie es anders machen, dann mussen Sie dafur bezahlen: Mit mehr Geld furs
Verbrauchsmaterial, mit der Zeit fur die tagliche Datensicherung, mit mehr Zeit furs
Fehlersuchen bei Rechnungsproblemen.

Nun gut, Sie wollen trotzdem einen Laserdrucker oder Tintenstrahler fur die Verwendung
mit "Backerei 2003"? Da das Programm auf Nadeldrucker eingestellt ist, missen Sie
darauf schauen, daf} Sie einen Drucker kaufen, der zu Nadeldruckern "kompatibel" ist!

Nicht verwendbare Drucker:

Die meisten dieser Drucker haben eine der vielen Druckersprachen von Hewlett
Packard, kurz HP eingebaut. Die sind nicht verwendbar!! Eine ganze Reihe von
Laserdruckern sind sogenannte "Windows-Drucker", was in klarem Deutsch heil3t, sie
konnen aus einer DOS-Anwendung heraus nicht betrieben werden!

Was Sie brauchen:

Sie kdnnen nur einen EPSON-kompatiblen Drucker verwenden! Eine Reihe von Laser-
oder Tintenstrahl-Druckern hat sogenannte EPSON-kompatible Druckersprachen
eingebaut, das ist jene Druckersprache, mit der ein Nadeldrucker funktioniert. Zuvorderst
sind naturlich einige Drucker der Marke EPSON zu nennen, die diese Forderung erfullen
- doch auch da nicht alle! Dann gibt es einzelne Drucker diverser japanischer Hersteller,
wie Brother, Panasonic, Kyocera und andere, die diese Anforderung erfullen.

Doch Vorsicht! Auch wenn Sie so einen Drucker kaufen, kann er in aller Regel nicht
einfach an den Computer angehangt werden und lauft da klaglos wie der Nadeldrucker!
Da muld noch einiges eingestellt werden und selbst Fachleute kriegen bei diversen
Druckern graue Haare. Kaufen Sie also so einen Drucker nie ohne Installation direkt

in Ihrem Betrieb und an Ihrem Computer! Und nur durch jemanden, der behauptet, er
konne sowas! Im schlimmsten Fall verbrennt der sich die Finger und muf} mit dem Dings
wieder abziehen, andernfalls hatten Sie ein Stlick nagelneuen Computerschrotts bei sich
herumstehen!
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5.2 Der Nadeldrucker bedruckt die Seiten kuirzer

5.2 Der Nadeldrucker bedruckt die Seiten kurzer
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5.3 Drucker druckt keine Lieferscheine: Drucken / Wiederholen / Abbrechen

5.3 Drucker druckt keine Lieferscheine: Drucken /
Wiederholen / Abbrechen

Fehler-Fenster beim L S-Druck: Druck Wiederholen / Abbrechen ?

Nach Installation von 'Béckerel 2003' auf einem neuen Computer kann es ein Problem mit dem
Drucken der Lieferscheine geben. Immer kommt ein Fenster mit einer Fehlermeldung und fordert
zum Wiederholen oder Abbrechen des L S-Druck-V organges auf.

L6sung: Im BIOS des Computers werden heute auch die parallelen on-board Schnittstellen
verwaltet. Dort kdnnen fur die parallele Schnittstelle verschiedene Betriebsarten eingestellt
werden. Sie mussen zur Arbeit mit 'Béckerei 2003' die Schnittstelle auf Standard-Parallel-Port
einstellen . Die Einstellung auf ECP oder EPP etc. bringt den erwéhnten Fehler!

Achtung: Trotz Einstellung auf 'Standard Parallel Port' kann der Fehler fortbestehen. Einige
motherboards haben eine (unentdeckt) falsche Einstellung im BIOS. Abhilfe: Probieren Sie
einfach alle verfugbaren Einstellungen fur den LPT1: aus - so lange, bis es funktioniert.
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5.4 'Backerei 2003’ und die Adressierung fiir den Postversand

5.4 'Backerei 2003’ und die Adressierung flir den
Postversand

"Backerei 2003" + die richtige Adressierung fur den Postversand

Unter dem Titel "richtig adressieren" finden Sie im "kleinen Postbuch 2003", das Ihnen
Ihr/e Brieftrager/in zum Jahreswechsel 2002/2003 Uberreicht hat, auf den Seiten 28

+ 29 die Empfehlungen, wie auf Briefsendungen die Adresse richtig anzubringen und
auszufertigen ist. Die dort festgelegten Empfehlungen behandeln ausschlieBlich
die handschriftliche Adressierung! Da "Backerei 2003" per Drucker auf die Formulare
druckt, Sie also mit hoher Wahrscheinlichkeit Fensterkuverts verwenden werden, so
finden Sie die Anleitung fur die korrekte Adressierung hier bei der Post AG.

Zuerst: Es handelt sich hier um eine Empfehlung der Post AG, nicht um eine Vorschrift.
Es ist also (noch) nicht so, daf® Postsendungen mit "falscher" Adressierung uberhaupt
nicht oder nur zu einem hoheren Tarif befordert wirden. Sehr wohl aber beeinflusst die
richtige Adressierung - so die Post AG - das Tempo der Sendung! Etwaige Anderungen
betreffen also nur jene Anwender von "Backerei 2003", die ihre Rechnungen per Post
versenden. Zusatzlich hat eine "falsche" Adressierung derzeit keine Konsequenzen.
Also, keine Panik!

Die Anforderungen / Erlauterungen:

1) Die Post sagt, dal® Adressen im Fensterkuvert wie im unten gezeigten Bild

Bereich
Absenderangabe i
Freimachzone

P min7g

—— min 40 —»

In diesem Bereich darf sich das Fenster befinden,
w Grofle: max 45 ¥ 9o [Absender im Fenster) w
—H = P max 35 x 9o (kein Absender im Fenster) —H £ [@—
E Form: Rechteck (abgerundete Ecken zulissig) E
Lande: parallel zur Langsseite des Kuverts
min 15

anzubringen sind. Fenster konnen also LINKS oder RECHTS angebracht sein.
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Information: Das Programm "Backerei 2003" druckt die Adressen immer fur linksseitig
angeordnete Fenster! In den Programmen '‘Backerei Plus!' und 'Backerei Extra!" als
Nachfolge-Programmen von "Backerei 2003" ist die Seite des Adressdruckes wahlbar.

Die Adresszeilen. "Backerei 2003" druckt ja 4 Adresszeilen an, es ist - nur bei
Postversand! - darauf zu achten, dal} alle Adresszeilen mit Gro3- und Kleinbuchstaben
geschrieben sind. (Also: Nicht "Elfriede MAYER" sondern "Elfriede Mayer", nicht "3021
PRESSBAUM" sondern "3021 Pressbaum") Weiters darf zwischen den Adresszeilen
keine Leerzeile sein. Die Postleitzahl darf nicht mit vorangestelltem Landeskennzeichen
geschrieben werden (Nicht "A-3021 Pressbaum" sondern "3021 Pressbaum"). Falls der
Brief ins Ausland geht, so mul} als letzte Adresszeile noch das Land in GroRbuchstaben
geschrieben eingetragen werden:

Michaela Sommer
Grunwaldweg 16
81671 Munchen
DEUTSCHLAND

Information: Fiir die richtige Schreibung sind Sie selbst zusténdig. Andern Sie

in "Backerei 2003" - wieder nur bei Postversand! - die Kunden-Adressen in 1-1-4
entsprechend. Auslandsadressen sind einigermalen gedrangt, da ja nur 4 Zeilen zur
Verfugung stehen. Ab sofort (6.1.2003) wurde in "Backerei 2003" der Adressdruck
generell ohne Leerzeile zwischen der 2. und 3. Adresszeile eingestellt! '‘Backerei Extra!'
und "Backerei Plus!" haben fur die Adressen 5 Zeilen mit je 40 Zeichen an Stelle von 4
Zeilen mit je 27 Zeichen in "Backerei 2003" zur Verfugung. Eine extra Landeszeile wird
bei Landeseintrag in GroRbuchstaben aufgedruckt.
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5.5 EPSON-kompatible Laserdrucker fur '‘Backerei 2003’

5.5 EPSON-kompatible Laserdrucker fur 'Backerei
2003’
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5.6 Win98 Computer hangt sich auf nach Etikettendruck

5.6 Win98 Computer hangt sich auf nach
Etikettendruck

Computer hangt sich nach SchlieBen von B2003 mit Etikettendruck komplett auf!

Dieses Problem kommt bei einigen Computern mit Windows 98 vor, das scheint an der
Technik des motherboards (der Hauptplatine des Rechners) zu liegen und der darauf
montierten COM-Schnittstelle.

Abhilfe: In die "Backerei 2003" aufrufende Batch-Datei (BACKEU.BAT oder
BACKEU1.BAT) mul} als letzter Befehl ein MODE-Befehl eingesetzt werden, der die
seriellen Schnittstellen auf 9600 baud setzt. Weil der Himmel, warum das notwendig ist,
wir habens halt herausgefunden ...

Der Befehl fur COM1 lautet: MODE COM1: BAUD=9600
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5.7 1-2-4-6: Die letzten paar Etiketten fehlen (WinXP)

5.7 1-2-4-6: Die letzten paar Etiketten fehlen (WinXP)

Die letzten Etiketten fehlen

Unter Windows NT, 2000 und XP (ohne eingeschalteter W98-Kompatibiliat) fehlen im
autom. Etikettendruck 1-2-4-6 die letzten Etiketten.

Ursache: Daten zu seriellen Druckern werden vom Computer her "gepuffert" Gbertragen.
Im Sendepuffer befinden sich nach Beendigung der Arbeit des Computers noch Daten.
Die angesprochenen Windows-Versionen schliel3en die serielle Schnittstelle nach
Beendigung der Ubertragung an den Puffer sofort , damit geht der restliche Inhalt des
Puffers verloren. Windows 95,98, ME lassen zuerst die Ubertragung beenden, erst dann
wird die serielle Schnittstelle geschlossen.

Das Programm fur die Standard-Etiketten 70x50mm und die Druckersprache fur
Datamax- bzw. Tharo-Drucker wurde entsprechend angepalit: Es wird gewartet, bis die
Daten vollstandig ubertragen sind, dann wird ein "Ende"-Etikett gedruckt und dann erst
wird die Druckerschnittstelle geschlossen.

Wer also Standard-Etiketten verwendet und dieses Problem nach dem Umstieg auf
ein neueres Windows hat, bendtigt also nur ein Update auf die neueste Version von
"Backerei 2003".

Wer ein anderes layout als das Standard-layout verwendet bzw. einen Drucker mit
anderer Druckersprache verwendet, der mul} eine entsprechende Programm-Anderung
bestellen (kostenpflichtig).
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5.8 Druck der Lieferscheine endet vorzeitig

5.8 Druck der Lieferscheine endet vorzeitig

Mein Nadeldrucker hort mit dem Drucken schon vor dem Ende der Lieferscheine
und Rechnungen auf. Fruher ging das ganz OK, aber jetzt plotzlich ..

Achtung! Unter diversen Windows-Versionen kdnnen fur die gleiche Druckerschnittstelle
(z.B. den LPT1:) installierte Druckertreiber einander beeinflussen. Losung: Bei

einigen Tintenstrahldruckern gibt's im Druckertreiber die checkbox 'Bidirektionale
Unterstutzung' - wenn diese checkbox angehakt ist, dann wird beim auf der gleichen
Schnittstelle angeschlossenen Nadeldrucker das Seitenvorschubkommando ( CHR
$(12) ) 'geschluckt'. Effekt: Es werden konstant kiirzere Seiten gedruckt als eigentlich
vorgesehen (36 bzw. 72 Zeilen).

Wenn Druckerprobleme in Zusammenhang mit 'Backerei 2003' auf einem lokal
angeschlossenen Drucker auftauchen, so sollte man auf jeden Fall versuchen, alle
anderen Druckertreiber fur die gleiche Schnittstelle zu deaktivieren oder zu I6schen (vor
dem Loschen: Ist die CD oder Diskette mit dem richtigen Druckertreiber [Druckertype +
Windows-Version] vorhanden?)
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5.9 Nochmals: Information uber Drucker und Schnittstelle

5.9 Nochmals: Information liber Drucker und
Schnittstelle

'Backere 2003 unterstitzt nur Drucker mit EPSON-Emulation und normaler Centronics-
Drucker schnittstellean einem reguléren L PT-port des Computers!

So gut wie alleNadeldrucker haben eine eingebaute EPSON-Emulation bzw. sind von Haus aus
'EPSON'-Drucker.

Die bekanntesten Hersteller:

- EPSON

- Selkosha

- OKI

- Lexmark

- Panasonic

- Fujitsu

und viele andere

L aser-Drucker mit EPSON-Emulation sind nicht so selten, wie oft vermutet wird. Als Beispiele
fUhren wir hier einige preiswerte Laserdrucker mit EPSON-Emulation an:

OKI Page8p Plus ... 375,- Preisin Euro ohne MwSt. (10/2003)

OKI1 B4200 ............. 271,-
Brother HL5050 ... 300,-
Kyocera................ 340,-

EPSON EPL6100 ... 367,-

Tintenstrahldrucker. Von der Verwendung dieser Art von Druckern ist im Zusammenhang mit
'‘Béckerei 2003 dringend abzuraten. Die Kosten fur die Tintenpatronen sind enorm, der Druck ist
meist nicht wasserfest, kaum schneller a's ein ordentlicher Nadeldrucker.

Nur Tintenstrahldrucker mit Centronics-Schnittstelle (an LPT1:) kommen in Frage! Solche
mit ausschliefdlicher USB-Schnittstelle scheiden als Drucker von vornherein immer aus!

Die meisten Tintenstrahldrucker sind heute als Windows-Drucker zum Ausdruck von Fotos
ausgelegt, uns sind keine aktuellen Tintenstrahldrucker bekannt, die klaglos mit '‘Backerei 2003'
zusammenarbeiten wirden.
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6. Rechnungen / Lieferscheine / Statistiken
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6.1 Automatische Preisumstellung in den Lieferscheinen

6.1 Automatische Preisumstellung in den
Lieferscheinen

Wie stelle ich die Preise in den Lieferscheinen automatisch um ?

1) Zuerst mussen Sie die gewunschten Preise in der dem Kunden zugeordneten Spezialpreisliste oder
der Grundpreisliste richtig eingeben.

2) Dann verwenden Sie den Programmpunkt 1-8-1 um die Preise in den Lieferscheinen an jene der
Preisliste(n) anzupassen.

3) Kontrollieren Sie nun die neuen Preise in den Lieferscheinen ....
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6.2 Falsche Preise bei einigen/einem Kunden - Leitfaden zur Problemlésung

6.2 Falsche Preise bei einigen/einem Kunden -
Leitfaden zur Problemlosung

Bei einem oder mehreren Kunden habe ich falsche Preise und bekomme das Problem nicht in
den Griff!

1) In der Kundendatei-Verwaltung 1-1-4 ist zu kontrollieren, ob die richtige Preisliste zugeordnet
wurden! Das Preislisten-Fenster zeigt Ihnen die richtigen Informationen. Das haufigst anzutreffende
Problem ist, dal} dieses Fenster nicht richtig verstanden wird:

Grund— und Spezialpreizlisten wverw.
Grund-Preizliste: 8 {8-9999>
Meue Grund-Preisliste: 8 <{8-99979>
giiltig ab Datum: - -
Spezialpreisliste: 1 (B8-9999)>
Meue Spezialpreiszliste: B {(Ag-9999>
giilltig ab Datum: = e

Grund-Preisliste : Dies ist die Basis-Preisliste des Kunden, die dann von den Spezialpreislisten
(teilweise) Uberlagert wird. Wenn hier eine Null eingetragen ist, so bedeutet die flr einen B ruttorechner
bzw. solche mit Voralberger S pezialpreisen, daf’ der "Ladenpreis" aus 1-1-2 (Artikelverwaltung)

als Grundpreisliste gilt. FUr N ettorechner gilt der "Verkaufspreis" aus 1-1-2 als Grundpreisliste.

Steht hier eine Zahl zwischen 1 und 9999 so bedeutet dies, dal} Sie eine Spezial-Preisliste (siehe
Spezialpreislisten-Verwaltung in 1-1-3) mit der eingetragenen Nummer zur Grund-Preisliste ernannt
haben! Auch das ist moglich. Grundsatzlich greift das Programm bei der Preisbildung zu allererst auf
die Grundpreisliste zu und schaut erst dann, ob es Uberlagernde Spezial- oder Aktionspreise gibt!

Neue Grund-Preisliste : Das Eingabefeld " neue Grund-Preisliste " ist nur im Zusammenhang mit dem
darunter stehenden Feld " gultig ab Datum " zu verstehen! Ab dem eingetragenen Datum wird also
die "neue Grund-Preisliste" an Stelle der "Grund-Preisliste” fur die Preisbildung herangezogen!
Wenn Sie hier Null eingetragen haben, dann gilt das gleiche wie fur die "Grund-Preisliste" - auch eine
beliebige Spezialpreislisten-Nummer konnte hier eingetragen sein.

Glltig ab Datum : Dieses Eingabefeld steuert das Feld "Neue Grund-Preisliste" -> NUR DANN, wenn
Sie wollen, daf eine neue Grund-Preisliste datumsgesteuert in Eingriff kommen soll, nur dann darf hier
etwas drinstehen. Ein bereits eingetragenes Datum kénnen Sie mit Strg-D I6schen!

Spezialpreisliste : Hier wird die Nummer jener Spezialpreisliste angegeben, die die Grundpreisliste
uberlagern soll! Die Spezialpreislisten werden im Programm 1-1-3 verwaltet, automatisch geandert etc.
Sollen keine Spezialpreise die Grundpreisliste Uberlagern, so ist hier eine Null einzutragen!

Neue Spezialpreisliste : Das Eingabefeld " neue Spezialpreisliste " ist nur im Zusammenhang mit
dem darunter stehenden Feld " gultig ab Datum " zu verstehen! Ab dem eingetragenen Datum wird
also die "neue Spezialpreisliste” an Stelle der dariiber stehenden "Spezialpreisliste"” fur die
Preisbildung herangezogen! \Wenn Sie hier Null eingetragen haben, dann wird eben keine "neue"
Spezialpreisliste gelten! Achtung! Wenn Sie hier also Null eintragen und das Feld "giiltig ab
Datum" mit einem Datum ausfiillen, dann wird eben ab diesem Datum keine Spezialpreisliste
mehr gelten ! Dies ist der haufigst anzutreffende Fehler!!
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Gultig ab Datum : Dieses Eingabefeld steuert das Feld "Neue Spezialpreisliste" -> NUR DANN, wenn
Sie wollen, daf eine neue Spezialpreisliste datumsgesteuert in Eingriff kommen soll, nur dann darf hier
etwas drinstehen. Ein bereits eingetragenes Datum kénnen Sie mit Strg-D I6schen!

Nochmals zur Erklarung:

Grund— und Spezialpreislisten ver
Grund-Preisliste: 1 <8-99

Meue Grund-Preisliste: 1681 <{@-99
gilltig ab Datum: B1i-81-2882

?

9

Spezialpreisliste: 33 <8-7
Heue Spezialpreisliste: 133 {6-9
giiltig ah Datum: 81-81-2002

Dieses Fenster sagt uns, dal} bis zum 31.12.2001 als Grund-Preisliste die Spezialpreisliste Nummer

1 verwendet wird. Ab dem 1.1.2002 wird aber die Spezialpreisliste 101 als Grundpreisliste verwendet
werden. Bis zum 31.12.2001 galt aber auch, daf3 die Spezialpreisliste 33 die Grund-Preisliste Uberlagert
hat. Ab dem 1.1.2002 wird die neue Spezialpreislite 133 die Grundpreisliste 101 Uberlagern!

2) Wenn Sie nun fur ein bestimmtes Datum sagen kdonnen, welche Grund-Preisliste bzw.
Spezialpreisliste gultig ist, dann kdnnen Sie, falls noch irgend etwas am Preis falsch ist, im Programm
1-1-3 den entsprechenden Eintrag aus einer der beiden Preislisten heraussuchen und in Ordnung
bringen.

3) Wenn Sie nun sicher sind, dal} lhre Preise bzw. die Preisstruktur richtig ist, dann kdnnen Sie die
Preise in den Lieferscheinen auch im Programm 1-1-8 automatisch anpassen lassen. Nix tippen
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6.3 OPRODCOM-Statistik weist Summen in Tausend statt in Hundert aus

6.3 OPRODCOM-Statistik weist Summen in Tausend
statt in Hundert aus

OPRODCOM-Statistik weist nach alter Vereinbarung die Summen in Tausend aus, was fiir Euros
auf Hundert geandert wurde.

1) Das Schreibgeschutzt-Attribut von der Datei BBKONJ.EXE in Inrem Backerei 2003 (Verzeichnis
zB C:\BACKEURO) entfernen. Verwenden Sie dazu bitte den Windows Explorer und klicken mit der
rechten Maustaste auf die Datei BBKONJ.EXE - im aufgehenden Menu auf "Eigenschaften" klicken.
Im erscheinenden Fenster das Hakchen bei "Schreibgeschutzt" entfernen und das Fenster mit OK
schlielRen.

2) Auf hier stehenden Namen BBKONJ.EXE zum Herunterladen klicken. Nicht "Offnen" sondern
"Speichern" wahlen und als Zielverzeichnis zB C:\BACKEURO wahlen, eben dort wo Sie gerade das
Schreibgeschutzt-Attribut entfernt haben. Sie werden noch gefragt, ob Sie die Datei Uberschreiben
wollen. Ja, naturlich.

3) Wenn das Herunterladen beendet ist, sollte das Schreibgeschutzt-Attribut der Datei BBKONJ.EXE
wieder gesetzt werden. Das Gleiche wie in Punkt 1) machen, nur eben das Hakchen fur das
Schreibgeschuitzt-Attribut einsetzen und mit OK schliefl3en.

Alternative Methode

Unter den downloads flir Backerei 2003 finden Sie ein vollstandiges ' Backerei 2003 ' mit allen
enthaltenen Programmen. Laden Sie dieses Update herunter, entpacken Sie es in ein beliebiges
Verzeichnis und kopieren Sie das Programm BBKONJ.EXE in Ihr Verzeichnis von Backerei 2003
(meist: C:\BACKEURO)
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6.4 ATS-Ausweis auf EURO-Rechnungen abschalten

6.4 ATS-Ausweis auf EURO-Rechnungen abschalten

ATS-Ausweis auf den Rechnungen abschalten

Fir den Zeitraum der Euro-Umstellung wurde auf allen Rechnungen der Endbetrag noch zusatzlich in
osterr. Schilling (ATS) angegeben. Diese Zeit ist nun langst vorbei und Sie kdnnen diesen Schilling-
Ausweis abschalten!

In den meisten Programmen "Backerei 2003" neueren Datums findet sich unter dem Punkt 4-3-7 die
Moglichkeit, den Schilling-Ausweis pauschal von/bis Kunde abzuschalten. Was passiert? Es wird
mit diesem Programmchen in alle betroffenen Kundensatensatze der Schalter "Rechnungswert in
Fremdwahrung ausweisen?" auf "N" gestellt.

Falls Sie ein ein wenig alteres Programm "Backerei 2003" laufen haben, so missen Sie dies eben
handisch tun: Sie gehen in die Kundenverwaltung 1-1-4 und tippen dort bei jedem Kunden auf die Taste
"B", gehen mittels der Enter-Taste hinunter zum bewuf3ten Feld "Rechnungswert in Fremdwahrung
ausweisen?" und geben dort als Wert ein "N" ein. Auch damit ist dann fUr jeden dieser Kunden der
Schilling-Ausweis abgeschalten.

Tipp: Im download-Bereich fur 'Backerei 2003' finden Sie ein vollstandiges gezipptes Programm
'‘Backerei 2003' der neuesten Version als kostenlosen update fur Ihr Programm.
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6.5 RLG-Anderung 2003: UID-Nummer, Rechnungsnummern etc.

6.5 RLG-Anderung 2003: UID-Nummer,
Rechnungsnummern etc.

Anderungen zum RLG - wirksam ab 1.1.2003

Hier nochmals unser diesbezugliches Rundschreiben vom Nov. 2002
Wichtige Punkte dazu:
1) Das Eingabefeld " Eigene UID-Nr. " im Unternehmensstamm 1-1-1 / Seite 3 war bisher nur fur

Exportrechnungen gedacht. Ohne Update (36,- Euro) wird daher aus diesem Feld KEINE UID-
Nummer auf alle Rechnungen gedruckt werden!

BAlIR 3L LWL £, MUSLET Uik

Kontonummer 2. Kto. Nr. 678 900

Bankinstitut 3. Sparkasse Mustern

Kontonunmer 3: Konto 4711

Eigene BBN-Nr.: 90058660 Mailbox-hn; 9005866000004

cigee UID-V.: ATULSOT305 oo

Ortshezei chnung: Presshaun,

+ blattern, 2wiR -» Eingabe, # best.BS, E Ende, liahl:
—{nverkaufliche VORFUHRVERSION 2003

2) Sie konnen lhre UID-Nummer auch ohne Erwerb eines Update auf lhre Rechnungen drucken
mussen sie dann aber im Text-Teil des eigenen Firmenkopfes unterbringen! Gehen Sie dazu auf Seite
3 im Unternehmensstamm (1-1-1) und drlcken die Leertaste. Drucken Sie einmal die Enter-Taste. Falls
Platz ist bringen Sie in dieser Zeile die eigene UID Nummer als Text unter, falls nicht, dann steht Ihnen
darunter eine weitere Zeile zur Verfugung. Den Text stellen Sie mittels der Strg-Z-Tastenkombination
wieder auf Mitte!

v4.075 02/02 Eigene Firmenc
Eigener Firmenname: Bdckerei Franz Mustermann
Eigene Adresse....:

3021 Pressbaum, Adlerhofgasse 15, Tel. 02233-52592 UID: ATU12345678

DEMO-Version (C) Systemhaus Pred]  DEMO-Version
Ls-Kopf (Ja/Nein/schon/Doppelt): 3 Leerzeilen VOR LS-Kopf: 0
Re-Kopf (Ja/Nein/schdn/Doppelt): D Leerzeilen VOR Re-Kopf: 3

3) Achten Sie darauf, kiuinftig fortlaufende Rechnungsnummern zu haben, weisen Sie den
Verbleib fehlender Rechnungsnummern nach!

Wie geht das?

Falsch ausgedruckte oder stornierte Rechnungen mussen im "Fakturenjournal am Bildschirm" (1-5-8)
storniert werden UND mit einem quer Uber die Seite geschriebenen Vermerk "Fehlerhafter Druck",
"Storno!" oder ahnlich im Ausgangsrechnungsordner abgelegt werden. Nicht wegwerfen!!!
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Falls durch erst spater bemerkte irrtimliche Eingaben, Computerfehler oder Druckerfehler eine oder
mehrere Rechnungen fehlen, so legen Sie einen Zettel in den Ausgangsrechnungsordner mit einem
Vermerk warum die Rechnungsnummern fehlen, das Datum, Firmenstempel und Unterschrift. Damit
kénnen Sie anlasslich einer Steuerprifung das Problem aufklaren.

Drucken Sie am letzten jedes Monats das Fakturenjournal (1-5-1) flr diesen Monat aus und
kontrollieren Sie

- sind alle Rechnungsnummern fortlaufend?

- gibt’s gar doppelte Rechnungsnummern?

- sind Rechnungen, die storniert werden sollten, auch tatsachlich im Fakturenjournal als "storniert"
gekennzeichnet?

Falls Sie Korrekturen vornehmen mussen, drucken Sie hinterher das Fakturenjournal nochmals aus
und legen Sie das nun richtige Fakturenjournal in einem eigenen Ordner ab. Das Fakturenjournal gibt
Ihnen auch die Mdglichkeit, jederzeit auf die Frage zu antworten, an wen denn die Rechnung Nr. 4711
ausgestellt wurde und Sie kdnnen diese, auch wenn Sie die Rechnungen kundenweise abgelegt haben,
recht einfach finden.

Ubrigens: Die kundenweise Ablage der Rechnungen macht es sehr schwer, verlegte oder fehlende
Rechnungen zu identifizieren! Wenn Sie die Rechnungen nach Rechnungsnummern in einem Ordner
ablegen, Iasst sich die Vollstandigkeit des Ordners recht einfach kontrollieren. "Backerei 2003" gibt
Ihnen jede Menge Mdglichkeiten, die Rechnungen kundenbezogen zu listen!

4) Die Abrechnungsperiode. Wenn Sie das RLG-Update zu Backerei 2003 nicht kaufen, so mussen
Sie selbst dafur Sorge tragen, dal} die Abrechnungsperiode auf den Sammelrechnungen aufgedruckt
wird. Backerei 2003 bietet Innen dazu zwei Textzeilen. In eine schreiben Sie die Abrechnungsperiode
hinein (zB: Abrechnung vom 1.7.2004 bis 31.7.2004)

5) Der Ausstellungsort. Uberpriifen Sie, ob im Unternehmensstamm 1-1-1 auf der Seite 3 der
Standort der Firma im Feld "Ortsbezeichnung:" eingetragen ist.

6) Rechnungen liber 150,- Euro MUSSEN eine fortlaufende Rechnungsnummer tragen! Der
Schalter "Belegnummern auf Rechnungen?" in 1-1-1 /BS1 MUSS unbedingt auf "J" stehen!!! Das
Update schaltet die Mdglichkeit ab, sich fur keine Rechnungsnummern zu entscheiden, was ja bisher
legal war - der Schalter "Belegnummern auf Rechnungen?" wurde entfernt!

7) Beachten Sie, dal} die Steuerbehdrde schon seit langerer Zeit von Verordnung wegen den Zugriff
auch auf lhre Daten im Computer hat. Die Sicherungs-Daten gehoren also zu den 7 Jahre lang
aufzubewahrenden Aufzeichnungen! Das Loschen von Lieferscheinen und Fakturenjournal-
Daten ohne vorherige Archiv-Sicherung ist daher nicht zulassig! Der Betriebsprufer kann im Falle
des Nichtvorhandenseins dieser "Aufzeichnungen" die Buchhaltung verwerfen und eine Schatzung
durchflihren, was bekanntlich eher unangenehm und sehr teuer ist.
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6.6 Der Endrabatt eines Kunden ist verschwunden! Was tun?

6.6 Der Endrabatt eines Kunden ist verschwunden!
Was tun?

Der Endrabatt eines Kunden ist verschwunden! Wo ist er hin ?

Dagibt man den Endrabatt beim Kunden ein, doch spéter scheint der auf der Rechnung nicht auf!
Verschwunden ... was ist der Grund?

Der Grund: In 1-1-4, der Kundendatei-V erwaltung wurde unter 'V ' die Frage Bonus? mit der Eingabe ' J'
beantwortet, es wurden aber keine Bonusstufen (Umsatze und Rabatte) wie im Handbuch beschrieben eingegeben.
Das Programm schaltet in den Fakturenprogrammen 1-2-5-x und 1-2-6-x bel Erkennen eines Bonus (das
eingegebene 'J) den urspriinglich eingegebenen Endrabatt weg, denn nun muf3 ja der Endrabatt auf Basis der
Bonusstufen errechnet werden. Wenn da nix eingegeben wurde, dann sind flr das Programm alle Rabatte = Null
und so schauts dann auch auf der Rechnung aus. "Béckerel 2003" 18sst ja bei 0% Endrabatt die Rabattzeile im
Endsummenteil der Rechnung nicht erscheinen, es ergibt sich also das glatte Fehlen der Endrabatt-Zeile!

L dsung: Die Frage Bonus?in 1-1-4-V mit' N ' beantworten.
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6.7 Die Verwendung des richtigen Sammelrechnungs-Programmes

6.7 Die Verwendung des richtigen Sammelrechnungs-
Programmes

Verwendung desrichtigen Sammelr echnungspr ogrammes

Auf Grund lange zuriick liegender Einschulung mussen wir immer wieder feststellen, dal? das K onzept
Lieferscheinkunde - Fakturenkunde in '‘Backerel 2003' nicht (mehr) verstanden wird. Esist ganz einfach:

Der Lieferscheinkunde

Das ist die Kundennummer, an die die Lieferscheine gerichtet werden. Esist also jene Kundennummer, die Siein
der Kundendatei-Verwaltung 1-1-4 oben links sehen kénnen und esist auch jene Kundennummer, die zum Aufruf
der Lieferscheine in der Lieferschein-Verwaltung in 1-2-1 dient. Links von der zweiten Kunden-Adresszeile steht
ein Zahlenpaar zB

17 -> 17 - die erste der beiden Zahlen ist die Lieferscheinkundennummer!

Der Fakturenkunde

Das ist jene Kundennummer, die zur Anfertigung der Sammelrechnungen verwendet wird. Sie finden diese
Nummer in der Kundendatel-Verwaltung 1-1-4 in der linken Kolonne unten rechts neben Faktur KundenNr:
sowiein der Lieferschein-Erfassung 1-2-1: Links von der zweiten Kunden-Adresszeile steht ein Zahlenpaar zB
17 -> 17 - die zweite der beiden Zahlen ist die Fakturenkundennummer!

'‘Béckerel 2003' kann mehrere Lieferscheinkunden in einer Rechnung zusammenfassen! Sie miissen dazu bei
allen diesen Kunden in 1-1-4 die gleiche Fakturenkundennummer eingeben. Damit die Geschichte auch wirklich
funktioniert, ist zu beachten:

- Die Vergabe der Fakturenkundennummer muf3 VOR Eingabe des ersten Lieferscheines an irgend einen der
betroffenen Lieferscheinkunden erfolgen - die Fakturenkundennummer wird jain den Lieferschein geschrieben
und dort verspeichert.

- Eine nachtragliche Anderung der Fakturenkundennummer im Lieferschein kann handisch erfolgen: Sie driicken
bei jedem dieser Lieferscheine die Taste F8 und dndern die Fakturenkundennummer. Sollte dies (in seltensten
Fallen) nicht funktionieren, dann verwenden Sie eine Lieferscheindatei mit einer alten Formatierung. Um das neue
Format der Datei zu erhalten, mussen Sie die Lieferscheindatel umspielen.

- Eine nachtragliche Anderung der Fakturenkundennummern in den Lieferscheinen kann auch automatisch
durchgefihrt werden. Sie wahlen mit 1-8-1 die automatische Preisdnderung in den Lieferscheinen, wahlen aber
bei der Eingabe von/bis Artikel eine nicht vorhandene Artikelnummer. Also zB von Artikel 4711 / bis Artikel
4711 und lassen das Programm fur den gewtinschten Zeitraum und die gewlinschten Kunden durchlaufen. Es
wird bei diesem Durchlauf die richtige Fakturenkundennummer aus der Kundendatei (1-1-4) in alle betroffenen
Lieferscheine eingetragen - es werden keine Preise verandert!

- Um tatsachlich mehrere Kunden auf einer gemeinsamen Rechnung zusammenzufassen, muf3 natiirlich eines der

Programme in 1-2-5 ausgewahlt werden. Die bedauerlicherweise fast routinemafdige Auswahl von Programmen in
1-2-6 fakturiert IMMER nur die Lieferscheinkunden einzeln, eine Zusammenfassung kann da nicht stattfinden!
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6.8 ab 1.7.2006: Die Kunden-UID auf den Rechnungen

6.8 ab 1.7.2006: Die Kunden-UID auf den Rechnungen

Ab dem 1.7.2006 muf3 auf Rechnungen, die den Betrag von 10.000,- Euro incl. MwSt. Ubersteigen, die UID des
Kunden an den die Rechnung gerichtet ist, aufscheinen. http://portal.wko.at/wk/format_detail.wk?
AngID=1&StID=263086&DstID=

Esist keineswegs so, dass auf allen Rechnungen die Kunden-UID aufzuscheinen hat, sondern eben nur auf jenen,
die 10.000,- Euro Uberschreiten !!

In Backere 2003 ist das so gel6st, dass Sie unter 1-1-4-B die UID-Nummer eines Kunden eingeben kdnnen.

Ist dort eine UID-Nummer eingetragen, so wird sie automatisch auf allen Rechnungen unter der Kundenadresse
angedruckt. Ist das Feld fur die Kunden-UID leer, so wird eben nichts angedruckt. So haben Sie die M 6glichkeit,
bei Kunden, deren Rechnungen eventuell 10.000,- Euro Ubersteigen kdnnten, vorsorglich die UID auf alle
Rechnungen aufzudrucken. Auch Kunden, die aus Mil3verstandnis Ihre UID-Nummer auf der Rechnung fordern,
kann so geholfen werden.
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7. Sonstige Probleme
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7.1 Windows XP: Datum blattert mit Bild-auf/ab Tasten immer um 7 Tage

7.1 Windows XP: Datum blattert mit Bild-auf/ab
Tasten immer um 7 Tage

Windows XP: Die Bild-auf/-ab-Tasten blattern immer um 7 Tage

Losung: Bringen Sie Thr Windows XP mittels Windows Update auf den letzten Stand. Sie miissen eine Internet-
Verbindung zu Threm Computer haben ! Klicken Sie auf Start..Programme..Windows Update und lassen die
notwendigen Updates suchen. Wenn die Liste der notwendigen Updates angezeigt wurde, dann installieren Sie
ale Sicherheits-Updates. Installieren Sie bei Gelegenheit auch alle anderen angezeigten und verflgbaren Updates!

Erklarung: Das 'Kumulative Sicherheitsupdate fir Service Pack 1 (KB832894)' bringt diesen Fehler in Windows
XP ein. Sehr bald scheint den Microsoft-L euten aufgegangen zu sein, dass sie hier selbst einen Fehler verursacht
haben. Mit dem 'Sicherheitsupdate fur Microsoft Windows (KB824141)' wird der Fehler wieder beseitigt. Dieser
Fehler zeigt sich nicht nur in 'Béackerei 2003' sondern auch in einigen anderen console-basierenden Programmen in
Windows XP. Alle Computer, deren Windows XP sich auf einem Stand zwischen diesen beiden Updates befindet,
zeigen naturlich dieses|astige Verhalten mit der Bild-auf- und der Bild-ab-Taste.

Offen bleibt, wie Computer ohne Internet-Verbindung auf den jeweils letzten Stand gebracht werden kénnen.
Einerseits gibt’simmer wieder als Beilage zu Computer-Magazinen eine Heft-CD und ich habe da schon Service
Pack 1 und Service Pack 2 fur Windows XP gesehen. Es gibt natirlich immer noch die Méglichkeit mit einer der
preiswerten mobilen Internet-Verbindungen, die bel fast allen Telefon-Anbietern im Angebot sind, den Computer
ins web zu bringen.
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7.2 Einwahlprobleme mit BC-FTP (EANCOM / Ecodex)

7.2 Einwahlprobleme mit BC-FTP (EANCOM / Ecodex)

Einwahlprobleme mit BC-FTP-Verbindung

1) Sie benttigen unser FTP-Interface nicht, um sich - testeshalber - ins AT& T-Netz einzuwahlen.
Doppelklicken Sie ganz einfach die Verbindung, es sollte gewéhlt werden, der Benutzername und
das Passwort sollten tberpriift werden, das bekannte Symbol mit den zwel Bildschirmen sollteim
system tray angezeigt werden. Falls diese Verbindung zu Stande gekommen ist, so miissen Sie
diese wieder trennen. Das tun Sie, indem Sie auf das Symbol doppelklicken und im aufgehenden
kleinen Fenster die schaltflache 'Trennen' anklicken. Alternativ kénnen Sie auf das Symbol mit
der rechten Maustaste klicken und im Kontextmenti auf trennen klicken.

2) Die Verbindung in die FTP-Mailbox ist zweistufig.

a) Wird die Netzverbindung hergestellt, wie in 1) beschrieben

b) Wird von der erfolgreich verlaufenen Netzverbindung aus die Verbindung in die FTP-Mailbox
hergestellt. Die hierfir notigen Daten wie Benutzername und Passwort sind im Programm unter
Stammdaten einzutragen!

3) Achtung Viren! Wenn die FTP-Verbindung pl6tzlich und dauerhaft nie mehr zustande kommt,
dann kann das auch an Computerviren liegen, die man sich per Internet eingehandelt hat. Manche
dieser Schadprogramme blockieren alle FTP-Verbindungen! Info : Wenn der Aufbau einer FTP-
Verbindung fehl schlagt, so gibt esleider keine bessere Fehlermeldung a's 'FTP-Verbindung
fehlgeschlagen!" - einen genauen Grund dafir kénnen wir nicht angeben.

4) Selbstverstandlich kann es sein, dass - wie friher bei ECODEX-Abrufen auch - das Netz
einfach Uberlastet ist und Sie deshalb keine Verbindung bekommen. Sollten Sie dauerhafte
Probleme haben, so helfen wir IThnen gerne (Tel 0900-530 224) bzw. das Help-desk von IBM/
Avenum Tel 01-21145-7700. Wéhlen Sie fr die Hilfeleistung den richtigen Partner. IBM kann
Ihnen bei Computerviren und programmspezifischen Fragen nattrlich nicht helfen.
|BM/Avenum hilft bzw. gibt Auskunft Uber :

- ob Netzstérungen vorliegen

- ob Ihr account gesperrt ist und kann diesen wieder freischalten. Wenn man einen FTP-account
Ofter als dreimal mit falschem Passwort und/oder Benutzernamen anwahlt, dann wird der account
gesperrt.

- kann Ihnen sagen, ob wasin Mailbox drinist.

Systemhaus Pred! hilft bei

- Testweiser Anwahl Ihres accounts, um herauszufinden, ob computerspezifische Probleme die
Verbindung behindern. (zB ein Virus)

- Problemen mit der Bedienung des FTP-Interfaces

- Problemen mit den Gbermittelten Daten (unbekannte bbn/GLN/EAN-Nummern)
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7.3 Eingabe uber das Ende der Datei hinaus in Zeile 5000 von Modul BBSR...

7.3 Eingabe uber das Ende der Datei hinaus in Zeile
5000 von Modul BBSR...

Fehlermeldung in einem der Sammel rechnungs-Programme:

Eingabe Uber das Ende der Datel hinausin Zeile 5000 von M odul BBSRxx

Das bedeutet, dal3 die jeweils zugehdrige .prf-Datei beschadigt wurde. In dieser Datel werden
blof3 die Vorschlagswerte fir die Eingaben bel den Sammel rechnungsprogrammen gespeichert.
Diese Datel kann schadlos gel 6scht werden, Sie erhalten ndchstes Mal - weil die Datel fehlte -
blof3 uralte Vorschlagswerte, die Sie ja Uberschreiben konnen.

Wichtig: Der Hinweis, dal3 auf der Platte eine Datei beschédigt wurde (Computer wahrend der
Arbeit abgestirzt, abgedreht etc.) ist ein Warnsignal! Sie sollten unbedingt Scandisk durchfihren
, um sicher zu sein, dal3 auf der Platte nicht mehr als blof3 diese eine kleine, unbedeutende Datei
defekt ist!

L 6sung: Loschung der Datei mit dem Windows-Explorer, oder, da Sie die Datei vielleicht im
Windows-Explorer nicht sehen kénnen, auf der MS-DOS-Eingabe-Aufforderung.

Modulname  zu l6schender Dateiname

BBSRF BLSRF.PRF
BBSRL BLSRL.PRF
BBSRF2 BLSRF.PRF
BBSRL?2 BLSRF.PRF
BBSRFA BLSRF.PRF
BBSRLA BLSRL.PRF
BBSRFM BLSRF.PRF
BBSRLM BLSRL.PRF
BBSRFPL BLSRFPL.PRF
BBSRLPL BLSRLPL.PRF
BBSRFZ BLSRFZ.PRF
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7.4 Die Verwendung von GLN-Nummern statt BBN-Nummern

7.4 Die Verwendung von GLN-Nummern statt BBN-
Nummern

Die Verwendung von GLN-Nummern an Stelle von EAN-Nummern

Seit einiger Zeit kann man an Stelle einer EAN-Nummer auch eine GLN-Nummer bei EAN-
Austria (Tel 01-505 86 01-0) beantragen. GLN-Nummern sind preislich giinstiger als EAN-
Nummern, die Jahresgebihr ist also geringer.

Wasist der Unterschied zwischen EAN(=bbn) und GLN?

GLN-Nummern funktionieren im wesentlichen gleich wie EAN-Nummern, sind also nach dem
EAN-13-Standard darstellbar. Der wichtige Unterschied: Mit einer einmal zugeteilten bbn kdnnen
Sie die EAN-Nummern fr 99.999 verschiedenen Artikeln vergeben, mit einer GLN aber nur

999 Nummern! 999 verschiedene Artikelnummern reichen meist im Béckereibereich fur die
Produktauszei chnung. Die Kommunikation mittels EANCOM sollte mit EAN-Nummern laufen,
hier dirfen keine GLNs zum Einsatz kommen. Uberprifung/Test in Ausnahmsfallen durch uns.

EAN: 900X X X X aaaaaP
GLN: 900X XXX X X aaaP

X.. die Ihnen zugeteilte Nummer
a.. die Artikelnummer
P.. die Priufziffer

Wasist in ‘Backerel 2003' bei Verwendung von GLNs zu beachten bzw. ist anders?

Nicht viel, denn die GLN-Nummern sind wie die EAN-Nummern auch 13 Stellen lang. Alle
handisch einzugebenden Datenfelder konnen, egal ob EAN oder GLN eingegeben werden, die
Prifziffern-Berechnung wird, wo eingebaut, einwandfrel funktionieren.

Zwel Unterschiede. Ab 6.10.2003 verfiigbare Programmanderung:

Diese Programm-Anderung betrifft nur die automatische Vergabe von GLN-Nummern in 1-4-8-1,
alles andere bleibt unverandert!

1) Unternehmensstamm Seite 3

a) Das Feld'Mailbox-bbn/GLN' ist anstatt dem Feld 'Eigene bbn' auszufillen, hier sollte

eine gultige GLN mit Artikelnummer O eingetragen sein. Da hier keine Prifziffernberechnung
stattfindet, entnehmen Sie diese Nummer entweder den von EAN-Austria versandten Unterlagen
oder tippen in der Artikel-Erfassung (1-1-2) lhre Nummer mit drei Nullen als EAN-Nummer ohne
Prifziffer ein, schreiben Sie sie ab und tragen sie hier ein.

b) In das Feld'Gilt bbn oder GLN' ist ein G einzutragen.

2) Die automatische Vergabe der EAN-Nummern in 1-4-8-1 funktioniert nun auch mit der GLN.
Achtung: Die 'bis Artikelnummer' kann nun maximal 999 sein, an Stelle von 9999 fir EAN-
Nummern.

Die GLN-Nummern sind in der Etikettenverwaltung 1-2-4-4 selbstverstandlich wie bisher
handisch einzutragen. Die Prifziffernberechnung funktioniert selbstverstandlich ...
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7.5 Windows 2000/2003/2005 Server + Workstations fur '‘Backerei 2003’

7.5 Windows 2000/2003/2005 Server + Workstations
fiir 'Backerei 2003’

Windows 2000 wor kstation und
Windows 2000 / 2003 Server

Windows 2000 auf der Arbeitsstation

Bei den Stationen raten wir von der Verwendung von Windows 2000 dringend ab, dadie
Speicher-Konfiguration der DOS-box im Normalfall eher etwas fir jene Spezialisten ist, die mit
der Problematik vertraut sind. Wenn so ein Spezialist zur Hand ist, kein Problem. Esist machbar,
aber wirklich nicht ganz einfach. (Im Gegensatz zu WindowsME, wo die Speicherkonfiguration
wohl kaum in Ordnung zu bringenist.)

ACHTUNG! Wer Windows NT/2000/XP auf einer Arbeitsstation betreibt, der darf auf keinen
Fall einen 'Server' mit Windows 9x/ME haben!! Es gibt da L ocking-Probleme mit dem von uns
verwendeten Datenbanksystem Btrieve!

Windows 2000 / 2003 Server

Als Server im Netz fur die Arbeit mit 'Backerel 2003' sind sel bstverstandlich auch der "Windows
2000 Server', ein '"Windows 2003 Server' oder auch eine 'Windows 2000 workstation' verwendbar.
Selbstverstandlich kénnen X P-Computer auf elnen Windows 2000 Server im Netz zugreifen.

Reparieren einer defekten Btrieve Datei unter Windows 2000

Beachten Sie bitte, dass die flrs Reparieren von Btrieve-Dateien bereitgestellte batch-Datel
um.bat NICHT unter Windows 2000 verwendet werden darf! Verwenden Sie dazu unbedingt die
UMWZ2K .BAT - schauen Sie hier nach, um néhere Informationen zu erhalten.
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7.6 Backerei 2003 im Netz: Zugriff eines WinXP-Computers auf einen Win98-Server

7.6 Backerei 2003 im Netz: Zugriff eines WinXP-
Computers auf einen Win98-Server

Probleme mit Zugriff von WinXP auf Win98 im Netz

Der heute recht haufige Einsatz von kleinen peer-to-peer-Netzen birgt auch Gefahren. " peer-to-peer”-Netze heil3en
so, well da gleichwertige Computer zusammengeschl ossen werden und ein beliebiger Computer im Netz die
Funktion des Servers fr bestimmte Programme tbernimmt.

Inkompatibiliat von Win98 und XP im Netz

Fur Backerel 2003 darf der 'Server' im Netz kein Windows-98-Computer sein, falls darauf mit Windows XP,
2000 oder NT zugegriffen werden soll! Also: Falls Sie einen Windows-98-Computer als Server fur Backere 2003
verwenden, so darf keiner der angeschlossenen Computer unter Windows XP, 2000 oder NT laufen!

Das Problem hangt mit dem automatischen record locking des Windows XP im Netz zusammen. Der XP-
Computer findet im Win98-Computer keinen geeigneten Partner. Die Folge: zerstorte Dateien, unendliche
Probleme. L6sung: Den Computer, auf den im Netz zugegriffen werden soll, ebenfalls auf WinXP umstellen.

Umgekehrt laufts immer: Sie konnen mit Computern jedes Windows-Betriebssystemes auf einen Windows XP-
Computer zugreifen, der as'Server' verwendet wird.
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8. Wichtige Informationen + Downloads
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8.1 Alle EANCOM / eXite EinwahInummern in Osterreich

8.1 Alle EANCOM / eXite Einwahinummern in
Osterreich

Bregenz 05574-4934
Graz 0316-4685
Innsbruck 0512-59-413
Klagenfurt 0463-5323
Landeck 05442-6927
Leoben 03842-4061
Lienz 04852-6608

Linz 0732-79-821
Nationwide 071-891-2145
Oberwart 03352-415
Ried im Innkreis 07752-621
Salzburg 0662-83-912
Sankt Polten 02742-8312
Schladming 03687-22525
Spittal-Drau 04762-621
Wien 01-21-706
Waidhofen 02842-508
Worgl 05332-798
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8.2 Hier gibts die neueste BBASC.EXE + BBSCR.EXE fur den Datenexport

8.2 Hier gibts die neueste BBASC.EXE + BBSCR.EXE
far den Datenexport

Die neueste BBASC.EXE fiir "Backerei 2003"

Da sich die Reihe unserer Backereiprogramme, die unter Windows laufen, in den nachsten Monaten
erweitert, bieten wir Ihnen hier das fur den Datenexport aus "Backerei 2003" notige Teil-Programm
BBASC.EXE (MenUpunkt S-6 in B2003) zum Herunterladen an. Dieses Programm wird sich laufend
verandern und wird an die von uns verfigbaren Windows-Programme angepal3t. Es wird Ihnen hier die
jeweils neueste Version des Programmes zusammen mit einer Versionsgeschichte angeboten! Lesen
und befolgen Sie die Anleitung in der Hilfe des jeweiligen Zielprogrammes, um die Datentibernahme
klaglos erledigen zu kdnnen! In aller Regel ist daflr die Schaltflache "Hilfe / F1" am Fenster fur die
Ubernahme anzuklicken.

10.2.2003: Export der Artikel, der Kunden, der Preislisten, der Dauerlieferscheine und der
Lieferscheine.

Import nach "Backerei Plus" aus den asc-Dateien fur Artikel, Kunden, Preislisten und
Dauerlieferscheine vorgesehen.

Eine Ubernahme der Lieferscheine ist erst fiir "Béckerei Extra!" vorgesehen.
Tipp: Im download-Bereich flr 'Backerei 2003' befindet sich ein vollstandiges, gezipptes Programm
'‘Backerei 2003' der neuesten Version. Laden Sie das herunter und entpacken Sie es in ein beliebiges

Verzeichnis auf Ihrem Computer. Kopieren Sie die beiden Programme BBASC.EXE und BBSCR.EXE
aus diesem Verzeichnis in das Verzeichnis von 'Backerei 2003' - das ist meist \ BACKEURO
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8.3 Datenexport fur spezielle Falle

8.3 Datenexport fur spezielle Falle

Wir bieten flr spezielle Falle (Steuerpriifung) den Export aller Daten aus Backerei 2003
in ASCII-Dateien an! Als Nebenprodukt unserer Arbeiten zu Backerei Super! ist ein Satz
Programme entstanden, die praktisch alle Dateien exportieren. Damit entsprechen Sie
dem Gesetz - wortwortlich! Alles steht in ASCII-Dateien. Die Hoffnungen der Damen
und Herren Steuerprifer, hier eine selbsterklarende und damit per Excel lesbare Version
aller Dateien von Backerei 2003 zu erhalten, muB ich leider enttduschen. Diese Dateien
sind zwar exakt das, was im Gesetz verlangt wird, aber nicht um einen Hauch mehr.

Sie dienen im wesentlichen dazu, die Daten von Backerei 2003 nach Backerei Super!
Uberzuleiten.
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8.4 Download HOGAST: Windows + DOS-Programme

8.4 Download HOGAST: Windows + DOS-Programme

Download der neuesten HOGAST -Programmver sionen
NUR fir 'Backerei 2003'-Kunden mit erworbenem Hogast-1nterface!

Hier stellen wir unseren Kunden mit HOGA ST-Interface die aktuellen Versionen des HOGAST-
Interface zur Verfligung. Es wird vorausgesetzt, dass das Hogast-1nterface bei uns erworben und
entsprechend lizensiert wurde und dass die Installation laut Anleitung durchgefihrt wurde.

WARNUNG! Wenn Sie das Hogast-1nterface nicht erworben haben, so nttzt Ihnen ein
download absolut NICHTS - die Programme werden nicht funktionieren! Wenn Sie - ohne

das Hogast-Interface erworben zu haben - diese Programme herunterladen und in Betrieb zu
setzen versuchen, so ist es sehr wahrscheinlich, dass Ihr 'Béackerel 2003' dann nicht mehr richtig
funktioniert! Problembehebungen kosten Ihr Geld!

download der neuesten Preidlistentibermittiung
BBPRICAT.EXE (130.982 bytes) Version 14.6.2004

download der neuesten Lieferscheiniibermittiung

BBDESAHO.EXE (139.640 bytes) Version 16.6.2004

download der neuesten Rechnungstbermittiung

BBINVOHO.EXE (153.122 bytes) vom 12.8.2004

download des neuesten Bestellempfangsprogrammes

BBORDHOG.EXE (155.374 bytes) vom 4.6.2004

download des neuesten HOGA ST -Interface ohne
Windows-Installationsprogramm zum direkten Einkopieren
ins Unterverzeichnis\HOGAST 2

HOGAST 2.EXE (3.854.336 bytes) vom 4.6.2004

download der neuesten Bildschirmdatei fir '‘Backeral 2003’
BBSCR.EXE (453.120 bytes) vom 2.6.2004

download der neuesten Doku (= Hilfe!) zum Hogast-Interface
HOGAST _Interface.pdf (1.914.922 bytes) vom 4.6.2004
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http://www.syspredl.at/datafiles/bbpricat.exe#
http://www.syspredl.at/datafiles/bbdesaho.exe#
http://www.syspredl.at/datafiles/bbinvoho.exe#
http://www.syspredl.at/datafiles/bbordhog.exe#
http://www.syspredl.at/datafiles/hogast2.exe#
http://www.syspredl.at/datafiles/bbscr.exe#
http://www.syspredl.at/datafiles/hogast-interface.pdf#

9. Drucken ohne Parallel-Port
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9.0 Allgemeines zum Druck ohne Parallel-port

9.0 Allgemeines zum Druck ohne Parallel-port

Wenn Sie sich heute einen neuen Computer / Laptop fur Ihr Backerei 2003 kaufen, dann haben
diese Gerate oft keinen parallelen DruckeranschluB mehr ! Was tun? Sie wollen ja Ihren bisherigen
Nadeldrucker mit Parallel-Schnittstelle weiter am neuen Computer verwenden!

Wichtig! Es geht in diesem ganzen Kapitel 9 darum, einen EPSON-kompatiblen Nadeldrucker mit
paralleler Schnittstelle an einen Computer ohne parallele Schnittstelle anzuschlieBen und mit
Backerei 2003 zu betreiben!

Wenn Sie einen nicht-EPSON-kompatiblen Drucker, zB einen HP-Laserdrucker, mit oder ohne parallele
Schnittstelle an lhrem Computer zusammen mit Backerei 2003 verwenden wollen, so sehen Sie bitte
im nachsten Kapitel ' 10.0 Allgemeines zum Drucken ohne EPSON-Kompatibilitdt ' nach !

Die hier vorgeschlagenen Losungen zum Anschluf® eines Druckers mit Parallel-Schnittstelle kénnen
im Normalfall von jedem Computermenschen umgesetzt werden! Kenntnisse in Windows + Windows-
Console (cmd oder command) sind naturlich erforderlich!
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9.1 Windows XP + Netzwerk: USB->Parallel-Kabel

9.1 Windows XP + Netzwerk: USB -> Parallel - Kabel

Verwendung eines USB zu Parallel - Kabels (mit Netzwerk!)

Achtung! Diesen Tipp kdnnen Sie ohne weitere Vorarbeit nur dann verwenden, wenn lhr Windows
XP -Computer dauerhaft in ein Netzwerk eingebunden ist, also zumindest eine dauernd aktive
Internetverbindung hat! Aber: auch Einzelplatzcomputer konnen mittels des Microsoft Loopback
Adapters scheinbar als Netzwerk-Computer gelten. Lesen Sie unter 9.2 nach, wie Sie einen
Einzelplatzcomputer Info : Wenn die Netzwerkverbindung beendet wird, dann kann auch nicht mehr
gedruckt werden! Weiters bendtigt Inr Computer dazu einen freien USB-Anschlul . USB-Anschlisse
sind heute auf PCs und Laptops absoluter Standard, sie werden schon seit Jahren so geliefert. Hat der
Computer (noch) keinen USB-Anschlul3, dann hat er sicher einen Parallel-port

Achtung! Dieser Tipp ist nicht mit Windows Vista umsetzbar! Windows Vista hat einen schlichten
Programmfehler im Befehlsumfeld von NET USE und kann der Anwendung die LPT-Schnittstelle
nicht zur Verfigung stellen. Microsoft reagiert auf diesbezugliche Hinweise nur mit Achselzucken,
Aggressionen und Ausreden.

- Kaufen Sie zu Ihrem Computer als Zubehor ein USB-zu-Parallel-Kabel . Solche Kabel sind um
schlappe 20,- Euro als Zubehor erhaltlich. Falls Sie in Ihrer Nahe kein solches Kabel finden, dann
kaufen Sie es im Versandhandel zB bei DiTech http://www.ditech.at mit der Artikelnummer USBLP (ein
Produkt von Digitus) oder bei Pearl http://www.pearl.at unter der Artikelnummer PE-8488-911 Doch das
sind keineswegs die einzigen!

- schalten Sie den Drucker ab und stecken das Centronics-Kabel am Drucker an und das USB-Ende
stecken Sie in einen der USB-ports des laufenden Computers.

- Unter Windows XP bendtigen Sie keine Treiber-Installation flir das USB-zu-Parallel-Kabel! Bei

den meisten dieser Kabel ist zwar eine Treiber-CD dabei, die gilt aber nur fir Windows 98 / ME. Nach
Einstecken des USB-Teils des Kabels erkennt Windows automatisch, dass da ein IEEE-1284-Controller
drinsteckt und installiert den Treiber dazu. Nach spatestens einer Minute ist das Gerat betriebsbereit!

- Schalten Sie nun den Drucker ein. Wenn der Drucker ein halbwegs neues Gerat ist, dann erkennt
Windows schnell, dass neue hardware verfugbar ist und wird den Druckertreiber automatisch und ohne
Zutun installieren. Falls der Drucker zu alt ist und nicht erkannt wird: Bei Nadeldruckern reicht es vollig,
wenn Sie wahrend der Treiber-Installation den von Windows bereitgestellten Treiber aus der Liste
Hersteller / Drucker auswahlen.

- Wahlen Sie Start .. Systemsteuerung .. Drucker und Faxgerate - nun sollten Sie |hren Drucker in der
Liste sehen!

- Falls der Drucker dort nicht zu sehen ist, so starten Sie den Computer einfach einmal neu. Ist

er dann noch immer nicht zu sehen, dann muf} er eben installiert werden. Klicken Sie in Start ..
Systemsteuerung .. Drucker und Faxgerate links in 'Druckeraufgaben' auf 'Drucker hinzufigen' und
fugen den Drucker hinzu, indem Sie ihn handisch aus einer Liste auswahlen. Fur Nadeldrucker ist es
nicht so wichtig, die Original-Treiber-CD zu verwenden. Die Schnittstelle des Druckers muf} ausgewahlt
werden - unter Windows XP heil3t sie ' USB001 - virtual printer port for USB'

* Nun sehen Sie den am USB->Parallel-Kabel angeschlossenen Drucker mit seinem Namen in 'Drucker
und Faxgerate'
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- Benennen Sie den Drucker um. Fur den spater zu verwendenden NET USE Befehl ist es sinnvall,
wenn der Drucker einen einfachen Namen hat! Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol
(Icon) des Druckers und wahlen aus dem erscheinenden Kontext-Menu ‘Umbenennen’ aus. Tragen
Sie einen kurzen und pragnanten Namen - ohne Leerzeichen! - ein. Also zB statt ‘EPSON LQ-570 dot
matrix printer’ ganz einfach ‘LQ570’ - das reicht! SchlieRen Sie mit der Enter-Taste ab. Notieren Sie auf
einem Zettel den vergebenen Druckernamen!

- Geben Sie den Drucker im Netzwerk frei. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol (lcon)
des Druckers und wahlen aus dem erscheinenden Kontext-Menu ‘Freigabe’ (XP) aus. Ein Fenster geht
nun auf, auf der Registerkarte ‘Freigabe’ kdnnen Sie nun die Freigabe ohne weitere Umwege wahlen
mit der Radio-box auf 'Drucker freigeben:' einschalten und den Freigabenamen bestimmen / eingeben.
Wabhlen Sie als Freigabename des Druckers den gleichen kurzen Namen, den Sie ihm schon zuvor
gegeben haben!

- Finden Sie den Namen |Ihres Computers heraus. Klicken Sie Start .. Systemsteuerung .. System und
lesen auf der ersten Registerkarte den Namen des Computers ab. Notieren Sie ihn auf dem gleichen
Zettel wie Sie das flr den Druckernamen getan haben. Schlie3en Sie das Fenster.

- Testen Sie nun gleich, ob Ihr Drucker auch wirklich druckt: In '‘Drucker und Faxgerate' klicken Sie mit

der rechten Maustaste auf das Symbol des Druckers, im Kontextmenu wahlen Sie 'Eigenschaften’.
Wahlen Sie die Registerkarte ‘Allgemein’, da gibts eine Schaltflache mit der Beschriftung [Testseite

drucken]. Klicken Sie drauf, die Standard-Testseite von Windows sollte am Drucker gedruckt werden,

Sie sollten das aufscheinende Bestatigungsfenster in jedem Fall mit Klick auf [ OK ] schlie3en.

Alles paletti? Falls der Drucker nicht drucken sollte, dann haben Sie ein echtes Problem mit der

grundsatzlichen Installation. Sie kdnnen erst weitermachen, wenn der Drucker hier druckt!

- Verbinden des Druckers mit einem LPT-port. Das Verzeichnis C:\BACKEURO mit Backerei

2003 mul} sich bereits auf der Festplatte befinden! Sie missen mit einem Netzwerk verbunden

sein, eine Verbindung zu einem Internet-Router reicht. Gehen Sie auf die Console (aka ‘MS-DOS-
Eingabeaufforderung’): Start .. Ausflihren. Geben Sie emd ein und klicken Sie auf OK. Geben Sie CD \
ein, um auf die root zu gelangen. (Der ruckliegende Schragstrich ‘backslash’ wird mit den Tasten AItGR
+ 3 erzeugt). Geben Sie nun ein:

NET USE LPT1: \Computername\Druckername und schlieRen mit der Entertaste ab.

Sie sollten die Ruckmeldung erhalten, dass der Befehl ordnungsgemaf ausgefuhrt wurde. Gibts eine
Fehlermeldung, so ist etwas schiefgelaufen, vor allem kdnnte der Computer sich nicht im Netzwerk
befinden! Sie kdnnen den Erfolg auch kontrollieren, indem Sie dann nur NET USE eingeben - Sie
erhalten eine Liste mit den zugeordneten Geraten, darin sollte Ihr Drucker zusammen mit dem LPT1:-
port aufscheinen!

Anmerkung: Das Verfahren funktioniert analog nattrlich auch mit LPT2: und LPT3:

- Dauerhaftes Einbinden des Druckerports. Geben Sie einfach nochmals den Befehl wie oben mit
einem Zusatz ein:

NET USE LPT1:\\Computername\Druckername /persistent:yes

Auch wenn der Computer ausgeschaltet wird und neu gestartet wird, bleibt die Verbindung zum LPTx:-
port bestehen.

- Verbinden des LPT nur furs Backereiprogramm: Sie konnen den Befehl NET USE LPT1: \
\Computername\Druckername aber auch gleich als erste Zeile in der Start-Batch-Datei BACKEU.BAT
von Backerei 2003 unterbringen, sodass er jedesmal ausgefuhrt wird, wenn Sie das Programm starten.
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9.2 Windows XP ohne Netzwerk: USB->Parallel-Kabel + MLA

9.2 Windows XP ohne Netzwerk: USB -> Parallel -
Kabel + MLA

Verwendung eines USB zu Parallel - Kabels ( ohne Netzwerk!)

Achtung! Dieser Tipp installiert den MLA , den Microsoft Loopback Adapter - ein kleines Stuck
Software, das es bereits auf Ihrem Windows XP-Computer gibt und dem Computer vorspiegelt, er
befande sich dauernd in ein Netzwerk eingebunden. Damit spiegeln wir dem Windows XP also vor,
dass die Voraussetzung fir den Netzwerk-Befehl NET USE gegeben ware. Info : Weiters bendtigt

Ihr Computer fur diesen Tipp einen freien USB-AnschluB . USB-Anschlisse sind heute auf PCs und
Laptops absoluter Standard, sie werden schon seit Jahren so geliefert. Hat der Computer (noch) keinen
USB-Anschluly, dann hat er sicher einen Parallel-port

Achtung! Dieser Tipp ist nicht mit Windows Vista umsetzbar! Windows Vista hat einen schlichten
Programmfehler im Befehlsumfeld von NET USE und kann der Anwendung Backerei 2003 die LPT-
Schnittstelle nicht zur Verfigung stellen. Microsoft reagiert auf diesbezlgliche Hinweise nur mit
Achselzucken, Aggressionen und Ausreden.

Installation des MLA (Microsoft Loopback Adapter)

Der Microsoft Loopback Adapter ist ein kleines Strick Software, das per Windows XP dem Computer
vorspiegelt, dass er in ein Netzwerk eingebunden ware. Dann kénnen wir den Drucker vom USB-
>Parallel-Kabel mittels NET USE an LPT1: binden und schwupps, schon druckt Backerei 2003
problemlos an einem Computer ohne Parallel-Schnittstelle!

- Klicken Sie Start .. Systemsteuerung

- Doppelklicken Sie Hardware

- Klicken Sie auf [ Weiter ]

- Windows XP sucht nun nach eventuell neuer Hardware und findet (naturlich) keine

- Ein Fenster mit 'Ist die Hardware angeschlossen' erscheint

- Klicken Sie auf o Ja die Hardware wurde bereits angeschlossen
- Nachstes Fenster erscheint: Die folgende Hardware ist bereits auf dem Computer installiert

- Rollen Sie die angezeigte Liste ganz nach unten und klicken Sie auf 'Neue Hardware hinzufugen'
- Klicken Sie auf [ Weiter ]
- Nachstes Fenster erscheint: Mit diesem Assistenten konnen Sie neue Hardware installieren

- Klicken Sie auf o Hardware manuell aus einer Liste wahlen und installieren (fir fortgeschrittene
Benutzer)

- Klicken Sie auf [ Weiter ]

- Nachstes Fenster erscheint: Wahlen Sie den Typ der zu installierenden Hardware
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- Wahlen Sie aus der angebotenen Liste 'Netzwerkadapter'
- Klicken Sie auf [ Weiter ]
- Wahlen Sie links aus der Liste der Hersteller 'Microsoft'

- Aus der zu Microsoft gehorenden Liste der Netzwerkadapter wahlen Sie 'Microsoft
Loopbackadapter’

- Klicken Sie auf [ Weiter ]

- Nachstes Fenster erscheint: Die neue Hardware kann jetzt installiert werden

- Klicken Sie auf [ Weiter ]

- Nun wird der Loopbackadapter installiert

- Nachstes Fenster erscheint: Fertigstellen des Assistenten

- Klicken Sie auf [ Fertig stellen ]

Nun ist der Loopbackadapter installiert, er muf® nur noch konfiguriert werden! (Der Loopbackadapter
verhalt sich wie eine (ev. weitere) Netzwerkkarte ihres Computers und kann nun auch als solche
konfiguriert werden!)

Im System-Tray (Task-Leiste rechts unten) sehen Sie nun ein Symbol flr den neuen Netzwerkadapter,
wahrscheinlich mit einem gelben Rufzeichen als Mitteilung, dass mit ihm etwas nicht stimmt. Tja, das
werden wir gleich beheben.

- Doppelklicken Sie den Netzwerkadapter mit dem gelben Rufzeichen - ein Fenster mit Status

von LAN-Verbindung n erscheint. Je nachdem ob Ihr Computer keine, schon eine oder gar zwei
Netzwerkverbindungen hat, wird das n eben 1, 2 oder 3 lauten.

- Auf der Registerkarte 'Allgemein’ klicken Sie auf die Schaltflache [ Eigenschaften ]

- Ein weiteres Fenster erscheint 'Eigenschaften von LAN-Verbindung n’

- Klicken Sie in der Registerkarte 'Allgemein' die Check-Box 'Symbol bei Verbindung im Infobereich
anzeigen'

- Klicken Sie in der Registerkarte 'Allgemein’ auf Internet-Protokoll (TCP/IP) und klicken Sie auf die
Schaltflache [ Eigenschaften ]

- ein weiteres Fenster erscheint: Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP)

- Klicken Sie auf o Folgende IP-Adresse verwenden , die Liste der IP-Adress-Eingabe wird aktiviert.
- Als IP-Adresse geben Sie ein 192.168.1.123

- Die Subnetz-Maske lautet 255.255.255.0

- Klicken Sie auf die Schaltflache [ OK ]
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- Klicken Sie auf die Schaltflache [ SchlieRen ]

- Nun sollte in der Task-Leiste eine kleine Info hochkommen, die besagt: Verbunden mit LAN-
Verbindung n (10 MBit/s)

- Nun haben wir dem Computer eine Netzwerkverbindung vorgespiegelt, die er gar nicht hat.

Kauf und Installation des USB-zu-Parallel-Kabels

- Kaufen Sie zu Ihrem Computer als Zubehor ein USB-zu-Parallel-Kabel . Solche Kabel sind um
schlappe 20,- Euro als Zubehor erhaltlich. Falls Sie in Ihrer Nahe kein solches Kabel finden, dann
kaufen Sie es im Versandhandel zB bei DiTech http://www.ditech.at mit der Artikelnummer USBLP (ein
Produkt von Digitus) oder bei Pearl http://www.pearl.at unter der Artikelnummer PE-8488-911 Doch das
sind keineswegs die einzigen!

- schalten Sie den Drucker ab und stecken das Centronics-Kabel am Drucker an und das USB-Ende
stecken Sie in einen der USB-ports des laufenden Computers.

- Unter Windows XP bendétigen Sie keine Treiber-Installation flr das USB-zu-Parallel-Kabel! Bei

den meisten dieser Kabel ist zwar eine Treiber-CD dabei, die gilt aber nur fir Windows 98 / ME. Nach
Einstecken des USB-Teils des Kabels erkennt Windows automatisch, dass da ein IEEE-1284-Controller
drinsteckt und installiert den Treiber dazu. Nach spatestens einer Minute ist das Gerat betriebsbereit!

- Schalten Sie nun den Drucker ein. Wenn der Drucker ein halbwegs neues Gerat ist, dann erkennt
Windows schnell, dass neue hardware verfugbar ist und wird den Druckertreiber automatisch und ohne
Zutun installieren. Falls der Drucker zu alt ist und nicht erkannt wird: Bei Nadeldruckern reicht es vollig,
wenn Sie wahrend der Treiber-Installation den von Windows bereitgestellten Treiber aus der Liste
Hersteller / Drucker auswahlen.

- Wahlen Sie Start .. Systemsteuerung .. Drucker und Faxgerate - nun sollten Sie Ihren Drucker in der
Liste sehen!

- Falls der Drucker dort nicht zu sehen ist, so starten Sie den Computer einfach einmal neu. Ist

er dann noch immer nicht zu sehen, dann mul} er eben installiert werden. Klicken Sie in Start ..
Systemsteuerung .. Drucker und Faxgerate links in 'Druckeraufgaben' auf 'Drucker hinzufligen' und
fugen den Drucker hinzu, indem Sie ihn handisch aus einer Liste auswahlen. Fur Nadeldrucker ist es
nicht so wichtig, die Original-Treiber-CD zu verwenden. Die Schnittstelle des Druckers mufd ausgewahlt
werden - unter Windows XP heil3t sie ' USB001 - virtual printer port for USB'

* Nun sehen Sie den am USB->Parallel-Kabel angeschlossenen Drucker mit seinem Namen in 'Drucker
und Faxgerate'

- Benennen Sie den Drucker um. Fur den spater zu verwendenden NET USE Befehl ist es sinnvoll,
wenn der Drucker einen einfachen Namen hat! Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol
(Icon) des Druckers und wahlen aus dem erscheinenden Kontext-Menu ‘Umbenennen’ aus. Tragen
Sie einen kurzen und pragnanten Namen - ohne Leerzeichen! - ein. Also zB statt ‘EPSON LQ-570 dot
matrix printer’ ganz einfach ‘LQ570’ - das reicht! SchlieRen Sie mit der Enter-Taste ab. Notieren Sie auf
einem Zettel den vergebenen Druckernamen!

- Geben Sie den Drucker im Netzwerk frei. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol (Icon)
des Druckers und wahlen aus dem erscheinenden Kontext-Menu ‘Freigabe’ (XP) aus. Ein Fenster geht
nun auf, auf der Registerkarte ‘Freigabe’ kdnnen Sie nun die Freigabe ohne weitere Umwege wahlen
mit der Radio-box auf 'Drucker freigeben:' einschalten und den Freigabenamen bestimmen / eingeben.
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Wahlen Sie als Freigabename des Druckers den gleichen kurzen Namen, den Sie ihm schon zuvor
gegeben haben!

- Finden Sie den Namen |Ihres Computers heraus. Klicken Sie Start .. Systemsteuerung .. System und
lesen auf der ersten Registerkarte den Namen des Computers ab. Notieren Sie ihn auf dem gleichen
Zettel wie Sie das fur den Druckernamen getan haben. Schlie3en Sie das Fenster.

- Testen Sie nun gleich, ob |hr Drucker auch wirklich druckt: In 'Drucker und Faxgerate' klicken Sie mit

der rechten Maustaste auf das Symbol des Druckers, im Kontextmenu wahlen Sie 'Eigenschaften’.
Wahlen Sie die Registerkarte ‘Allgemein’, da gibts eine Schaltflache mit der Beschriftung [Testseite

drucken]. Klicken Sie drauf, die Standard-Testseite von Windows sollte am Drucker gedruckt werden,

Sie sollten das aufscheinende Bestatigungsfenster in jedem Fall mit Klick auf [ OK ] schlie3en.

Alles paletti? Falls der Drucker nicht drucken sollte, dann haben Sie ein echtes Problem mit der

grundsatzlichen Installation. Sie kdnnen erst weitermachen, wenn der Drucker hier druckt!

- Verbinden des Druckers mit einem LPT-port. Das Verzeichnis C:\ BACKEURO mit Backerei

2003 mul} sich bereits auf der Festplatte befinden! Sie missen mit einem Netzwerk verbunden

sein, eine Verbindung zu einem Internet-Router reicht. Gehen Sie auf die Console (aka ‘MS-DOS-
Eingabeaufforderung’): Start .. Ausfihren. Geben Sie emd ein und klicken Sie auf OK. Geben Sie CD \
ein, um auf die root zu gelangen. (Der ruckliegende Schragstrich ‘backslash’ wird mit den Tasten AItGR
+ 3 erzeugt). Geben Sie nun ein:

NET USE LPT1: \Computername\Druckername und schlieRen mit der Entertaste ab.

Sie sollten die Ruckmeldung erhalten, dass der Befehl ordnungsgemaf ausgefuhrt wurde. Gibts eine
Fehlermeldung, so ist etwas schiefgelaufen, vor allem kdnnte der Computer sich nicht im Netzwerk
befinden! Sie kénnen den Erfolg auch kontrollieren, indem Sie dann nur NET USE eingeben - Sie
erhalten eine Liste mit den zugeordneten Geraten, darin sollte Ihr Drucker zusammen mit dem LPT1:-
port aufscheinen!

Anmerkung: Das Verfahren funktioniert analog nattrlich auch mit LPT2: und LPT3:

- Dauerhaftes Einbinden des Druckerports. Geben Sie einfach nochmals den Befehl wie oben mit
einem Zusatz ein:

NET USE LPT1:\\Computername\Druckername /persistent:yes

Auch wenn der Computer ausgeschaltet wird und neu gestartet wird, bleibt die Verbindung zum LPTx:-
port bestehen.

- Verbinden des LPT nur furs Backereiprogramm: Sie konnen den Befehl NET USE LPT1: \
\Computername\Druckername aber auch gleich als erste Zeile in der Start-Batch-Datei BACKEU.BAT
von Backerei 2003 unterbringen, sodass er jedesmal ausgeflihrt wird, wenn Sie das Programm starten.
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9.3 Windows XP ohne Netzwerk: USB->Parallel-Kabel

9.2 Windows XP ohne Netzwerk: USB -> Parallel-
Kabel + DOS2USB

Verwendung eines USB->Parallel-Kabels OHNE Netzwerk

Wenn Sie kein Netzwerk haben oder haben kdnnen, dann kénnen Sie auch unseren Tipp
9.1 nicht verwenden, lesen Sie hier, wie Sie dennoch von einem Computer oder Laptop
ohne Parallel-Schnittstelle drucken kénnen!

Fur Computer unter Windows Vista finden Sie die Anleitung unter 9.3 Windows Vista: USB-
>Parallel-Kabel + DOS2USB

Kaufen und installieren des USB-zu-Parallel-Kabels

- Kaufen Sie zu Ihrem Computer als Zubehor ein USB-zu-Parallel-Kabel . Solche Kabel sind um
schlappe 20,- Euro als Zubehor erhaltlich. Falls Sie in Ihrer Nahe kein solches Kabel finden, dann
kaufen Sie es im Versandhandel zB bei DiTech http://www.ditech.at mit der Artikelnummer USBLP (ein
Produkt von Digitus) oder bei Pearl http://www.pearl.at unter der Artikelnummer PE-8488-911 Doch das
sind keineswegs die einzigen!

- schalten Sie den Drucker ab und stecken das Centronics-Kabel am Drucker an und das USB-Ende
stecken Sie in einen der USB-ports des laufenden Computers.

- Unter Windows XP bendétigen Sie keine Treiber-Installation flir das USB-zu-Parallel-Kabel! Bei

den meisten dieser Kabel ist zwar eine Treiber-CD dabei, die gilt aber nur fir Windows 98 / ME. Nach
Einstecken des USB-Teils des Kabels erkennt Windows automatisch, dass da ein IEEE-1284-Controller
drinsteckt und installiert den Treiber dazu. Nach spatestens einer Minute ist das Gerat betriebsbereit!

- Schalten Sie nun den Drucker ein. Wenn der Drucker ein halbwegs neues Gerat ist, dann erkennt
Windows schnell, dass neue hardware verfugbar ist und wird den Druckertreiber automatisch und ohne
Zutun installieren. Falls der Drucker zu alt ist und nicht erkannt wird: Bei Nadeldruckern reicht es vollig,
wenn Sie wahrend der Treiber-Installation den von Windows bereitgestellten Treiber aus der Liste
Hersteller / Drucker auswahlen.

- Wahlen Sie Start .. Systemsteuerung .. Drucker und Faxgerate - nun sollten Sie lhren Drucker in der
Liste sehen!

- Falls der Drucker dort nicht zu sehen ist, so starten Sie den Computer einfach einmal neu. Ist

er dann noch immer nicht zu sehen, dann muf} er eben installiert werden. Klicken Sie in Start ..
Systemsteuerung .. Drucker und Faxgerate links in 'Druckeraufgaben' auf 'Drucker hinzufligen' und
fugen den Drucker hinzu, indem Sie ihn handisch aus einer Liste auswahlen. Fur Nadeldrucker ist es
nicht so wichtig, die Original-Treiber-CD zu verwenden. Die Schnittstelle des Druckers muf} ausgewahlt
werden - unter Windows XP heil3t sie ' USB001 - virtual printer port for USB'

* Nun sehen Sie den am USB->Parallel-Kabel angeschlossenen Drucker mit seinem Namen in 'Drucker
und Faxgerate'
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9.4 Windows Vista: USB->Parallel-Kabel

9.3 Windows Vista mit/ohne Netzwerk: USB ->
Parallel-Kabel + DOS2USB

Verwendung eines USB->Parallel-Kabels OHNE Netzwerk
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9.5 - Windows 7: USB->Parallel-Kabel

EPSON-Drucker an Computer ohne Parallel-Schnittstelle
32-bit - Windows 7 <=nur Windows 7*32!

Neuen Computer gekauft! GroRe Uberraschung:
Der hat ja keinen Parallel-AnschluB fur den Drucker!

Die Losung des 'Problems' ist identisch zu und so einfach wie unter Windows XP!
(Microsoft hat in Windows 7 den Vista-Fehler von NET USE behoben!)

1 - Der Hardware-AnschluB des Druckers

- ENTWEDER: Anschlufd des Druckers mittels USB->Parallel-Kabel

Die Verbindung zwischen Computer und Drucker ist am einfachsten mittels USB->Parallel-Kabel
herzustellen.

Erhaltlich bei jedem besseren Computer- und Teile-Handler zwischen 12,50 und 25,- Euro,

zB bei DiTech: http://www.ditech.at/artikel/USBLP2/USB-Druckerkabel USBLPT__DB25F___ 1.8m.html

- ODER: eine Parallel-Schnittstellen-Karte einbauen (lassen). Am Computer gibts dann den bekannten
DB-25-Stecker
zB http://www.ditech.at/artikel/ COLP8/PCle_Controller DELOCK_1x_LPT_PCI-E.html

- ODER: es gibt ziemlich viele Parallel-Schnittstellen flir Desktop-Computer, Laptops oder Netbooks.
PCMCIA, Express-Cards etc.

soweit ahnelt das der Sache unter Windows Vista .. doch jetzt kommts.

2 - Der Software-'AnschluR’' des Druckers (Windows-Treiber-Installation)

Sie starten lhren Windows 7*32-Computer wieder und warten, bis Windows das USB->Parallel-Kabel
entdeckt und den zugehoérigen Windows-Treiber installiert hat. Sollten Sie eine Parallel-Schnittstellen-
Karte eingebaut haben, so mussen Sie den Treiber hierzu von der Treiber-Diskette oder Treiber CD
selbst installieren.

Nun klicken Sie auf [Start] und wahlen ' Gerate und Drucker ' aus dem Start-Menu von Windows 7.
Ein mehrteiliges Fenster geht auf - ganz oben sind die Symbole fur die Drucker versammelt, Microsoft
installiert da schon einiges ungefragt fur sein Office-Paket. In der Sektion 'Drucker' sehen Sie mal nach,
ob Windows 7 nicht schon Ihren EPSON-Drucker entdeckt hat.

A - Falls Windows 7 den EPSON-Drucker noch nicht erkannt hat, so missen Sie den Treiber selbst
installieren!

- Neben den Druckern ins freie Feld der Drucker mit der rechten Maustaste klicken und aus dem
Kontext-Menu ' Drucker hinzufliigen ' wahlen

- Ein Fenster 'Welchen Druckertyp wollen Sie installieren' geht auf. Wahlen Sie 'Lokaler Drucker'

- Im nachsten Fenster wird nach dem Anschluld gefragt. Klicken Sie auf die combo-box 'einen
vorhandenen Anschluf® wahlen' und wahlen Sie einen 'Virtueller Drucker-Port fir USB' aus. Es kann
sein, dass lhnen mehrere davon angeboten werden - wahlen Sie irgend einen davon aus ..

- Das nachste Fenster 'Drucker hinzufliigen' zeigt zwei List-Boxen. Links eine fur den Hersteller

des Druckers - da wahlen Sie zuerst den Hersteller aus. In der rechten List-Box werden nun die
Drucker-Bezeichnungen dieses Herstellers angeflihrt, flr die Microsoft einen Treiber mit Windows
7*32 mitliefert. Wahlen Sie Ihr Modell aus oder - falls nicht vorhanden - eines, das lhrem Drucker
sehr ahnlich ist. Alternativ bietet Ihnen Microsoft die Moglichkeit, mittels Windows Update nach
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einem Treiber fur den Drucker zu suchen oder einen Datentrager (CD / Diskette) mit dem Treiber zu
verwenden.

- Mit Klick auf [Weiter] sollte zuerst der Treiber installiert werden, dann

- werden Sie gefragt, ob Sie den Drucker freigeben wollen (Ja!)

- dann nach dem Freigabenamen

* Der Name darf keine Leerzeichen enthalten!

* Der Name darf keine Umlaute und Sonderzeichen enthalten

* Der Name darf nicht Ianger als 8 Buchstaben und Ziffern sein

Beispiel: fir einen 'EPSON LQ-300+ /Il ESC/P 2' geben Sie blof3 LQ300 an etc.

Weiter und beenden ..

Notieren Sie den DruckerFreigabeNamen!

B - Falls Windows 7 den EPSON-Drucker schon automatisch erkannt oder Sie selbst den Treiber
installiert haben, so sehen Sie das Symbol fur diesen Drucker.

- Klicken Sie das Symbol fur den EPSON-Drucker mit der rechten Maustaste an und wahlen aus dem
Kontext-Menu ' Druckereigenschaften'

- Ein kleines Fenster mit Registerkarten drauf geht auf.

- Wahlen Sie die Registerkarte 'Freigabe’

- Klicken Sie die check-box 'Drucker freigeben' an, falls nicht dort ohnehin schon ein Hakchen drin ist.
- Geben Sie einen kurzen und pragnanten Freigabenamen in das Feld 'Freigabename’ ein.

* Der Name darf keine Leerzeichen enthalten!

* Der Name darf keine Umlaute und Sonderzeichen enthalten

* Der Name darf nicht langer als 8 Buchstaben und Ziffern sein

Beispiel: fur einen 'EPSON LQ-300+ /Il ESC/P 2' geben Sie blof3 LQ300 an etc.

- Klicken Sie die check-box 'Druckaufbereitung am Client-Computer' an, falls da nicht ohnehin schon ein
x oder Hakchen da drin ist

3 - Dem Drucker mittels NET USE einen permamenten LPT-Port zuweisen
Den Computernamen herausfinden:

- Klicken Sie auf [Start]

- Wahlen Sie 'Systemsteuerung'

- Klicken Sie auf die Zeile ' System und Sicherheit'

- Klicken Sie unter ' System ' auf ' Computernamen anzeigen'

- unter Einstellungen fur Computername, Domain und Benutzergruppe finden Sie den Computernamen
Falls der Computername Leerzeichen enthalt oder sehr kompliziert oder sehr lang ist, so sollen/
kénnen Sie ihn mit Klick auf 'Einstellungen andern' umbenennen. Falls sich Ihr Computer im Netzwerk
befindet, dann ist dies nicht unbedingt eine gute Idee, denn viele Informationen im netzwerk hangen
am Computernamen. Den Namen eines Einzelplatz-Computers kénnen Sie in aller Regel problemlos
andern. Nach der Umbenennung mussen Sie den Computer herunterfahren und neu starten!
(Computername ohne Leerzeichen, nur GroRbuchstaben und Ziffern verwenden!)

Notieren Sie den Computernamen!

Nun die Eingabe-Aufforderung als Administrator starten:

- Klick auf [Start]

- in das Feld 'Programme und Dateien durchsuchen' den Text CMD eingeben

- Es wird in der Rubrik 'Programme' die mit einem schwarzen Fenster symbolisierte Datei CMD.EXE
angezeigt.

- Mit der r echten Maustaste auf CMD.EXE klicken
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- aus dem erscheinenden Kontext-Menu den Punkt ' als Administrator ausfihren ' mit der linken
Maustaste anklicken

- die UAC (User Account Control) fragt nun nach, ob Sie dieses tatsachlich Programm gestartet haben
und seine Ausfihrung zulassen wollen. Sie klicken auf [Ja] und das schwarze Fenster der Console wird
sichtbar.

Nun geben Sie ein (Hilfe zum NET USE-Befehl erhalten Sie mit Eingabe NET USE /? oder von http://
www.cezeo.com/tips-and-tricks/net-use-command/ )

NET USE LPT n : \\ ComputerName \ DruckerFreigabeName /PERSISTENT:yes

also zum Beispiel :

NET USE LPT2: \WIN732COMP\LQ300 /PERSISTENT:yes und Eingabe-Taste

Falls Fehlermeldungen als Antwort kommen, so haben Sie etwas falsch gemacht!
Probieren Sie's einfach nochmals...

Achtung! Falls Ihr Computer eine generische parallele Schnittstelle LPT1: hat, so kdnnen Sie mit dem
Befehl NET USE den LPT1: nicht zuweisen!

Achtung! Sie kénnen nur zu LPT1:, LPT2: oder LPT3: zuweisen! Backerei 2003 'versteht' nur einen
der drei ports ..

Kontrollieren Sie jetzt, ob Ihr Drucker tatsachlich am gewahlten LPT-Port hangt und geben Sie ein
NET USE und Eingabe-Taste

nun erscheint eine Liste der mittels NET USE zugewiesenen Gerate. Da sollte auch eine Zeile mit
Ihrem Drucker und dem gewahlten LPT-Port aufscheinen! Falls der nicht aufscheint, so haben
Sie vorhin etwas falsch gemacht und mussen das korrigieren. Sie konnen eine falsche Zuweisung
mittels des gleichen befehls, aber statt /PERSISTENT:yes mittels dem Zusatz /DELETE |6schen.
Weitergehende Infos zu NET USE am web oder per Support durch Systemhaus Pred|

Schliel3en Sie die Eingabeaufforderung entweder mittels Eingabe des Befehls EXIT oder einfach mit
Klick auf das [X] in der oberen rechten Ecke des Fensters.

4 - In Backerei 2003 den richtigen LPT-Port festlegen

Starten Sie Backerei 2003 und dricken Sie die Taste Q und gehen mit der Enter-Taste bis zum
Eingabefeld 'Drucker' - dort geben Sie den mittels NET USE zugewiesenen LPT-Port ein, also LPT1:
oder LPT2: oder LPT3: - gehen Sie mit mehrmaligem Drucken der Enter-Taste weiter bis zum Ende der
Konfiguration.

Testen Sie nun lhre Arbeit, indem Sie in 1 - 2 - 1 einen (alten) Lieferschein wahlen und mit P den Druck
wahlen.
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10. Drucken ohne EPSON-Kompatibilitat
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10.0 Allgemeines zum Drucken ohne EPSON-Kompatibilitat

10.0 Aligemeines zum Drucken ohne EPSON-
Kompatibilitat

Backerei 2003 ist grundsatzlich fur Matrixdrucker / Nadeldrucker gemacht. Das hatte schon 1990
sehr gute Grunde, die aber heute immer noch gelten!

- die logistische Organisation mittels Durchschlagpapier fir die Lieferscheine ist die fur
Béackereien zeitsparendste, libersichtlichste und einfachste Organisation!

Je grolRer die Backerei, um so weniger gibt es also eine Alternative zur Verwendung von
Durchschlagpapier - und damit von Nadeldruckern ..

- Durchschlagpapier kann nach wie vor nur von sogenannten Impact-Druckern bedruckt werden - das
sind unter anderem die Nadeldrucker , auch Matrixdrucker genannt.
Laserdrucker und Tintenstrahldrucker konnen keine Durchschlagpapiere bedrucken!!!

- Fur die Befehlssprache von Nadeldruckern / Matrixdruckern gibt es einen Quasi-Standard, das

ist die EPSON-Druckersprache , heute meist auch ESC/P2 genannt. In manchen Laserdruckern
(keine HP-Drucker!) ist die Kompatibilitat zu dieser Druckersprache einstellbar und bezieht sich dann
direkt auf eines der Modelle von EPSON-Matrixdruckern. Backerei 2003 druckt NUR mittels EPSON-
Druckersprache (die kleinen Varianten fur IBM-, LQ- und FX-Drucker eingeschlossen)!!

- das 'Windows'-Drucken mit Matrixdruckern ist aus allen Windows-Programmen ein Krampf, namlich
sehr viel langsamer, als man das von Programmen wie Backerei 2003 her gewohnt ist. Dies deshalb,
weil Windows-Programme in aller Regel alle zu druckenden Dokumente in Form eines Punktchen-
Bildes ausgeben! Man kann dagegen mittels schneller und teurer Matrixdrucker angehen oder

ein Windows-Programm verwenden, das trickreich den Windows-Treiber umgeht und mittels der
generischen EPSON-Druckbefehle druckt. Nur mufl} das Windows-Programm dies auch 'kénnen', was
eher zu den 'exotischen' Funktionen gehort.
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10.1 Verwendung von DOS2USB

10.1 Verwendung von DOS2USB

Die Software DOS2USB schafft meist, was man fur unmadglich halt - sie stellt einen LPT-Port zur
Verfugung und man kann bei Bedarf auch auf Drucker ohne EPSON-Kompatibilitat drucken. Das sind
Drucker mit der Druckersprache PCL, die es in mehreren Versionen (4, 5 und 6) gibt, doch das ist hier
nicht wirklich wichtig. Damit kdnnen Sie alle Listen, Lieferscheine und Rechnungen von Backerei 2003
auf den meisten handelsublichen Laser- und Tintenstrahldruckern drucken! Egal, ob die Drucker per
USB- oder Parallel-Kabel an den Computer angeschlossen sind.

Beachten Sie, dass Sie in Backerei 2003 im MenUpunkt 4-8 (Druckeranpassung) bei A4-Blattern die
Seitenhohe von 72 auf 66 Zeilen umstellen mussen!!!

Die einzige, mir bisher bekannte, preisglinstige UND funktionierende Lésung ist das Programm
DOS2USB: http://www.dos2usb.com/

Die Kosten: US$ 19,95 (entspricht ca 15,- Euro)

Wir empfehlen, zuerst das Programm DOS2USB herunterzuladen und zu installieren - das ist
kostenlos!

Dann testen Sie das Programm - wir ibernehmen ohnehin keine Garantie, dass es bei lhnen mit
lhrer Hardware/Software funktioniert!

Sie haben max. 14 Tage Zeit, herauszufinden, ob es funkt oder nicht - lassen Sie sich also bitte nicht
unendlich Zeit furs Ausprobieren!

Sie finden, dass es funkt - das Programm zeigt einen 'Activation Key', das ist eine Art Schlussel fur
Ihren Computer, den senden Sie mit der Zahlung.

Bezahlen Sie die Software (am web site) und Sie erhalten einen 'License Key', den Sie eintragen, dann
kénnen Sie das Programm benutzen.

Die Prozedur ist deshalb so umstandlich, weil sich der indische Hersteller das Programm
verstandlicherweise nicht klauen lassen will ..
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11. HOGAST-Interface
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11.1. Versand LS + RE an mehrere Empfanger

11.1 Versand LS + RE an mehrere Empfanger

Versand von Rechnungen / Lieferscheinen an mehrere unterschiedliche
Empfanger

Allgemein: Bei jedem Versand werden die Lieferscheine bzw die Rechnungen an nur eine
Liefernachweisgruppe versandt ! Die Zugehdrigkeit zur Liefernachweisgruppe entscheidet
auch Uber den Empfanger der Nachricht. Sie mussen also eine neue Liefernachweisgruppe
anlegen und die entsprechenden Kunden dieser Liefernachweisgruppe zuordnen.

1 - Um an einen weiteren Empfanger zu versenden, mussen Sie zuerst die Kunden
anlegen und unter B im Bildschirm 1-1-4 (Kunden erfassen / andern) die neue bbn-
Nummer des Empfangers und die bbs-Nummer des Kunden hinterlegen. Diese bbn -
Nummer muB unterschiedlich zu den in jeder anderen Liefernachweisgruppe verwendeten
bbn - Nummern sein! Mehrere Kunden in dieser Gruppe kénnen / mussen naturlich die
gleiche bbn-Nummer aufweisen.

2 - Wenn die Kunden samt den (gleichen, aber neuen) bbn + bbs angelegt sind, so
mussen Sie in den Bildschirmen flr den Versand der Lieferscheine UND in jenem fur den
Versand der Rechnungen eine neue Liefernachweisgruppe anlegen.

ENTWEDER al) Starten Sie das HOGAST - Interface und klicken auf Rechnungen senden
ODER Lieferscheine senden. Beide Prozeduren sind gleich!

ODER a2) Sie kdnnen auch ohne HOGAST - Interface die beiden Bildschirme aufrufen. Die
Datei BT.BAT muB fur Ihren Computer mit Laufwerk und Verzzeichnis eingerichtet sein!
Aus der Eingabeaufforderung in C:\BACKEURO> starten Sie mit der Eingabe BT + Enter
und dann BBDESAHO + Enter den Bildschirm flr den Versand der Lieferscheine, mit BT

+ Enter und dann BBINVOHO + Enter starten Sie den Bildschirm fir den Versand der
Rechnungen.

b) 2 drlicken - Sie stehen bei 'Gruppe' geben Sie die anzulegende Gruppe ein, zB 2 +
Enter-Taste

c) Sie stehen bei Test - Kz. Geben Sie N ein.

d) die Empfanger - bbs stellt den Empfanger der Lieferscheine oder Rechnungen dar.
Meist, nicht immer, ist das die bei den Kunden vergebene bbn - Nummer + 5 Nullen +
Priufziffer. Die bbs - Nummer kann durchaus mit anderen bbs - Nummern gleich sein, weil
der Empfanger der gleiche sein kdnnte. Die Prufziffer wird automatisch errechnet!

e) Nun stehen Sie im Feld bbn_01. Geben Sie dort die gemeinsame bbn - Nummer der
gerade angelegten Kunden ein.

f) Sie kbnnen unter bbn_02 bis bbn_09 weitere bbn - Nummern eingeben, die zusammen

mit der ersten bbn_01 alle jene Kunden kennzeichnen, deren Lieferscheine / Rechnungen
gemeinsam versandt werden sollen.
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g) Mit der Enter - Taste gehen Sie weiter auf 'Letzte Ubertragungsnummer' und geben dort
eine Null ein.

h) Sie gelangen wieder zum Eingabefeld 'Gruppe'

i) Verlassen Sie das Feld 'Gruppe' mit der Esc - Taste - Sie sind nun wieder im Menu des
Bildschirms gelandet. Mit E verlassen Sie den Bildschirm.

Sie haben nun eine weitere Liefernachweisgruppe angelegt. Sie sollten dies sowohl flir den
Rechnungsversand wie flr den Lieferscheinversand tun!

Beim Versand miissen Sie die Lieferscheine und Rechnungen fiir jede

Liefernachweisgruppe getrennt versenden! Die Eingabe L - Nachweisgruppe
bedeutet dabei 'Liefernachweisgruppe’.
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